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Este  trabajo  presenta  resultados  preliminares  de  una  investigación  que  se  está 

desarrollando en la Licenciatura en Comunicación (LC) de la Universidad Católica del  

Uruguay (UCU).  Se enmarca en el  campo de la  Didáctica  Universitaria,  identificando 

particularidades  de  la  enseñanza  de  la  Comunicación  a  nivel  superior  y  apela  a  la 

importancia que la nueva agenda de la Didáctica atribuye a la relación entre el contenido 

a enseñar y la enseñanza del mismo. 

Las Facultades de Comunicación en América Latina comenzaron su expansión hace más 

de  dos  décadas,  aumentando  el  número  de  ofertas  educativas  de  grado  y 

especializaciones técnicas y profesionales. La matrícula de estudiantes y licenciados ha 

crecido,  así  como el  número  de  docentes  involucrados  en  las  distintas  carreras.  Sin 

embargo existe poca reflexión teórica que dé cuenta de una didáctica específica de la 

Comunicación. 
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A fin de mejorar la enseñanza, desde el año 2006 se desarrolla un Programa de Mejora 

de la Docencia Universitaria (MDU), en servicio, cuyos resultados se ponen en evidencia 

a través de buenas prácticas de enseñanza. 

En este trabajo se pretende identificar las concepciones sobre enseñanza, aprendizaje y 

evaluación en el discurso de los profesores de la LC de la UCU que han participado en el 

referido programa de formación docente. Nuestra investigación es un estudio preliminar,  

de  carácter  exploratorio,  basado  en  entrevistas  en  profundidad  a  docentes  de  la 

Licenciatura entre octubre y noviembre de 2013.

Para ello se realizó una muestra intencional por cuota de buenos docentes, -a juicio de  

experto contrastado con las encuestas de evaluación estudiantil- que hayan participado 

en el MDU. Todos poseen entre 5 y 12 años de experiencia.

Las entrevistas se sistematizaron utilizando el programa de análisis cualitativo Atlas Ti. El 

uso de esta herramienta  facilitó la elaboración de categorías con la finalidad de comenzar 

a visualizar los “modelos didácticos” que subyacen en los discursos docentes. 

El análisis de las entrevistas permite apreciar algunas cuestiones interesantes respecto al  

estado evolutivo de las concepciones de los docentes entrevistados. Manejan con fluidez 

la  terminología  técnica  y  diferencian  claramente  el  lenguaje  académico  del  lenguaje 

coloquial. Perciben la enseñanza y el aprendizaje como dos caras de la misma moneda y  

conciben la evaluación como parte integrante de la propia enseñanza. Se puede percibir 

que  sus  reflexiones  sobre  la  didáctica  universitaria  se  basan  en  conocimientos 

actualizados. A su vez el discurso deja entrever el valor positivo que otorgan al impacto de 

su enseñanza en la formación de sus estudiantes.
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