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RESUMEN

En el marco de un programa de investigacion
sobre la integracion de las tecnologias en la
formacion de profesionales de la salud, se ha
propuesto indagar en el uso de la imagen como
recurso educativo. Para ello, el presente trabajo
se focaliza en la intencionalidad educativa del
uso de la imagen en dos cursos virtuales de
posgrado en salud desarrollados en el Campus
Virtual Hospital Italiano - Instituto Universitario,
que tuvieron lugar durante el afio 2016.

A pesar de las multiples busquedas realizadas
en el campo de la imagen en educacion, no se
ha reportado un gran desarrollo en la
especificidad de la intencionalidad educativa de
la imagen en el campo de la formacion de
profesionales de la salud. Por este motivo y
dado el valor que posee el uso de la imagen en
las propuestas educativas que se ofrecen,
resulta de particular interés investigar Ila
inclusion de imagenes en la propuesta didactica.

En este trabajo, se concibe la imagen como una
representacion de un objeto real que actua
como sustitucién de éste, una representacion
sensible de un objeto en ausencia. Por un lado,
produce multiples sentidos y posibilidades para
el aprendizaje y la comprensién. Por otro lado,
buena parte de los destinatarios de la formacién
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tienen contacto habitual con imagenes en su
practica profesional.

Se postula que existe una intencionalidad
educativa cuando la meta es la de facilitar el
aprendizaje de los estudiantes. Se indaga con
qué intencionalidad educativa se incluyen
imagenes en cada uno de los momentos de la
formacion y como parte de qué recursos
educativos.

Para abordar la presente investigacion se
seleccionaron dos cursos virtuales sobre los que
se realizé un analisis cualitativo, un curso del
campo de la Neonatologia: “Impacto de la
prematurez en el crecimiento y el desarrollo” y
otro del campo de Ila Neuropsicologia:
“Trastornos del aprendizaje. Enfoque
neuropsicologico con aporte de las
Neurociencias”.

Como resultado de la investigacion, se observé
que las imagenes se utilizan principalmente con
la intencionalidad de promover la conformacion
de una comunidad de aprendizaje, sobre todo
en el periodo de inicio del curso. A su vez, se
observé que también vehiculizan contenidos,
principalmente a modo ilustrativo y/o como
ejemplo de la explicacion textual y, al mismo
tiempo, para promover el analisis y la reflexion a
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lo largo de toda la formacién, acompafado por
preguntas y/o pautas en formato textual para
guiar este propdsito.

Se considera que la investigacion en esta area
promovera y jerarquizara la inclusion con

sentido educativo de imagenes en la formacién
virtual para profesionales de la salud. Se
entiende que la inclusiéon de las preguntas de
investigacion y los resultados obtenidos como
contenido de la formacion docente, favorecera
este objetivo.
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1. INTRODUCCION

El Campus Virtual Hospital Italiano de Buenos Aires - Instituto Universitario es una propuesta de
educacién en linea destinada a brindar formacion y actualizaciéon para profesionales de la salud de
habla hispana.

Este entorno educativo esta basado en un modelo pedagogico de aprendizaje colaborativo, en el que
docentes y estudiantes interactian a través de Internet utilizando, como plataforma, Moodle. La
modalidad de comunicacion es mayoritariamente asincronica, con la posibilidad de acceder al espacio
digital de la formacién sin restriccion horaria, a partir del inicio hasta la finalizacion de la propuesta
formativa, desde cualquier lugar y a través de multiples dispositivos.

De este modo, se sostiene que el uso educativo de Internet ofrece la oportunidad de aprender en
forma autodirigida y, a la vez, de integrarse en comunidades virtuales de aprendizaje, que promueven
el intercambio de experiencias profesionales y la construccion colectiva de conocimiento.

Se concibe que el aprendizaje sucede en interactividad con los recursos educativos y en interaccién
con docentes y otros estudiantes. Por ello, se ponen a disposicidon de los participantes diversos
recursos educativos, tales como guias, clases, lecturas, videos, imagenes, links a paginas de interés,
entre otros, con el objetivo de vehiculizar los contenidos de la formacion. Asimismo, se ofrecen
actividades de aplicacion, de manera de facilitar la puesta en juego de los contenidos abordados en
situaciones de la practica profesional, de forma de tender puentes con la practica, promoviendo la
reflexion sobre la misma.

En este marco, y como parte de un programa de investigacion acerca de la integracion de las
tecnologias en la educacion de profesionales de la salud, se ha propuesto indagar en el uso de la
imagen como recurso didactico.

A pesar de las multiples investigaciones realizadas en el campo de la imagen en educacion, no se ha
reportado un gran desarrollo en la especificidad de la intencion educativa con la que es utilizada la
imagen en el campo de la formacion de profesionales de la salud. Por otro lado, buena parte de los
destinatarios de la formacion tienen contacto habitual con imagenes en su practica profesional. Por
este motivo y dado el valor que posee el uso de la imagen en las propuestas educativas que se
ofrecen, resulta de particular interés investigar la inclusion de imagenes en la propuesta educativa.

2. PROBLEMATICA PROPUESTA Y CONTEXTO
Se postula que existe una intencionalidad educativa cuando la meta es la de facilitar el aprendizaje de

los estudiantes. En este sentido se ha decidido indagar con qué intencionalidad educativa se incluyen
imagenes en cada uno de los momentos de la formacién y como parte de qué recursos educativos.

Al preguntar por los momentos de la formacion se hace referencia a la introduccion, el desarrollo y el
cierre. Se entiende por introduccion a la etapa que se extiende desde el dia de inicio del curso hasta la



publicacion de la primera unidad tematica. Entre las tareas centrales de este tramo se destacan dar el
mensaje de bienvenida al curso, facilitar la familiarizacién de los participantes con la modalidad y los
recursos de aprendizaje virtual, realizar el seguimiento de los estudiantes (acceso y participacion),
diagnéstico inicial de los destinatarios y cierre de las presentaciones y las actividades de la
introduccion.

En la etapa de desarrollo se abordan los contenidos propuestos en la formacion. Entre las tareas
centrales se observan presentar las unidades, anticipar los aspectos nodales de los contenidos y
actividades del tramo formativo, realizar el seguimiento de los avances de los participantes, evaluar los
aprendizajes mediante actividades de proceso y proporcionar retroalimentacion individual y grupal y
promover y moderar la interaccién de los participantes.

Por ultimo, la etapa de cierre se propone revisar e integrar los aprendizajes realizados. Comienza
luego de haberse publicado todas las unidades tematicas del curso. Como tareas centrales de esta
etapa se destacan realizar una sintesis e integracién de los contenidos abordados a lo largo de la
formacion, evaluar los aprendizajes de manera integradora, informar la calificacién final y brindar el
feedback correspondiente, solicitar a los estudiantes que completen la encuesta de opinidén, comunicar
los aspectos relacionados con la emision de certificados, completar los requisitos académicos-
administrativos para la certificacion, comunicar el cierre del espacio del curso.

Por ultimo, se define como recursos de aprendizaje al conjunto de informaciones, orientaciones,
actividades y propuestas elaboradas ad-hoc o seleccionadas para guiar al estudiante en su proceso de
aprendizaje, contenidos en un determinado soporte o varios (impreso, audiovisual, informatico). En
palabras de Pere Marques, “Recurso educativo es cualquier material que, en un contexto educativo
determinado, sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el desarrollo de las actividades
formativas” (Marques, 2000).

A partir de esta nocién, se identificaron como “recursos de aprendizaje” los materiales educativos
(guias, clases, lecturas complementarias, programas del curso, cronogramas, enlaces web) y las
actividades de aplicacién (de diversos formatos: cuestionarios de respuesta automatica, analisis de
casos, intercambios en el foro).

Por otro lado, podemos definir los materiales didacticos como “soportes de contenidos utilizados en los
procesos educativos. Contenidos que han sido procesados didacticamente teniendo en cuenta las
necesidades especificas que surgen de la actividad educativa planificada, sus objetivos, las
caracteristicas de los estudiantes y todas aquellas variables que de ello se desprenden (...)" (Asinten).
En este sentido, son materiales que disefiamos y producimos especificamente para una instancia de
aprendizaje, por ejemplo, una guia de estudio, una clase, un mapa conceptual, etc.

2.1. Marco referencial ¢ Qué se entiende por imagen?
Se entiende por imagen a la representacién de un objeto real que actua como sustitucién de éste, una

representacion sensible de un objeto en ausencia. Se sostiene que produce multiples sentidos y
posibilidades para el aprendizaje y la comprensién.

En palabras de Cruder (2009): “Se define a la imagen como figura o representacién de una cosa vy,

por extensién, como representacion de alguna cosa percibida por los sentidos. (...) tomaremos la

definicion de imagen que indica que se trata de toda representacién relacionada con el objeto que

aparece representado, ya sea por su analogia o bien por su semejanza perceptiva. Comparten la



denominacién de imagenes los dibujos, las pinturas, los grabados, las fotografias y otros, sin
embargo, debemos considerar su caracter diferencial, atendiendo también a los diferentes efectos
que operan sobre la creencia del receptor”.

Las imagenes pueden transmitir ideas, un grafico, una pintura de un artista, una ilustracion,
comunican sintéticamente ideas o experiencias que resultarian complejo transmitir a través de un
texto en prosa.

Consideramos la imagen fija como objeto de estudio y aplicado como material didactico. Tendra el fin
de garantizar que los estudiantes como usuarios y espectadores, interactuen con las imagenes de tal
manera que se genere una produccién de conocimiento en relacién directa con el significante que
esta produce en el momento en que genera un impacto y la interpretamos reflexivamente.

Siguiendo a Augustowsky et al, se puede clasificar a las imagenes en fijas y secuenciales. Dentro de
las primeras encontramos ilustraciones, pinturas o fotografias, y dentro de las secuenciales,
animaciones y videos.

A los fines de la presente investigacion, se tomaran como objeto de analisis las ilustraciones y las
fotografias como imagenes fijas y los videos y animaciones, como imagenes secuenciales.

Se entiende por fotografia al proceso de capturar imagenes mediante algun dispositivo tecnoldgico
sensible a la luz, que se basa en el principio de la camara oscura. Por su parte, las ilustraciones son
imagenes asociadas con palabras. Esto significa que podemos producir imagenes que llevan un
mensaje, como las pinturas rupestres, y los mosaicos religiosos.

Con respecto al video, se trata de un sistema de grabacion y reproduccion de imagenes, que pueden
estar acompanadas de sonidos y que se realiza a través de una cinta magnética. Consiste en la
captura de una serie de fotografias que luego se muestran en secuencia y a gran velocidad para
reconstruir la escena original.

Finalmente, la animacion, consiste en el proceso que logra dar movimiento a dibujos u objetos
inanimados. Es un recurso mas de la comunicacién audiovisual, mas complejo aun que la imagen fija,
el video y el sonido, sobre todo teniendo en cuenta que los incluye, los armoniza y los expone para
enviar un mensaje que puede estar arraigado a un proceso didactico con el fin de crear cierta
sensibilidad mediante estimulos dispuestos a ser decodificados por un receptor o espectador
(Aumont).

Por otro lado, se entiende la “intencionalidad” como la presencia de “propdsitos o metas que estan
explicitamente relacionados y que se comunican de manera publica, asi como aquellos que se utilizan
(...). Estos propésitos o metas pueden ser generales o especificos y pueden estar dirigidos a un amplio
abanico de resultados o a uno mas restringido”. Por otro lado, segun el autor, la dimensién pedagdgica
esta presente en la medida en que el tipo de mediacion utilizado para la ensefanza “tiene una
sustancial relacion con lo que se esta ensefiando y aprendiendo” (Eisner, 2015). Aqui, las imagenes
incluidas pueden ser recursos producidos especificamente para la propuesta o extraidos de otros
contextos pero que, seleccionados por el docente portan una intencionalidad educativa, es decir que
son usados para ensefar determinado contenido o favorecer determinado proceso en la formacion.
Esta intencionalidad puede estar explicita o tener que ser inferida.

3. OBJETIVO GENERAL



Este trabajo tiene como objetivo general investigar la inclusién de imagenes en dos propuestas
educativas y analizar su intencionalidad educativa. Como objetivos especificos, indagar en qué
momento de la formacién y vehiculizadas en qué recursos de aprendizaje se presentan.

4. METODOLOGIA

De la totalidad de los cursos virtuales de posgrado se seleccionaron las dos propuestas indicadas,
sobre las que se realizé el relevamiento de la intencionalidad educativa con la que se incluyeron las
imagenes en cada caso, identificando en qué momento de la formacion se presentaban y
vehiculizadas a través de qué recurso de aprendizaje.

La seleccion de estas propuestas educativas se realizé teniendo en cuenta la diversidad en el uso de
imagenes utilizadas, seleccionando para esta investigacion las segundas corridas del afio 2016 en
ambos casos, dado que constituyen las Ultimas versiones actualizadas.

En funcién de las definiciones conceptuales antes mencionadas, se elaboroé la siguiente tabla a fin de
realizar el relevamiento en cada uno de los cursos:

Tabla 1. Instrumento para la recoleccion de datos

Tipo de imagen Momento de la formacioén Recursos de aprendizaje

Introduccién | Desarrollo | Cierre | Materiales | Actividades

educativos
Imagen Fotografia
fija
llustracion
Imagen Video
secuenciad
a Animacion

5. RESULTADOS
Realizado el relevamiento en cada uno de los cursos, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 2. Relevamiento curso Prematuros

Tipo de Momento de la formaciéon Recursos de aprendizaje
imagen
Introduccion Desarrollo Cierre Materiales Actividades
educativos




Fotog [ -Parala -Para la -Para la -Para vehiculizar -Para ofrecer
rafia | presentacion de presentacién de | evaluacién final cont.enldos.. mstangms de
Image doceqtes y docentes y -Para la -La imagen |Iustrar1do y refl.eX|o.r] y
n estudiantes estudiantes creacion de agreggr)do contenido aplicacion
. -Parala . especifico.
fija creacion de -Para. !a comunl_daf_:j de -Para la creacién de
comunidad de creacion de aprendizaje comunidad de
aprendizaje comunidad de -Parala aprendizaje
-Para la aprendizaje presentacion
presentacion -Parala tematica
tematica presentacién
tematica
llustr - -Para la -Para la -Para vehiculizar -
acion presentacion evaluacion final | contenidos. La imagen
tematica ilustrando y agregando
contenido especifico.
Video - -Para la - -Para vehiculizar -
Image presentacion contenidos.
n tematica -La imagen ilustrando y
secuen agreggrjdo contenido
: especifico.
ciada
Anim -Parall'a —Para'lla -Parala - -Parall'a
acion | creacion de creacion de creacion de creacion de
comunlldaq de comunl_dac_j de comunidad de comunlldaq de
aprendizaje aprendizaje aprendizaje aprendizaje

Tabla 3. Relevamiento curso Trastornos del aprendizaje

Tipo de imagen Momento de la formacion Recursos de aprendizaje
Introduccion Desarrollo Cierre Materiales Activid
educativos ades
Fotogr | -Para la presentacion de -Parala - -Para vehiculizar contenidos. -
afia docentes y estudiantes presentacion -La imagen ilustrando y
Imagen -Para la creacion de tematica agregando contenido
fija comunidad de especifico.
aprendizaje
llustra - - Parala - -Para vehiculizar contenidos. -
cion presentacion -La imagen ilustrando y
tematica agregando contenido
especifico.
Video [ -Parala creacion de -Parala - - -
Imagen comunidad de presentacion
secuenc aprendizaje B tematica
iada -Para la presentacion
tematica
Anima - - - - -
cion

Como hallazgos generales en funcion del momento de formacién, se puede decir que se incluyen
imagenes en las 3 instancias en ambos cursos, con particularidades especificas en cada uno. En
ambos cursos se incluyen imagenes para la presentacién de los docentes y para la vehiculizacion de
contenidos, no solo a modo de ilustracién sino también portando contenidos en si mismos. Sin
embargo, la utilizacion de la imagen para la promocion de una comunidad de aprendizaje tiene lugar
mas fuertemente en el curso de Prematuros y en todos sus momentos, en tanto que en Trastornos del



aprendizaje sélo se incluye la imagen con este proposito en la introduccion mediante un video de
bienvenida a cargo del director.

6. CONCLUSIONES Y CONTRIBUCIONES
En funcion de los hallazgos del presente trabajo, resulta central continuar avanzando en la inclusién de

imagenes que tengan como meta la facilitacién del proceso de aprendizaje, es decir, tener presente las
posibilidades para enriquecer el abordaje de los contenidos, favorecer procesos de comprension,
abstraccion, sintesis, etc.

En este sentido, del relevamiento realizado en estas propuestas formativas se hallé que las imagenes
incluidas no se limitan a ilustrar, ejemplificar contenidos presentados, sino que son en si mismas
formas de conocimiento.

Siguiendo a Dussel (2012), se postula que: “...las imagenes no deberian ser un recurso para ensefiar
lo mismo de siempre, sino que habria que considerarlas un objeto y condicion de nuestra existencia,
artefactos que nos atraviesan como personas y como ciudadanos, y que atraviesan y configuran
nuestras formas de saber. Son formas de representacion de la experiencia, son formas de
conocimiento, y no puertas o ventanas que nos conducen al verdadero conocimiento que proporciona
la escritura”.

Es por ello que resulta de interés motivar a los docentes para que incluyan imagenes con el objetivo
de ampliar los modos de representacion para el disefio de las propuestas formativas y en particular, de
las posibilidades de los distintos tipos de imagenes, los momentos de la formaciéon en que se pueden
incluir y los procesos cognitivos que las mismas favorecen.

En sintesis, y siguiendo a Augustowsky (2007), “la idea del mundo como texto ha comenzado a ser
sustituida por la del mundo como imagen; para Mirzoeff hoy nuestra principal via de comprensién del
mundo es visual y no textual”.
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