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RESUMEN

Esta ponencia surge a partir de la
problematizacion del rol docente en el
marco de los procesos de ensefianza-
aprendizaje en Educacion Permanente en la
Regién Este. La misma forma parte del
proceso de sistematizacion de la
experiencia docente en dicho marco
aplicada al contexto local, procurando la
discusién de algunos hallazgos para
revalorizar la experiencia e interaccién
social y comunitaria en el marco dialégico de
la relacién Universidad- Sociedad (Picasso
y Laporta, 2015).

Desde el punto de vista metodoldgico, se
integran resultados de las evaluaciones
realizadas por las y los participantes del
curso (CURE-UdelaR, 2014), intercambios
desde el equipo docente, y registros de
observaciones realizadas durante el espacio
del aula. La Educacién Permanente requiere
la consideraciéon del aprendizaje a lo largo
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de todo el ciclo de vida de individuos y
colectivos con la finalidad de afrontar las
transformaciones en el mundo del trabajo,
practicas laborales, y las multiples
experiencias, demandas y necesidades de la
sociedad en general, con el propdsito de
conocer e incorporar los avances de las
diversas disciplinas e interaccion entre ellas
(CSEP, 2011). Ello implica la puesta en escena
del conjunto de experiencias, vivencias y
saberes desde la internalizacion de nuevos
conocimientos y habilidades en el marco del
proceso educativo, que permiten su
vinculacién e interrelacién con en el mundo
laboral, institucional y comunitario.

La propuesta de formacion parte de la
deteccion de demandas locales de formacion
en el marco de la articulacion con las
Intendencias Departamentales en la Regién
Este, dando respuesta a las necesidades e
intereses de formacion para mejorar las
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capacidades instaladas y la incidencia
publica. Es asi como surge la metodologia
cualitativa como una necesidad concreta de
actualizacion y aprendizaje a nivel de
operadores sociales, profesionales, vy
funcionariado de los programas sociales
departamentales y municipales.

El modelo de trabajo propuesto partiéo de
una aproximacion a las metodologias
cualitativas, desde la introduccion a las
técnicas de recoleccion de informacion,
técnicas participativas y analisis. Se trabaj6
la importancia del rol del/la investigador/a
cualitativo desde su cuerpo, género, edad,
expectativas, emociones, intereses,
identidades y realidades (Picasso, et al,
2016). La docencia en Educacién
Permanente implica el conocimiento del
contexto local, la nivelacion de expectativas,
y una capacidad de “escucha atenta a las
problematicas  identificadas por los
colectivos de funcionarios/as y
profesionales” para la construccién colectiva

y critica del conocimiento. Asimismo, supone
hallazgos relativos a la importancia de la
construccion del equipo docente y la
interdisciplina en el abordaje dialégico de la
Educacion Permanente.

El intercambio desde la reflexion critica y
colectiva de las necesidades locales implica la
identificacion de necesidades especificas de la
disciplina o area del conocimiento., en este
caso, las metodologias cualitativas aplicadas a
las politicas sociales y participacion ciudadana.
A su vez, emergen nuevas preguntas,
inquietudes y propuestas desde el intercambio
de experiencias entre docentes y estudiantes,
en un espacio horizontal y dialogante que la
concepcidon de Educacion Permanente habilita,
transformandose de esta manera, en un
puente integrador entre necesidades y formas
creativas de dar respuesta a las mismas.
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1. INTRODUCCION

Esta ponencia surge a partir de la problematizacién del rol docente en el marco de los
procesos de enseflanza-aprendizaje en Educacion Permanente en la Regidén Este. La misma,
forma parte del proceso de sistematizacion de la experiencia docente en Educacion Permanente
aplicada al contexto local procurando la discusion de algunos hallazgos que permiten revalorizar
la experiencia e interaccion social y comunitaria en el marco dialdgico de la relacion Universidad-
Sociedad (Picasso y Laporta, 2015).

El curso de “Aproximacion a la Metodologia Cualitativa y sus aplicaciones en el contexto
local” se realiz6 del 3 al 31 de octubre de 2014 en la Sede Maldonado del Centro Universitario
Regional del Este. EI mismo consistio en cinco sesiones de cuatro horas cada una - 9:00 a 13:00
hs. alcanzando un total de 20 hs dictadas. Fue destinado a profesionales, técnicos/as, funciona-
rios publicos y organizaciones de la sociedad civil interesadas en la tematica. Se inscribieron un
total de 19 personas, pero finalmente asistieron 11 participantes.

Esta propuesta formativa nace de la deteccidén de las demandas locales de formacion en
el marco de la articulaciéon con las Intendencias Departamentales en la Regién Este, dando res-
puesta a las necesidades e intereses para mejorar las capacidades instaladas y la incidencia
publica de sus practicas. Es asi como surge la metodologia cualitativa como una necesidad
concreta y “sentida” de actualizacidon y aprendizaje a nivel de operadores sociales, profesionales
y funcionariado de los programas sociales departamentales y municipales.

El modelo de trabajo propuesto partié de una aproximacion a las metodologias cualitativas,
desde la introduccion a las técnicas de recoleccion de informacion, técnicas participativas y ana-
lisis. Se pone énfasis en el rol del/la investigador/a cualitativo desde su cuerpo, emociones, in-
tereses, identidad y género (Picasso, et al, 2016).

2. PROBLEMATICA PROPUESTA Y CONTEXTO

Se procura problematizar algunos aspectos que permitan fortalecer, cuestionar y debatir
el rol docente en Educacion Permanente en espacios territoriales desde el componente dialégico
de la interaccion. Para ello, resulta central la reflexion en un marco disciplinar con relacién a las
metodologias cualitativas en los procesos de ensefanza-aprendizaje. En este sentido, algunas
preguntas orientadoras del abordaje han sido: ¢ Qué dispositivos se han implementado para
el ejercicio del rol docente en Educacion Permanente de Metodologias Cualitativas? ¢ Qué
tensiones, particularidades y aprendizajes se generan en dicho marco?

A través de la revision y sistematizacion de las estrategias, actividades y dispositivos im-
plementados, es posible trazar un horizonte que permita la reflexividad en la materia, hacia la
configuracion y significacion del sentir de los diversos colectivos plasmadas en el espacio del
aula y puestas en marcha en el mundo del trabajo, la intervencién profesional, la inclusién social
y ejercicio de los derechos humanos.

3. OBJETIVO GENERAL

Reflexionar sobre el rol docente en Educacion Permanente en la Regidon Este conside-
rando sus particularidades, énfasis y hallazgos para generar oportunidades de mejora continua,
hacia la reflexividad y espiritu critico.



4. METODOLOGIA

Desde el punto de vista metodoldgico, se integraron resultados de las evaluaciones reali-
zadas por las y los participantes del curso (CURE-UdelaR, 2014), asi como intercambios desde
el equipo docente, y registros de observaciones realizadas durante el espacio del aula.

5. RESULTADOS

A partir de la problematizacién sobre el rol docente en el marco de los procesos de ense-
fanza-aprendizaje en Educacion permanente en la Region Este, se abre un espacio de identifi-
cacion de hallazgos, practicas y tensiones que el propio proceso educativo conlleva.

Por un lado, la experiencia docente en Educacion Permanente requiere del conocimiento
contexto local, la capacidad de identificacion de las problematicas desde los propios colectivos
para la construccion critica del conocimiento hacia la transformacién social.

Por otro, luego de conocerlas e identificarlas, resulta imperante, generar nuevas preguntas
que motiven el intercambio pedagodgico de experiencias entre docentes y estudiantes en un es-
pacio horizontal, creativo y diferencial que la concepcion de Educacion Permanente habilita para
generar nuevos conocimientos y demandas formativas que favorezcan al colectivo local.

Asimismo, la relevancia de la mirada cualitativa para repensar las formas de trabajo tradi-
cionales, en el marco de las politicas sociales y participacién ciudadana, asi como poner en
practica formas de aprendizaje colaborativo y cooperativo.

Otro hallazgo de la problematizacioén tiene que ver con la construccion del equipo docente
y la interdisciplina en el abordaje dialogico de la Educacion Permanente resultan hallazgos cen-
trales de la experiencia formativa.

5.1. La visidn cualitativa en Educacion Permanente, nivelacion de expectativas-conteni-
dos, y sus tensiones emergentes

El curso desarrollado procuraba introducir un conjunto de conocimientos tedrico-practicos
que posibiliten la utilizacién de la metodologia cualitativa y sus técnicas de investigaciéon social.
Asimismo, brindar herramientas de analisis cualitativo a los y las participantes relacionados a
sus practicas cotidianas de desempefio laboral o institucional.

Se trabajo en modalidad curso-taller con herramientas conceptuales y metodolégicas que
procuraron un espacio de aprendizaje, desde el intercambio y dialogo de saberes y su aplicacion
a las realidades laborales e institucionales de las y los participantes.

Algunas de las apreciaciones de los y las participantes aluden a la revaloracion de la di-
versidad de saberes dada la heterogeneidad del grupo de participantes:

“Fue un curso impartido con mucha dedicacion, innovacion y respetando las peculiaridades
y requerimientos de los participantes. Solo tengo palabras de gratitud para un trabajo tan profe-

sional y de admiracién por el riesgo que representaba la propuesta, dada la heterogeneidad del
»1

grupo”.

Desde el equipo docente se propuso una relacion pedagdgica entre estudiantes y docentes
que procurase potenciar el trabajo grupal y el didlogo de saberes, incorporando la perspectiva
de Paulo Freire (1970) sobre la concepcion problematizadora de la educacion y la liberacion
(Picasso y Correa, 2015). En este sentido resulté fundamental para concebir dicha relacién pe-

'Cita extraida de la evaluacion realizada por las y los participantes del curso, Unidad de Educacién Permanente
del CURE, UdelaR.



dagogica propiciar la reflexion sobre el alcance del propio rol docente procurando alcanzar al-
gunos acuerdos conceptuales al respecto (Barrero, Berrutti, Bibb6; Gomez, Picasso, y Pritsch,
2012). Se generaron espacios de debate, reflexion con preguntas que procuraban, por un lado,
incitar al debate, asi como al pensamiento y construccién colectiva desde los casos y experien-
cias de cada participante.

5.2. Metodologias participativas y analisis cualitativo hacia la innovacion, reflexividad y
co-construccion de nuevas propuestas formativas

La Educacion Permanente implica la consideracion del aprendizaje a lo largo de todo el
ciclo de vida con el objetivo de abordar las transformaciones en el mundo del trabajo, y las
multiples experiencias, demandas y necesidades con el propdsito de conocer e incorporar los
avances de las diversas disciplinas y, asimismo, la interaccién entre ellas (CSEP, 2011). Ello
implica la puesta en escena del conjunto de experiencias, vivencias y saberes desde la interna-
lizacion de nuevas conocimientos y habilidades en el marco del proceso educativo que permiten
su vinculacion e interaccién con el mundo laboral, institucional y comunitario. Desde el curso se
procurd aportar al desarrollo de técnicas y estrategias cualitativas innovadoras que permitieran
repensar las formas de trabajo tradicionales, asi como poner en practica formas de aprendizaje
colaborativo y cooperativo.

En el marco del curso se desarrollaron sesiones de trabajo con adultos en su mayoria
egresados de disciplinas sociales, técnicos/as y operadores/as sociales y algunos referentes
politicos de las politicas sociales a nivel Departamental. Se trabajé con la problematizacion cua-
litativa, el disefio de un proyecto de investigacion cualitativa, el analisis cualitativo a través del
programa Atlas. ti y el Teatro del oprimido como metodologia participativa innovadora.

El modelo de trabajo propuesto partia de una sensibilizacién sobre la técnica, lo que pro-
curaba favorecer tanto el analisis de sus casos y como promover la expresion corporal desde la
aplicacion de algunos ejercicios de representaciones dramaticas y registro de situaciones par-
tiendo de la importancia del rol del/la investigador/a cualitativo su corporalidad, sus emociones,
intereses, identidades y realidades.

Se procuro problematizar sobre la posibilidad de acceder a registros expresivos y emocio-
nales que posibilitaran una aproximacién, complemento y comprension de las categorias de
analisis construidas a partir de estrategias conversacionales tradicionales (Picasso, et. al, 2016).

5.3. El equipo docente construccion, contencion y refugio

El equipo docente se consideré una fortaleza, ya que desde el trabajo cooperativo, la em-
patia y confianzas mutuas se fue generando un conocimiento interdisciplinario, desafiante e in-
tegrador de las diferencias y que permitiera el dialogo de saberes, los consensos y disensos.

Desde el respeto por la diversidad de saberes, disciplinas y experiencias se gestdé una
experiencia de ensefianza aprendizaje que fue cuestionando y deconstruyendo perspectivas
esencialistas y dogmaticas. Cabe sefalar que la construccion del equipo docente desde lo co-
lectivo no exime de “confrontacion” como parte y elemento estructurante del aprendizaje, para
lo cual se requiere compromiso colectivo y sostén, pilar fundamental en las practicas educativas.

6. CONCLUSIONES Y CONTRIBUCIONES

El intercambio desde la reflexion critica y colectiva de las necesidades locales implica por
un lado la identificaciéon de necesidades especificas de la disciplina o area del conocimiento en



este caso: metodologia cualitativa aplicada a las politicas sociales y participacion ciudadana
pero asi mismo nuevas preguntas que emergen desde el intercambio de experiencias entre do-
centes y estudiantes en un espacio horizontal, creativo, y diferencial que la concepcion de Edu-
cacion Permanente habilita. Es asi como se transforma, en un puente creativo entre necesida-
des y formas creativas de dar respuesta a las mismas.

La pedagogia liberadora (Freire, 1970) y co-creadora del conocimiento desde el compo-
nente dialégico permite conformar las llamadas comunidades de aprendizaje, en tanto grupali-
dad que aprende de forma colectiva.

Es desde un ambito que desarrolle lo artistico como canal de reflexion y analisis entre las
demandas locales, las necesidades y tensiones; y a través de la interaccidén social generada en
el proceso educativo donde se dan respuesta a inquietudes y desde alli se gesta el conocimiento
de significancia.
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