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Resumen

Es oportuno en los albores del
centenario de la Reforma universitaria
de 1918, acontecimiento que dio inicio
a la conformacion de una identidad
comun a las universidades de
Latinoamérica, referir a las misiones vy
principios de la Universidad que se
sustentan en la misma. Misiones
estructuradas en tres ejes
fundamentales de accion como son la
docencia, la investigacion y la

extension, cuestiones que se
consideran temas de debate
permanente.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se
propone en el marco del eje
articulacién de las funciones
universitarias, compartir una
experiencia que entrelaza:

a- La funcion de investigaciéon a través
del desarrollo de:

-un proyecto  de investigacion
binacional en linea, Argentina- Cuba:
“Los estilos docentes y los modelos
pedagogicos subyacentes en las

practicas de profesores en la UCU-
FCCyE (Facultad de Ciencias de la
Comunicacion y la Educacion) y UCLV
como resultado y pretexto de
conformacion de grupos para la
investigacion”. Resolucion CSU 84/15;
-la formacion doctoral de uno de sus
miembros cuyo tema de tesis incluye
“La orientacion educativa para la
formacion y desarrollo de estrategias
de aprendizaje”;

b-la relacién entre la funcién de
docencia, investigacion y extension:

A través de la transferencia de
algunos de los resultados que surgen
del trabajo de campo e impactan en las
practicas docentes. Se considera al
respecto que “La superacién continua
de los docentes y sobre todo de
quiénes intentan transformar sus
practicas, convierten a la misma y a la
investigacion educativa en factores que
contribuyen a la solucién de problemas
y a la vez generan nuevas miradas
para el perfeccionamiento de



herramientas y enfoques en el
tratamiento del encargo social de la
universidad” (Franzante y otros, 2016,
pp.s/n)

A partir de ello, entre otras acciones
se propuso la implementacion de
“Seminario- taller: “Estrategias de
ensefianza- aprendizaje en el Nivel
Superior”. Cuyo contenido fundamental
es la funcién orientadora de los actores
institucionales, especialmente de los
docentes, a partir del proceso
sustantivo que dirigen: la docencia
enmarcada concretamente en el
aprendizaje de sus alumnos para lo
cual resultan imprescindibles las
estrategias de aprendizaje

Cabe agregar que ambos proyectos
mencionados , se sustentan en un
enfoque cualitativo poniendo énfasis en

propios sujetos, docentes y
estudiantes, atribuyen a sus acciones
para “comprender desde dentro” la
relacion que se establece en el
fendmeno que se pretende abordar.

Se asume junto a Bisquerra (2005),
que la orientacion es un “proceso
continuo, que debe ser considerada
como parte integrante del proceso
educativo, que implica a todos los
educadores y que debe llegar a todas
las personas, en todos sus aspectos de
desarrollo personal y durante todo el
ciclo vital” (pp.6) . Como nucleo central
de la orientacion educativa a los
alumnos se propicia preparaciéon a los
docentes a través de talleres con los
profesores sobre la formacién de
estrategias de aprendizaje en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

el contexto de descubrimiento, lo cual
facilita captar el significado que los
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1- INTRODUCCION:

La presente comunicacién relata la experiencia de docentes investigadores de la
Universidad de Concepcién del Uruguay- Argentina- y de la Universidad Central “Marta
Abreu” de Las Villas- Cuba, distantes entre si a mas de 6.000 km. Ello no ha sido un
impedimento para un trabajo en su mayoria “en linea”', gestado en intercambios
realizados en el marco del Encuentro Universidad 2014 en La Habana, los cuales
facilitaron una puesta en comun sobre intereses e inquietudes compartidos
relacionados tanto con la practica aulica como investigativa.
de trabajo continuo, y permite afirmar que es posible investigar en contextos diferentes
y distantes, siempre que se reunan determinados requisitos, para que los
impedimentos tecnolégicos y las distancias geograficas no limiten el desarrollo de
nexos e intercambios entre los docentes- investigadores. Especialmente considerando
que, cuando existe un motivo se vencen obstaculos. El ser humano, en su complejidad
es capaz de cumplir tareas que en ocasiones sobrepasan sus posibilidades. Con el
presente trabajo se pretende reflexionar en torno a una experiencia de trabajo que
estimula la discusion hacia la concrecion de la relacion entre orientacion educativa,
estrategias de aprendizaje y su implicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje,
asi como la propuesta de acciones para la continuacion del trabajo iniciado.

! Término empleado para sustituir la expresion inglesa: “on line”



2- PROBLEMATICA PROPUESTA

Resulta oportuno para iniciar este apartado, mencionar los trabajos de
investigacion que permitieron identificar como problematica las estrategias de
ensefanza- aprendizaje y proponer, entre otras actividades el Seminario- Taller sobre
“Estrategias de ensefanza- aprendizaje en el nivel superior” como un espacio para
abordar la misma:

- El primero tiene como objeto de estudio: “Los estilos docentes y los modelos
pedagogicos subyacentes en las practicas de profesores en la UCU-FCCyE vy
UCLV como resultado y pretexto de conformacién de grupos para la
investigacion”.

- Durante el desarrollo del mismo surge el segundo proyecto cuya tematica
refiere a: “La orientacion educativa (OE) para la formacién y desarrollo de
estrategias de aprendizaje”.

Las tareas del trabajo de campo en ambos proyectos, son registradas, analizadas
y luego sistematizada permitiendo, por un lado, el conocimiento de las potencialidades
y carencia de los contextos, de los posible participantes y la determinacién de los
cédigos de comunicacion. Por otro, proponer acciones que favorezcan las buenas
practicas en actividades de co- formacion.
Se habla de co- formacion, en tanto los investigadores forman parte del cuerpo
docente, y la propuesta es favorecer espacios de reflexion sobre las practicas aulicas
donde el acento esté centrado en el estudiante.

3- SUSTENTOS TEORICOS

Teniendo en cuenta lo expuesto, se realizara un breve recorrido sobre los
conceptos tedricos que sustentan los proyectos de investigacién y por ende la
propuesta de actividades de formacion continua.

Los estilos docentes y modelos pedagogicos

Con el término estilos docentes nos referimos a los objetivos, aspectos didacticos
y pedagogicos, contenidos, estrategias que de acuerdo al grupo- clase el docente
implementa para desarrollar el proceso de ensefanza- aprendizaje con el fin de
abordar los contenidos. Dicho estilo, no es una practica aislada e individual, por el
contrario es el resultado parcial de un recorrido que el docente ha transitado y que se
relacionan ademas con “los recursos pedagdgicos con que se cuenta, con los
ejercicios de poder que se desarrollan en la practica educativa y con diversos grados
de comprension tedrica de ésta”. (Hernandez Floresga, G. 2002)

Complementando lo resefado se puede considerar junto a Estela Cols (2011),
que la nocion de “modelo” involucra una “trama de concepciones y significados acerca
de la ensefanza, compartida por un conjunto de actores que integran una practica”
junto a actuaciones y procederes; y “estilo” “una impronta o sello propio de cada
docente construye dentro de la trama de significados compartidos que ofrecen los
modelos de ensefianza” (pp13)



Las estrategias de aprendizaje

En término general se considera junto a Jorge Visca (1993), que las estrategias
son procedimientos que se utilizan para resolver una determinada situacion, los
mismos incluyen todas las acciones que se planifican intencionalmente para alcanzar
un objetivo. En este sentido, en el ambito educativo, se refiere a las estrategias de
aprendizaje como aquellas que utilizan el estudiante y “pondra en juego para resolver
una determinada situacién o de aprendizaje de determinado concepto, principio, hecho
o procedimiento”. (Bixi0,2005:67)

Para que el estudiante pueda apropiarse de contenidos, conceptos principios,
necesitara de Otro, que oriente y promueva el proceso de ensefanza- aprendizaje,
preferentemente un docente, que favorezca el desarrollo de estrategias de aprendizaje
que le permitan el aprender a aprender.

En este sentido se considera que el docente como orientador y la OE como objeto
de dicha orientacion ocupan un lugar fundamental en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Orientaciéon Educativa

En el espacio universitario puede considerarse a la OE como un proceso de
acompafiamiento continuo al estudiante, que incluye los momentos del acceso: su
ingreso y adaptacion al primer afo; la permanencia: en tanto desarrollo de la carrera 'y
la formacién inicial; del egreso: relacionado con su futuro profesional. Luego, como
graduado: a través de la orientacion de acciones de formacion y actualizacion continua
sobre todo en su desempefio profesional.

Este proceso de OE, tal como se desprende de la literatura sobre el tema, incluye
diferentes programas tendientes a colaborar con los estudiantes en la adquisicion de
nuevos conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes, estrategias de aprendizaje,
entre otras, que le permitan encontrar su propio estilo de aprender a aprender.

Formacién docente continua
Pensar el concepto de formacién en términos de formar “se”, “adquirir una cierta
forma”, para ejercer el rol docente, para intervenir de tal o cual manera, para modificar,
mejorar o transformar el quehacer docente, implica una busqueda dinamica y
permanente de “encontrar formas” para ejercer la profesion. “Pero esa busqueda es
personal, de acuerdo a los obijetivos, ideales, posicionamiento de cada sujeto, aun
reconociendo que en estos procesos hay un “otro” que orienta, que cumplen la funcién
de mediador” (Franzante y otros, 2012) En palabras de Gilles Ferry (1997), lo que se
trata de hacer como formador es justamente permitirle a aquél que se forma encontrar
su forma, transformarse con su propia dinamica, su propio desarrollo. Lo que no quiere
decir que lo haga solo, pero tampoco desde afuera. El modelo de “reflexion y analisis”
propuesto por el autor nos remite entonces a un proceso donde el docente revise y
cuestione su quehacer y, por lo tanto, sea capaz de interrogarse sobre las practicas y
producir un conocimiento sobre las mismas y un conocimiento sobre si, implicado en
ellas.
A su vez, Marta Souto (2010), sefiala que se debe pensar la formacion en el
marco de la educacion permanente, continua, como un campo de problematicas



atravesado por “lo socio-histérico, lo politico-ideoldgico, lo socio-institucional, lo ético,
lo subjetivo, lo inconsciente, lo consciente, lo imaginario, lo simbdlico como
constitutivos del mismo” Y, a su vez, mantener una posicion activa de “hacer
pensante” que vincule el hacer, el pensar y el saber lo que se piensa y hace”. (Souto,
M: 2010:87)

Estos conceptos sustentan tedricamente el objetivo de la presente comunicacion.

4- OBJETIVO GENERAL
Para el presente trabajo se propone:

“Relatar experiencias de formacién a partir de la articulacién de la docencia
investigacion y extensiéon”

5- SUSTENTOS METODOLOGICOS

Tal como se ha planteado en el item anterior, la experiencia que se narra surge

de dos proyectos de investigacion. Desde los aspectos metodolégicos ambos
responden a un enfoque cualitativo, bajo las premisas de:
- comprender “desde adentro”; en palabras de Vasilachis de Gialdino (1992),
“‘comprender las estructuras significativas del mundo de la vida por medio de la
participacién en ellas a fin de recuperar la perspectiva de los participantes vy
comprender el sentido de la accién en un marco de relaciones intersubjetivas” (pp. 57).
- registrar, analizar y sistematizar los diferentes momentos, actividades, propuestas, o
sea explicitando el camino recorrido llamado “historia natural de la investigacion” “que
fundamenta el valor de los hallazgos cualitativos” (Gallart, 1992:138)

El diagnéstico

La metodologia de investigacion propuesta lleva a plantear bajo el mismo
enfoque cualitativo las técnicas de recoleccion de informacion. Entre ellas se pueden
mencionar: observaciones aulicas y de espacios institucionales donde se despliegan
interacciones entre estudiantes y/o con docentes, narrativas docentes, grupos de
discusion con estudiantes, conversaciones virtuales y sesiones de retroalimentacion.

Las mismas permitieron realizar un diagnédstico, que en términos de Del Pino
Calderdn y Recarey Fernandez (2005) facilitd el reconocimiento sobre el tipo de ayuda
necesitan los estudiantes, los docentes y los profesionales que puedan brindarla. En
este sentido agregan estos autores que la estructura de la funcion orientadora del
profesional de la educacion, su caracter sistémico y el dominio de determinados
contenidos de la OE, se tornan necesarios para una buena planificacion de las
acciones a seguir.

6- RESULTADOS: IMPLEMENTACION DE LA ACCION EN ESPACIOS DE CO-
FORMACION

Retomando lo senalado, se puede agregar que la transferencia de algunos de los
resultados que surgen del trabajo de campo que aqui se presenta e impactan en las
practicas docentes, permitieron disefar entre otras, la siguiente actividad:

-“Seminario- taller: “Estrategias de ensefianza- aprendizaje en el Nivel Superior”;
cuyo contenido fundamental es la funcion orientadora de los actores institucionales,




especialmente de los docentes, a partir del proceso sustantivo que dirigen: la docencia
enmarcada concretamente en el aprendizaje de sus alumnos para lo cual resultan
imprescindibles las estrategias de aprendizaje.

Dicha fundamentacion se expresa en objetivos que tiendan a generar espacios de
reflexién acerca del papel de orientador del docente en la elaboracion de estrategias
de ensenanza- aprendizaje. Ello permitié relacionar el conocimiento disciplinar con
posibles estrategias de ensefianza- aprendizaje favoreciendo la comprension y analisis
de diferentes situaciones aulicas.

Entre los temas que se trabajan se pueden mencionar: el abordaje conceptos

tedricos como: ensefiar, aprender, estrategias de aprendizaje y OE. Como asi también
las estrategias de aprendizaje con el apoyo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) en el aula universitaria.
El tema de las TIC se incluye como necesidad en cualquier espacio de formacion de
docentes por el papel protagénico que juegan en la gestion de la informacién. Es este
uno de los elementos que requiere de constante perfeccionamiento y adaptacion a los
cambios de los recursos tecnolégicos que influyen en la formacién y desarrollo de
estrategias de aprendizaje.

La propuesta metodolégica de implementacién ha sido y es, la de Seminario-
taller como un espacio de co-formacién, donde los aportes de los especialistas se ven
enriquecidos con la interaccion y analisis de la experiencia aulica de los participantes.

A su vez los aportes en “la clase” son planteados de manera de “mostraciones”,
en tanto las estrategias son incluidas como parte de la clase, luego se reflexionan
sobre las aplicadas y, especialmente, se trabajan nuevas propuestas de acuerdo a la
disciplina de cada docente.

El seminario se desarrolla en 6 encuentros de 2hs, y 30min cada uno.

Los resultados de la actividad hasta el momento han permitido:

- Intercambio de propuestas entre los docentes a través del correo electronico.

- Planificacién, a partir de la evaluacion de los docentes, de nuevas estrategias de
formacion y superacion del docente.

- Proyeccién de acciones con los estudiantes como son talleres disciplinares (por
ejemplo: talleres de oratoria)

- ldentificacion de nuevas necesidades de los docentes para poder redisefiar los
talleres en futuras ediciones.

Voces de la evaluacion de los docentes sobre la experiencia:

Fortalezas:
Temas de interés para docentes, contenidos actualizados
Clases preparadas, creativas y dinamicas
Transmision de experiencias del desempefio profesional
Interaccion entre docentes y pares.
Tareas practicas y estrategias implementadas y “mostradas”
Guias y sugerencias de estrategias disciplinares
La forma de evaluar
Humildad de los docentes
Lugar a la participacion y la reflexion



Buena compilacion bibliografica
Horario de realizacién, puntualidad y gratuidad

Debilidades:

Pocas clases

Carga horaria corta

Falta de mayor cantidad de trabajos practicos.
Aula (reducido espacio)

Evaluacion planteada desde el inicio.

Temas propuestos por los docentes para continuar:

- Similares relacionadas con metodologia, didactica para el nivel superior.

- Capacitacion pedagogica universitaria con mayor carga horaria

- Continuar con los mismos docentes profundizando en estrategias y otras
tematicas.

- Fomentar talleres de discusién. Mesas de café.

- Actividades similares que repercutan en la calidad de la educacién de la
institucion,

- Técnicas de comunicacion oral (como para charlas, comunicacién con el
personal)

- Mas cursos relacionados con la capacitacion docente y la relaciéon docente-
alumno.

Para intentar dar solucién a las demandas de los participantes, y para llevar a la
practica inferencias que surgen del debate de los autores de esta presentacion tanto
de forma presencial como por la modalidad “en linea” se sugiere la propuesta del:

- Programa de formacién "Actualizacion Académica": “Una alternativa para la
formacion docente continua de docentes en la Educaciéon Superior” (Sin implementar)
El programa tiene entre sus objetivos, el proponer acciones de formacion que
beneficien tanto la reflexion de las practicas docentes como la investigacion y el
proceso de extension en la educacion superior. Como asi también la socializacion de
experiencias y buenas practicas.

Lo interesante y productivo del intercambio entre profesionales de contextos
universitarios diferentes radica en la sintesis que se puede hacer sobre las
experiencias y vivencias que se derivan de los estilos docenes y que no siempre se
recogen en la literatura.

La tematica propuesta versa sobre las problematicas de la educacion superior,
curriculum, la investigacion educativa y las TIC en los procesos de ensefanza-
aprendizaje.

7- CONCLUSIONES: a modo de cierre para otras aperturas...

La experiencia desarrollada en la Universidad de Concepcién del Uruguay-
Argentina, con la direccion del Seminario- taller: “Estrategias de ensefanza-
aprendizaje en el Nivel Superior” ha demostrado la actualidad, pertinencia y necesidad
de estimular las estrategias de ensefanza-aprendizaje, mediante la orientacion



educativa de los docentes lo cual se beneficia con la utilizacion de otras miradas de
contextos diferentes.

El empleo de las amplias posibilidades que permite la comunicacion entre
especialistas y docentes de universidades distantes, que comparten el mismo
propésito de formacion en temas actuales sobre orientacion educativa y estrategias de
aprendizaje, generan nuevas alternativas de superacién e intercambio profesional de
manera que se aprovechen las experiencias, estilos y buenas practicas tanto para la
superacion como para la investigacién educativa.

El caso concreto de un grupo reducido de docentes- investigadores de la UCU y
de la UCLV que intercambian experiencias sobre el desarrollo de estrategias de
orientacion educativa, para potenciar la formacion y desarrollo de estrategias de
aprendizaje, permite avizorar nuevos proyectos de trabajo en el campo de la formacién
continua.
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