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 Ilimitado número de encuestas simultáneas

 Ilimitado número de preguntas en una encuesta

 Ilimitado número de participantes en una encuesta

 Diferentes tipos de preguntas

 Encuestas multi‐idioma

 Gestión de usuarios

 Gestión de cuotas

 Integración de imágenes y vídeos en una encuesta

 Posibilidad de fijar condiciones para las preguntas dependiendo de respuestas 

anteriores (ramificación de la encuesta)
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IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

 Conjuntos de respuestas re‐usables y editables

 Encuestas anónimas y no anónimas

 Grupos abiertos y cerrados de participantes en encuestas

 Envío de invitaciones y recordatorios 

 Posibilidad de que los participantes guarden respuestas parciales para 

continuar con la encuesta más adelante

 Interfaz de administración fácil y amigable

 Facilidad de importación y exportación de datos

 Análisis básico estadístico y gráfico
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IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

http://encuestas.uv.es/admin

usuarioUV

contraseña UV



IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey
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IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

BUSCAR

usuario1

usuario2

usuario3

usuario1



IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

Editar elementos de texto y configuración 
general

Estadísticas

Fecha de 
finalización



IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

Editar elementos de texto y configuración 
general

Añadir nueva 
pregunta

Se ha creado pero no se ha activado 
nunca. Podemos hacer cambios 
(añadir preguntas, opciones de 
respuesta...)



IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

Editar elementos de texto y configuración 
general. TAMBIÉN CAMBIAR EL PERIODO DE 

ACTIVACIÓN.

Estadísticas

Ya ha finalizado el periodo que 
habíamos establecido.



IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

Activa pero aún no abierta

Activa sin fechas de inicio y fin 
definidas

Una vez activada una encuesta se pueden modificar los 
textos, pero no añadir preguntas ni opciones de 
respuesta que supongan un cambio en la estructura de 
datos.



IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey
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IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS CON LimeSurvey

 Creación de una encuesta. Configuración 

general.

 Definición de los bloques y preguntas de 

una encuesta. Tipos de preguntas.

 Preguntas con condiciones. 

 Gestión de los encuestados. 

 Activación de encuestas. Correos 

electrónicos.

 Respuestas y estadísticas.
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LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

https://manual.limesurvey.org/Survey_settings/es

OPCIONES DE CONFIGURACIÓN GERNERALTEXTOS Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA 
CREAR UNA ENCUESTA



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

CABECERA

INTRODUCCIÓN

https://manual.limesurvey.org/Survey_settings/es

En algunas plantillas se 
repite en todas las páginas.



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

INTRODUCCIÓN

BLOQUE DE PREGUNTAS
BLOQUE DE PREGUNTAS
BLOQUE DE PREGUNTAS

BLOQUE DE PREGUNTAS

DESPEDIDA

BLOQUE DE PREGUNTAS
PREGUNTAS



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

DESPEDIDA

INTRODUCCIÓN

BLOQUE DE PREGUNTAS
BLOQUE DE PREGUNTAS
BLOQUE DE PREGUNTAS

BLOQUE DE PREGUNTAS

DESPEDIDA

BLOQUE DE PREGUNTAS
PREGUNTAS



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

https://manual.limesurvey.org/Survey_settings/es



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

https://manual.limesurvey.org/Survey_settings/es

Cada pregunta 
en una página

Cada sección 
en una página

Sólo una 
página



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

https://manual.limesurvey.org/Survey_settings/es



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

PERIODO DE ACTIVACIÓN
Puede modificarse en cualquier 
momento.



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

Puede modificarse en el 
momento de activar la encuesta.



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

Puede modificarse en el 
momento de activar la encuesta.

Sólo para encuestas 
anónimas

Se incluye en la 
URL

http://encuestas.uv.es/index.php/977222?token=contraseña&lang=ca



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

Siempre preguntas tipo texto

Permite añadir parámetros a la URL que se copian 
directamente a una pregunta de la encuesta.



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

Podemos subir las imágenes, etc
cuando lo necesitemos

CONSEJO: tener las imágenes en un servidor propio, por 
ejemplo en disco.uv.es



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

Tantas pestañas como lenguas hayamos 
elegido.

Cualquier texto que editemos conviene definirlo 
en todas las lenguas.

No traduce 
automáticamente



LimeSurvey Creación de una encuesta. 
Configuración general

MEDIA

url de la imagen Para subir las imágenes al servidor de LS, si 
no tenemos un servidor donde alojarlas.



LimeSurvey Creación de una 
encuesta a partir de otra



LimeSurvey Creación de una 
encuesta a partir de otra



LimeSurvey Creación de una 
encuesta a partir de otra

OJO se refiere a las opciones de respuesta. Si la 
activamos guarda la estructura de las preguntas 
y el texto pero no las opciones de respuesta.

CONSEJO: revisar siempre en la 
configuración general de la nueva 
encuesta



LimeSurvey
Creación de una encuesta. 

Propiedades de la encuesta: 
permisos

Para desplegar más opciones (dar permisos por acción)

Primero seleccionar con el 
desplegable y después crear usuario. 
Sólo están disponibles los usuarios 
que están en alguno de tus grupos.

Para dar permisos al grupo de trabajo, no necesariamente hay 
que dar a todos los usuarios los mismos permisos



LimeSurvey
Creación de una encuesta. 

Propiedades de la encuesta: 
permisos

Nos permite concretar más los permisos



LimeSurvey
Creación de una encuesta. 

Propiedades de la encuesta: 
cuotas y evaluaciones

Permite definir cuotas/cupos (número de 
encuestados que necesitas con unas 
características determinadas).

Cuando queremos que la 
encuesta/cuestionario devuelva un 
valor/nota a los encuestados en 
función de las contestaciones debe 
estar habilitado el modo evaluación.



LimeSurvey Definición de las secciones y preguntas 
de una encuesta. Tipos de preguntas.
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LimeSurvey Definición de las secciones y preguntas 
de una encuesta. Tipos de preguntas.
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LimeSurvey Definición de las secciones y preguntas 
de una encuesta. Tipos de preguntas.
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LimeSurvey Definición de un bloque de preguntas

Cuando vamos a crear un grupo de preguntas podemos hacer uno nuevo
o importar uno que ya existe.

Nuevo grupo de preguntas

Podemos aleatorizar el orden en 
que se muestran diferentes  
bloques. Pondremos el mismo  valor 
en los grupos que queremos que se 
muestren en orden aleatorio.

Condiciones sobre la sección



LimeSurvey Definición de un bloque de preguntas

• Grupo de 
preguntas

.lsg



LimeSurvey Definición de preguntas

Cuando vamos a crear una pregunta podemos definir una nueva pregunta, 
importar o copiar una existente.

Nueva pregunta

• Pregunta

.lsq



LimeSurvey Definición de preguntas: tipos

Texto libre Preguntas de máscara:

• Entrada numérica

• Entrada numérica múltiple

• Ecuación

• Fecha/hora

• Género

• Mostrar texto

• Ranking

• Selección de idioma

• Subir ficheros

• Sí/No

Preguntas de respuesta única:

• Elegir del 1 al 5

• Lista (desplegable)

• Lista (radio)

• Lista (botones radiales) con 

comentarios



LimeSurvey Definición de preguntas: tipos

Matrices:

• Matriz

• Matriz (Ampliar, Mantener, 

Reducir)

• Matriz (Elegir de 1 a 10)

• Matriz (Elegir de 1 a 5)

• Matriz (Números)

• Matriz (Sí/No/No sé)

• Matriz textos

• Matriz de doble eje

• Matriz en columnas



LimeSurvey Definición de preguntas: tipos

Preguntas de opción múltiple:

• Opción múltiple

• Opción múltiple con comentarios

Preguntas de texto:

• Texto libre (línea)

• Texto libre (párrafo)

• Texto libre (varios párrafos)

• Varios textos cortos



LimeSurvey Definición de preguntas: tipos

Dependen del tipo de pregunta

Opciones comunes para todos los tipos de preguntas, además del enunciado y la ayuda.



LimeSurvey Definición de preguntas: tipos
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LimeSurvey Definición de preguntas

Ordenar preguntas y grupos arrastrando con el ratón



LimeSurvey Preguntas con condiciones

Definir condiciones para que el 
encuestado vea o no la pregunta



LimeSurvey Preguntas con condiciones

Preguntas 
anteriores

Valor de la 
respuesta

Podemos definir varios 
escenarios con varias 
condiciones.



Las condiciones se generan sobre preguntas. Si la queremos aplicar a todo un 
grupo tendremos que definirlo en la “ECUACIÓN RELEVANTE” del grupo. 
Truco: podemos copiar la “Ecuación relevante” de la pregunta que se genera 
al utilizar “Establecer condiciones”.

Las condiciones se generan sobre preguntas. Si la queremos aplicar a todo un 
grupo tendremos que definirlo en la “ECUACIÓN RELEVANTE” del grupo. 
Truco: podemos copiar la “Ecuación relevante” de la pregunta que se genera 
al utilizar “Establecer condiciones”.

LimeSurvey Preguntas con condiciones

Hay que revisar las condiciones cuando copiamos preguntas o importamos 
grupos de preguntas.
Hay que revisar las condiciones cuando copiamos preguntas o importamos 
grupos de preguntas.



LimeSurvey Gestión de los encuestados

La primera vez que accedemos dentro de un cuestionario, tenemos que 
inicializar la tabla de encuestados.

Gestión de los encuestados



LimeSurvey Gestión de los encuestados

Añadir un participante

Añadir un conjunto de 
participantes



LimeSurvey Gestión de los encuestados

Ver tabla de usuarios



LimeSurvey Gestión de los encuestados

Añadir atributos de 
los usuarios



LimeSurvey
Gestión de los encuestados:

Añadir un participante

No confundir con el periodo que estará abierta la encuesta, es el periodo de 
validez del usuario. CONSEJO: definir un intervalo mucho mayor que el de la 
encuesta.



LimeSurvey
Gestión de los encuestados:

Archivo CSV

Si hemos definido atributos adicionales 
también nos aparecerán
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LimeSurvey Gestión de los encuestados

Generar contraseñas

RECORDEMOS: La contraseña es parte de la URL que recibe el encuestado. Cada encuestado recibe una 
URL distinta. Con eso garantizamos que sólo puedan realizar las encuestas las personas que nos 
interesa que la hagan y que cada persona sólo pueda realizar un número determinado de encuestas 
(generalmente 1).



LimeSurvey Gestión de los encuestados

No olvidar la LOPD (Ley Orgánica 15 /1999 de Protección de Datos de 
Carácter Personal), si se trata de una cesión de datos o la encuesta no 
entra dentro de las finalidades para las que se recogieron los mismos, 
tendremos que añadir una nota indicando de dónde se han obtenido los 
datos y como pueden darse de baja de la encuesta.

En caso de duda, el Servei d’Informàtica de la UV dispone de asesoría para 
esos temas.



LimeSurvey Activación de encuestas



LimeSurvey Desactivación de encuestas

Cambiar las fechas 
en la configuración 
general

Utilizar la opción 
de desactivación 
de encuesta



LimeSurvey Envío de correos

Muchas veces no conocemos la lengua del 
encuestado: definimos una por defecto para todos y 
en esa lengua hacemos una plantilla “multilingüe”.

Podemos definir y modificar las plantillas para los 
diferentes tipos de correos (invitación, recordatorio, 
confirmación…)



LimeSurvey Envío de correos

Muchas veces no conocemos la lengua del encuestado: definimos una 
por defecto para todos y en esa lengua hacemos una plantilla 
“multilingüe”.

En los correos podemos añadir información de la encuesta o de 
la tabla de usuarios (nombre, contraseña…)



LimeSurvey Envío de correos

Enviar a todos los usuarios

Enviar a un único usuario

Enviar a los usuarios seleccionados



LimeSurvey Envío de correos

Tenemos limitado el número de 
correos simultáneos desde la 
aplicación, si enviamos más de 
500 deberemos estar pendientes 
del mensaje que nos devuelve la 
aplicación al enviar las 
invitaciones “quedan X mensajes 
por enviar” y decirle que siga 
enviando.

Cuando vamos a enviar la invitación, podemos 
modificar el texto, asunto y remitente sin que 
modifique las plantillas



LimeSurvey Envío de correos

El envío de recordatorios funciona igual que el envío de invitaciones. Una vez hemos enviado una invitación sólo 
podemos mandar un recodatorio.



LimeSurvey Respuestas y estadísticas



LimeSurvey Respuestas y estadísticas

Entrada manual de datos



LimeSurvey Respuestas y estadísticas

Tiene limitado el número de columnas a exportar, podemos fraccionar el 
fichero, pero no hay que olvidar seleccionar siempre el ID de la respuesta 
para poder relacionar las respuestas.



LimeSurvey Respuestas y estadísticas

Si trabajamos con una base de datos ya 
definida, es muy útil cuando definimos las 
preguntas codificarlas de acuerdo con la 
base de datos y a la hora de exportar utilizar 
siempre codificaciones y no respuestas 
completas.



LimeSurvey Respuestas y estadísticas



LimeSurvey Respuestas y estadísticas



LimeSurvey Respuestas y estadísticas

La información que se muestra en el modo simple, es la misma que se visualiza si pulsamos el icono de 
estadísticas cuando estamos en el listado de encuestas.



LimeSurvey Respuestas y estadísticas



LimeSurvey Respuestas y estadísticas



LimeSurvey Respuestas y estadísticas

Cada tipo de pregunta tiene definido un 
tipo de gráfica por defecto, pero 
podemos cambiarlo cuando visualizamos  
los datos.



LimeSurvey Exportar encuesta



LimeSurvey Manuales

Manual LimeSurvey:

https://manual.limesurvey.org/LimeSurvey_Manual/es




