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Resumen

Estearticulo presenta un conjunto de apuntes reflexivos
sobre la relacion entre la innovacién, tecnologias
de la informacién y comunicacion y la formacion
docente, en perspectiva pedagogica didactica. Para
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INa)
e LN i ello, se realiza una breve descripcion del problema en
donde se incluyen antecedentes tematicos, en especial
Recepcion: 1 de junio de 2016 1 ivid f ., Al
Aprabacitn: 5 de noviembre de 2016 as actividades de formacién de docentes en gener
boL y en TIC en particular. El objetivo es aproximarse

a la comprension de la relaciéon entre la formacion
de los docentes universitarios y su apropiacion en
las tecnologfas de informacién y comunicacién. El
contexto se encuentra en las propuestas de trabajo que
estallevando a cabo y discutiendo la Unidad Académica
(UA) de la Comisiéon Sectorial de Ensefianza (CSE),
Pro Rectorado de Ensefnanza de la Universidad de la
Republica (UDELAR), Uruguay, para promover el
desarrollo profesional de sus docentes por medio de
la formacién pedagdgico-didactica. La metodologia
utilizada para esta etapa de trabajo fue la busqueda de
antecedentes de investigacion y de referentes tedricos
que aporten a la comprension del tema. Como
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Nancy Peré

resultado se presenta una serie de cuestiones que permite problematizar la
relacion entre innovacion, TIC y formacion de docentes.

Palabras clave: formador de docentes, tecnologia educacional, educacion
universitaria.

NOTES TO THINK ABOUT THE RELATION AMONG
InNovaTION, ICT AND PEDAGOGIC AND DIDACTIC
TEACHING

Abstract

This article presents a group of reflexive notes about the relation among
innovation, technology in education and professor training in prospect within
a pedagogic and didactic framework. For that purpose, a brief description of
the problem is developed where thematic backgrounds are included specially
teaching activities in general and ICT in particular. The aim is approach to the
understanding of the relation between professors training and their adroitness
in using technologies. The context is found in the working proposals that
are being executing and discussing by the Unidad Académica (UA) of the
Comision Sectorial de Ensefianza (CSE), Pro Rectorado de Ensefianza of the
Universidad de la Republica (UDELAR), Uruguay, to promote the professional
development of their professors by pedagogic and didactic teaching

The methodology used for this stage of work has been the search for background
of research and theoretical references that contribute to the understanding of
this subject. As a result, a series of questions that allows to question the relation
among innovation, technology, and professor training is cited.

Keywords: professor training, educational technology, university education.
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NOTE POUR PENSER LA RELATION ENTRE
L’INNOVATION, LA TIC ET LA FORMATION, DE
L’ENSEIGNEMENT DIDACTIQUE

Résumé

- Vol. 8. Num. 16 -

Cetarticle présente une série de notes de réflexion sur la relation entre l'innovation,
la technologie éducative et la formation des enseignants, selon la perspective
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pédagogique didactique. Pour cela on fera une breve description du probleme ou
les antécédents thématiques sontinclus, en particulier la formation des enseignants
en général et la TIC surtout. Lobjectif est d’aborder la compréhension de la
relation entre la formation des enseignants universitaires et leur approptiation
des technologies. Le contexte est dans le travail proposé, reporté et discuté par
Tunité scolaire (US), la Commission sectorielle de 'éducation (CSE), Pro Recteur
pour I'éducation de I'Université de la République (UDELAR), de I'Uruguay,
pour provoquer le développement professionnel des enseignants a travers de
Penseignement de la formation pédagogique. La méthodologie utilisée pour
cette phase de travail a été 1"étude d’expériences en la recherche et les références
théoriques qui contribuent a la compréhension du sujet. Par conséquent présente
un certain nombre de questions qui permet problématiser la relation entre
Iinnovation, la TIC et la formation des enseignants.

Mots-clés: ¢éducateur des enseignants, la technologie éducative,
Penseignement universitaire.

NOTAS PARA PENSAR A RELACAO ENTRE INOVACAO,
AS TIC E A FORMACAO PEDAGOGICO-DIDATICA

Resumo

Este artigo apresenta um conjunto de notas reflexivas sobre a relacao entre
inovagio, tecnologia educacional e formagao de professores na perspectiva
pedagdgico-didatica. Para isso realiza-se uma breve descricao do problema,
onde antecedentes tematicos estdo incluidos, especialmente as atividades
de formacio de professores em geral e em relagio as TIC em particular.
O objetivo é aproximar a compreensio da relagdo entre a formagido de
professores universitirios e sua apropriagao de tecnologias. O contexto esta
no trabalho proposto que a Unidade Académica (UA) da Comissio Setorial de
Educacao (CSE), Pré-Reitorado da Educagio na Universidade da Republica
(UDELAR), no Uruguai, realiza e discute para promover o desenvolvimento
profissional dos professores através da formacdo pedagégico-didatica. A
metodologia utilizada para esta fase do trabalho foi a procura dos antecedentes
de pesquisa e do quadro teérico que contribuem para a compreensiao do
assunto. Como resultado apresenta-se uma série de questdes que permite
problematizar a relacdo entre inovag¢ao, TIC e formacio de professores.

Palavras-chave: formador de professores, tecnologia educacional, educa¢io
universitaria.
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1. Algunos antecedentes de formacién de docentes en La-
tinoamérica

La formacién de docentes universitarios ha sido siempre un tema de debate,
y en cada pafs se ha construido, histéricamente, de manera muy diversa.
Dar cuenta de las distintas realidades, es por demas, complejo. Si bien seria
adecuado contar con un recorrido que abarque los distintos momentos de
esta tematica en las universidades, es un tema que excede lo que se pretende
para este apartado.

Como una aproximacion, a partir de una experiencia concreta, centrando la
mirada en Latinoamérica, se presentan los principales resultados de los analisis
realizados en el marco del proyecto PASEM-MERCOSUR “Construccion
cooperativa de politicas y estrategias de formacion de docentes universitarios en la
region”. En dicho proyecto participaron: por Argentina la Universidad Nacional
de San Juan, la Universidad Nacional de Jujuy, la Universidad Nacional de Villa
Marfa y la Universidad Nacional de Coérdoba, quien también fue universidad
coordinadora del proyecto; por Paraguay la Universidad Nacional de Asuncién
y la Universidad Nacional de Pilar; por Brasil la Universidad Federal de Alagoas
y la Universidad Federal de Parana, la Universidad Federal de Santa Matfa; y por
Uruguay la Universidad de la Repuiblica (UDELAR). Este proyecto permitio
reconocer la situacion de los dispositivos de formacién del profesorado en cada
una de las universidades socias, atendiendo a sus principales dimensiones (politica,
organizativa y curricular) como también valorar su eficacia y su disponibilidad
para la poblacion destinataria (Lorenzatti, Coord., 2012).

El equipo del proyecto acordé disefiar conjuntamente un formulario de
encuesta que permitiera comprender las opiniones de los docentes sobre
la formacién que consideran deberfan poseer los docentes involucrados en
la ensefianza en el nivel universitario de grado. El analisis se hizo sobre las
2499 encuestas procedentes de las ocho universidades del Mercosur antes
mencionadas. Algunos de los resultados obtenidos son que: la mitad de los
encuestados han realizado cursos de formacion de docentes; dichos cursos son
evaliados como valiosos y necesarios porque repercuten positivamente en los
procesos de ensefianza y de aprendizaje; y que en sus instituciones este tipo de
actividad no estd suficientemente incentivada(Lorenzatti, Coord., 2012)

Hste trabajo ofreci6 una perspectiva amplia de las diversas preocupaciones,
dificultades y similitudes que el tema formacion de los docentes tiene en las
universidades participantes.
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Es relevante considerar la figura 1 que surge de los resultados del proyecto
mencionado y que se organizé a partir de la pregunta: “sobre los siguientes
aspectos especificos, indique qué importancia cree que tiene su conocimiento
en la formacién docente universitaria; considerando a 1 (uno) como nula
importancia y a 6 (seis) como maxima importancia.”

Fue interesante observar las coincidencias entre las voces de docentes de
lugares tan distantes y de realidades tan heterogéneas.

Conocimientos cientifico-técnicos
de la materia a impartir

6
. Procedimientos metodolégicos
Conocimiento del marco legal e ) ~
e orientados a ensefiar
institucional .
conocimientos
Procedimientos metodoldgicos de Relacion entre investigacion e
evaluacion y autoevaluacion innovacion docente

Nuevas tecnologias aplicadas a la
docencia

Figura 1. Grafico de estrella mostrando la importancia asignada en cada
Universidad a seis temas especificos en la formacién docente Tomado de:

Lorenzartti, (Coord.) (2012, p.22)

Como se puede ver, el tema vinculado a las nuevas tecnologias se sefiald
con una importancia similar a la relacién entre investigacién e innovacion
docente, y alas metodologias de evaluacion. En la figura 1 se puede observar
en dénde se encuentran los aspectos de formacion de los docentes de estos
paises. Los docentes estan principalmente preocupados en los conocimientos
cientifico-técnico, asf como en los procedimientos metodolégicos para ensefiar
conocimientos. En este sentido, es posible preguntarse si las acciones dirigidas
a docentes enfocan sus esfuerzos a intentar dar respuesta a la preocupacion
por la formacién pedagdgica didactica en general y dejan en un plano mas
operativo las tematicas relacionadas con la innovacion y las TIC. Esta prioridad
que dan los docentes, si bien tiene el aspecto positivo de marcar su relevancia
en un conjunto acotado de posibles tematicas, por otro podria ser un primer
indicio hacia la comprension del complejo vinculo entre la integracion de TIC,
su consideracion como factor casi exclusivo de innovacion y las insistencias
desde la formacién de docentes hacia otros posibles enfoques de esta relacion.
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Las instituciones han dado diversas respuestas a la preocupacion por la
formacion pedagogico didactica de sus docentes. Desde formaciones centrales
o descentralizadas, obligatorias o libres (educaciéon permanente), desde
las unidades académicas o desde equipos profesionales interdisciplinarios.
La riqueza del estudio comparativo antes mencionado radica justamente
en mostrar que aun con esa variedad de opciones se siguen encontrando
dificultades para la formacion del profesorado.

En la misma linea, el estudio de Jiménez, Hernandez y Ortega (2014) afirma
que

La evidencia empirica muestra que a pesar de que la planta docente
posee, estadisticamente hablando, un alto grado de formacién y ac-
tualizacion, ésta no ha logrado permear las concepciones implicitas
de los docentes sobre el modo de pensar y hacer la ensefianza, por
lo que contintan ejerciendo su practica con base en la experiencia

adquirida.(p.1)

Hstos autores realizaron un estudio sobre el Diplomado de formacion y
actualizacién docente que se implementé en el Instituto Politécnico Nacional,
México. Su investigaciéon se basé en el analisis documental, andlisis de
archivos histéricos y una encuesta que se aplico a los profesores para indagar
sobre su practica docente. Se contrasté la opinion de los docentes con las
propuestas formativas ofrecidas por la institucion. La organizacion de las
categorias de andlisis es interesante. Las conclusiones a las que llegan son un
tanto generales para convertirse en un aporte relevante en otras situaciones
de formacion. A pesar de lo anterior, la afirmacion de los autores da cuenta
de una situacién que se puede vislumbrar como de interés para profundizar
mediante la investigacion.

Por su parte Maggio (2012)) plantea que

Al revisar practicas de la enseflanza superior para concebir propues-
tas nuevas propias o en situaciones de formacién o asesoramiento a
colegas, uno de los primeros ejercicios que considero necesario rea-
lizar es el andlisis del programa de la materia o seminario. Y en nu-
merosas ocasiones reconozco que allf se encuentra el primero de los
obstaculos, en aquello que, por el contrario, deberfa ser la expresion
de una propuesta inteligente y facilitadora. Son programas que refle-
jan aproximaciones clasicas, centradas en los objetivos de logro de los
alumnos, a los que se les suma una serie infinita de contenidos que
parecen funcionar como especie de sumatoria, en que las articulacio-
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nes o integraciones que dan sentido no son obvias y las orientaciones
pedagdbgicas suelen brillar por su ausencia.( p. 66-67)

La consideracion anterior centra la atencién en uno de los componentes del
proceso de enseflanza que es clave: la propuesta de programa. Como bien
se plantea, el analisis del mismo puede facilitar o ser un obstaculo para la
transformacion de la practica.

Los estudios antes mencionadas brindan multiples elementos de aproximacion
a la realidad internacional en torno al tema de la formaciéon docente. Es
una problematica que se puede abordar desde distintos puntos de partida,
con miradas que apuntan a planos o niveles estructurales diferentes. En este
breve recorrido no es posible abarcar las situaciones de los diversos paises
y los distintos niveles involucrados. Por ello solo se mencioné un ejemplo
comparativo y estudios para dejar instalada una serie de interrogantes,
inquietudes y soluciones que conforman un contexto complejo.

2. La formacién pedagoégico-didactica de los docentes de
la UDELAR

Uno de los objetos de estudio del grupo de investigacion es la formacion
pedagdgico-didactica en la UDELAR, por lo que esnecesario tener en cuenta
algunas de sus caracterfsticas generales, sus antecedentes especificos para
luego centrarse en especial en la formacion para la integracion de tecnologia
en la educacién superior.

La UDELAR es la tnica universidad publica del Uruguay, y segun su ley
orgéanica tiene a su cargo la “enserianza piblica superior en todos planos de la
cultura, la enserianza artistica, la habilitacion para el ejercicio de las demads
funciones que la ley le encomiende” (Art. 2 Carta Organica).

A su vez, la Comisién Sectorial de la Ensefianza (CSE) del Pro Rectorado
de Ensefianza de la UDELAR, es el organismo de cogobierno universitario,
que tiene a su cargo la coordinacién, estimulo y desarrollo de la actividad de
enseflanza superior. Su funcién esencial es asesorar en temas de politicas de
ensefianza al Consejo Directivo Central de la UDELAR vy ejecutar las lineas
de presupuesto asignadas.

En cuanto a la formacién didactica de los docentes, de acuerdo con lo
resefiado por Collazo (2013):

=
o0
&
faW
!
~
-
Q
(@)
o
8O
=
=)
_
|
)
bl
(5]
=
8|
|
(=)
-
g
zZ
S
=
o
(=
|
B
(5]
0
<
w
3

ISSN 2216-0159 E-ISSN 2462-8603




Nancy Peré

“A partir del afio 2000 la Universidad integra a los Planes Estratégicos
de Desarrollo un Proyecto Institucional (PI) especifico de ‘Formacion
didactica de los docentes universitarios’ (PLEDUR, 2001:54) (...) que
se estructurd inicialmente en siete programas de formacion:

* Un programa de Apoyo a la Formacién en Educacion Superior a
través de la realizacion de posgrados en el exterior (maestrias y docto-
rados), gestionado por la Unidad Académica del Pro Rectorado.

* Un programa de Actividades Centrales de Formaciéon Didactica de
los Docentes Universitarios, gestionado por la Unidad Académica del
Pro Rectorado.

* Cinco Programas de Area de Formacién Didactica de los Docentes
Universitarios, a cargo de equipos técnicos designados por las Mesas
de Decanos de cada Area (Agraria, Artistica, Cientifico-Tecnoldgica,

Salud y Social). (p. 42-43)

Los programas centrales se han mantenido y profundizado desde su origen
a la actualidad. Por otro lado, los programas de area se fueron ampliando y
consolidando en los servicios, generando autonomia con respecto a la CSE.

En lo que respecta a la integracion de tecnologia en el periodo 2005-2010
se desarrollé un proyecto de investigacion e intervencién denominado Uso
educativo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
en la ensefianza de grado. Junto a ese proyecto se realizé la convocatoria
a la presentacion de llamados concursables entre equipos docentes de la
universidad en dos lineas principales:

1) “Llamado a presentacion de propuestas educativas semipresenciales
u otras basadas en la incorporacion de tecnologias de informacién
y comunicacion (TIC) y recursos educacionales abiertos (REA)”. Este
llamado cuenta a la fecha con tres convocatorias finalizadas.

2) “Llamado a innovaciones educativas”. Si bien el inicio de este llamado
es anterior al periodo mencionado fue en el mismo en donde se le dio
un nuevo impulso con lo cual se logrd tener en la actualidad cinco
convocatorias finalizadas.

Por otra parte, se llevd adelante la implementaciéon del proyecto
Generalizacion del uso educativo de TIC en la Universidad de la Repiiblica
(Proyecto TICUR), y los siguientes fueron los resultados:

1) la creacién del Departamento de Apoyo Técnico Académico (DATA)
que instal6, administra y mantiene el sistema de gerenciamiento de cursos
y contenidos basado en el software MOODLE (http://moodle.org), que
paso a denominarse Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA);
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2) el desarrollo de una estrategia multiple de formacién de docentes para
la integracion de TIC. Inicialmente, se trabajé mediante un curso de
formacion en profundidad de caracter teérico-practico, de disefio flexible,
con un total de 360 horas semipresenciales. En paralelo a esta formacion,
se realiz6 un conjunto de instancias de formacién orientadas a la
sensibilizacién y generalizacién de la tematica a partir de las necesidades
detectadas en los servicios universitarios.

Con las acciones antes mencionadas se buscé contribuir al mejora-
miento de la docencia y la formacién de los docentes universitarios en
cuestiones relacionadas con la incorporacion de innovaciones didacti-
cas para fomentar el aprendizaje activo y responsable de los estudian-
tes, y el desarrollo de modalidades de enseflanza diversificadas que
favorecieran un mejor aprovechamiento de los cursos.

Por medio de los procesos de formacion se esta conformando una masa
critica de docentes con capacidad de transformar la enseflanza, promover un
mejor aprendizaje y utilizar con enfoque pedagdgico los recursos tecnologicos
en sus respectivos ambitos (facultades, escuelas, institutos, etc.).

Como objetivos de trabajo desde los 6rganos centrales de la UDELAR, se
evalué como necesario el profundizar los procesos de formacién didactica de
docentes universitarios mediante el desarrollo de acciones semipresenciales y
a distancia con el uso de las TIC.

En paralelo, se definié como otro objetivo complementario el desarrollar y
apoyar la creacién de espacios de investigacion sobre integracion de TIC en
la educacién superior.

3. Investigar sobre integracion de TIC en la Educacién Superior

Se considera fundamental para el crecimiento y el aporte especifico en
este campo la realizacién de estudios de investigacién sobre las practicas
de enseflanza. En particular, se encuentra en desarrollo un programa de
ESTUDIOS EN EL USO EDUCATIVO DE TIC EN LA UNIVERSIDAD
DE LA REPUBLICA, en donde las posibles lineas de investigacién giran en
torno a las dindmicas del desarrollo de los ambientes virtuales de aprendizaje;
las politicas y procesos institucionales de integracién de TIC; las TIC en
la diversificacién curricular; los problemas vinculados con la enseflanza
(modelos pedagdgicos, asesorias pedagbgicas); las visiones y practicas de los
estudiantes en los procesos de aprendizaje mediados por TIC.
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En alguna de estas lineas se vienen realizando aportes desde los posgrados
pero es necesario completarlos y ampliarlos con nuevas propuestas que
se podran trabajar en conjunto con las unidades de apoyo pedagégico
que tiene la UDELAR y con los egresados y estudiantes de las maestrias,
especializaciones y diplomas. Se estd promoviendo la construccién de
una linea general de estudios que se nutra del aporte de multiples actores
participantes.

Los resultados de estas acciones podran ser insumos relevantes para los
cambios que requieren la formacion de los docentes y la transformacion de
la enseflanza en la universidad.

Por otro lado, también se ha constatado que instituciones que desarrollan
proyectos, planes estratégicos, lineas de politica educativa centrales y
descentralizadas, relevan necesidades y conforman equipos multidisciplinarios,
tienen mas posibilidades de contar con docentes motivados.

Los antecedentes mencionados dan cuenta de las transformaciones realizadas
en los cursos formaciéon pedaddgica para ajustarlos e ir involucrando cada
vez mas a docentes con distintos intereses. Pero, a su vez, permiten ver
que es necesario revisar los procesos de formacion docente para conocer
en qué forma se estin produciendo esos encuentros. A su vez, se intenta
comprender qué estd pasando con la apropiacién de tecnologia por parte
de los docentes universitarios; buscar qué bases de reflexiones pedagdgicas
estan actualmente en juego y cuales son necesarias incluir si se pretende
profundizar el camino de integracion de TIC.

4. Preguntas iniciales en torno a la relaciéon entre innova-
cion, TIC y formacion

En este momento, luego de haber visto varios aportes iguales se produce
una saturacién conceptual que implica detenerse a reflexionar y revisar las
preguntas que circulan en la actualidad en el ambito académico: ¢por qué
los docentes no se apropian de las tecnologfas?, ¢por qué no innovan?, squé
pasa con la formacién de los docentes que no logra el cambio de modelo
pedagogico?

Una de las posibles preguntas a plantearse es ¢cudles son los elementos claves
que favorecen la integraciéon innovadora de las tecnologias en las practicas de
enseflanza en la educaciéon superior de Uruguay?
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Teniendo en cuenta la existencia de experiencias de formacion pedagdgico-
didactica de docentes universitarios que abordan las tematicas clasicas de la
agenda didactica y de forma especifica la integracién de tecnologias en la
universidad, se considera relevante poner en cuestion la relacion de estos
cursos de formacion con la innovacion en la ensefianza universitatia.

En ese sentido, se pretende reconocer los factores claves para el desarrollo de
docentes innovadores, en particular con la integraciéon de tecnologfas a partir
del analisis de practicas de ensefianza en educacién supetior.

Los antecedentes tedricos en el area y las dificultades relevadas en diversos
trabajos académicos llevan a plantearse preguntas que se buscan responder
por medio de la investigacion.

Cuando se considera como un problema la relaciéon entre TIC, innovacién y
formacion docente que se esta realizando en la UDELAR surgen al menos
las siguientes inquietudes: ¢existe una relacion especifica entre la formacion
de docentes y la integracion de tecnologfa? Si existe una relacion, ¢donde
se encuentra el centro de este vinculo: en el disefio de la formacion, en la
implementacion o en el seguimiento de las practicas?, ¢es posible favorecer la
integracién de tecnologias en la practica docente?

Para intentar responder algunas de estas preguntas, se adelanta un estudio
cualitativo mediante el andlisis de casos, entrevistas a actores claves, y, en caso
de considerarlo necesario, la observacién de practicas de ensefianza. Como
elementos base de andlisis se considera su permanencia en el tiempo, que
representen distintos niveles de formacion (asesoramiento a docentes, cursos
de actualizaciéon docente, cursos de posgrado), su distribucién geografica y
que tengan distintos organizadores o proponentes.

A continuacion se presentan los principales conceptos ordenadores basicos
de la investigacion que surgen de la revision teodrica, del analisis documental
y de practicas.

5. Relevamiento tedrico

Los conceptos considerados como base para la realizacion del relevamiento
teodrico fueron, por un lado, la consideracion de los modelos pedagogicos,
por otro, la integracién de TIC en la educacién superior, y como un tercer eje
conceptual, el campo de la innovacion en la ensefianza.
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5.1. Modelos pedagdgicos y formacion docente

Se deben analizar, aunque sea brevemente, las practicas de ensefianza. En esta
linea trabajé Litwin (1997:14), quien investigd sobre las mismas y encontro
una estructura especifica a la que denominé configuracion diddctica. 1a
definié como “la manera particular que despliega el docente para favorecer
los procesos de construccion del conocimiento”.

Dicha configuraciéon se expresa en los modos en que el docente aborda su
campo disciplinar a través del tratamiento de contenidos especificos; de un
particular recorte de la realidad y la tematica; del trabajo con supuestos de
aprendizaje; de los vinculos que se realizan con practicas profesionales; de la
relacién que se establece entre practica y teorfa; de la utilizacion de practicas
metacognitivas.

El enfoque que se le dé a cada uno de estos aspectos, conforman una
propuesta didactica particular y personal que en el contexto especifico
de desarrollo tendra diversos resultados. A partir de sus investigaciones
Litwin y su equipo, observaron que los docentes con mejores resultados de
aprendizaje eran aquellos que trabajaban todos los aspectos mencionados en
forma consciente y permanente en su practica de aula.

Teniendo presente lo antes mencionado, es necesario considerar, de forma
somera, los diversos enfoques pedagdgicos que a lo largo de la historia de la
educaciéon se han venido dando y que, segun ya se ha constatado, tienen
plena vigencia en la actualidad.

En este punto se comparte la clasificacion general realizada entre otros
por Kaplan (2005), quien propone que se pueden encontrar en la teoria y
la practica educativa los enfoques tradicionales, los conductistas y, como
alternativa a los anteriores, los enfoques constructivistas y los criticos-
dialégicos.

Estos enfoques incluyen aportes de multiples autores y corrientes de
pensamiento que han sido ampliamente difundidas y utilizadas por los
docentes.

Se presenta una esquematizacién de cada uno de los enfoques. Segan Kaplun
(2001):
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Las concepciones educativas tradicionales, que conciben a la educa-
ci6n fundamentalmente como ensefianza y entienden a ésta como la
transmision de saberes desde un maestro —que por definicion es el que
sabe- a un alumno, que por definicién es el que no sabe.(...) El énfa-
sis estd puesto aqui en los contenidos y el aprendizaje es concebido
basicamente como memortizacién de los conocimientos transmitidos.

En definitiva, en la practica educativa coexisten distintos modelos
pedagdgicos, por lo que es necesario conocetlos y reflexionar sobre los
mismos. Se comparte con Lion, (2014) que “en educacion no creemos que
existan modelos univocos, lineales sino perspectivas de andlisis con ciertas
hibridaciones conceptuales que nos permiten leer, proyectar, programar,
interpretar e imaginar intersecciones potentes entre enserianza, saberes,
aprendizaje y tecnologias en contextos institucionales determinados...”.

5.2 Pensar enlaintegracion de TIC en la ensefianza supetior

Uno de los posibles caminos para promover el cambio pedagdégico en el uso
de entornos virtuales se puede dar mediante la comprension de los distintos
modos de ser y estar en la web. Un elemento clave para este analisis de los
modos de incursién en las TIC en propuesta del CITEP, (2013) de creacion
e implementacién de un curso MOOC, (Downes, S. 2012).

El equipo del CITEP, en el curso, plantea una serie de escenarios posibles de
participacion, se proponen:

1. “Hscenarios de Inspiracién (bibliogratia y expertos)

2 . Escenarios de Intercambio (foros, blogs, redes)

3. Escenarios de creacién colaborativa (actividad grupal)

4 . Escenarios de produccién (e-portfolio)

5. Escenarios de comunidad (participacién en los distintos espacios)”

(CITEP, 2013)

Esta mirada de escenarios es interesante para pensar los modos en que en
la actualidad los docentes pueden estar intentando aproximarse a las TIC.
La propuesta es amplia y abarca multiples puertas de acceso. Cada forma
de participar brinda posibilidades y exigencias distintas. Seguramente se
encuentren docentes interesados en cada categoria. ¢Eso lleva consigo algun
tipo de valoracién? Es de esperar que no sea asi, cada momento es personal
e intransferible, cada docente sabe hasta donde puede involucrarse, hasta
dénde avanzar.
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Muchas veces la elecciéon de un escenario u otro no es por falta de
conocimiento o de interés sino probablemente por un conjunto de
condiciones no favorables para su desarrollo profesional o porque la presién
en torno a la investigacién implica un esfuerzo que obliga a un tipo particular
de priorizacién de la agenda personal.

5.3 La innovacion en la ensefianza y las tecnologias

Un primer elemento a considerar es una practica muy arraigada delas TIC
como un imperativo tecnologico (al decir de Castells, M., 2005) sin casi
ninguna connotaciéon de tipo pedagégico ni didactico. En la mayoria de
los casos estudiados son pocos en los que la utilizacion de la herramienta
informatica es integrada para responder a una real necesidad de apoyo al
curso y porque colabora (como cualquier otra herramienta o material) a
mejorar los objetivos que el docente se propone con el curso o con el tema.

La innovacién pedagdgica y la innovacion tecnolégica son dos procesos
diferentes que pueden darse juntos pero no quiere decir que se presenten
de modo articulado. Es decir, puede darse un tipo de innovaciéon sin que
necesariamente ocurra otro. Como una premisa de trabajo se sostiene
que “la mera incorporacion de tecnologia a los procesos educativos no
garantiza la innovacion ni el cambio de las formas de enseriar, aprender y
vincularse entre los diferentes actores del hecho educativo, transformacion
que st estd vinculada a la metodologia de enserianza y de aprendizaje que se
proponga”. (Rodés, V., Peré N., 2005, p. 61)

En definitiva, sigue existiendo una falsa expectativa de renovacion e innovacion
que traen y han traido histéricamente las nuevas tecnologias, en donde en la
actualidad son un claro ejemplo de ello los MOOC, que mas que una innovacién
pueden llevar a convertirse en una moda retro (Peré, N. 2013).

A pesar de lo anterior, en el trabajo con docentes, en estos temas se observan
algunas certezas. Entre las que se pueden considerar, se encuentra que, son
los docentes motivados que se convierten en docentes innovadores y que
transforman cada nueva tecnologfa en un desafio para cambiar su practica.
Son ellos también quienes contagian con su dinamismo a otros colegas y
van logrando que se sumen a sus iniciativas y propuestas. De todas formas
seguiran siendo necesarios docentes que mantengan su mirada critica, no
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como un modo de frenar los cambios, sino para que al discutir se puedan
afirmar las bases de un nuevo paradigma educativo.
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Desde la perspectiva teorica-critica y socio-constructivista es importante
que en los procesos educativos se encuentren presentes innovaciones tanto
pedagdgicas y comunicacionales como tecnolégicas. Esta afirmacion se basa
en el supuesto que es mediante un abordaje complejo y multidisciplinario de
lainnovacién que se potencian los procesos y los resultados, tanto académicos
como personales (a nivel de cada uno de los sujetos participantes).

Un tema complejo es considerar qué elementos se ponen en juego para el
desarrollo de buenos procesos innovadores educativos con tecnologfas. A
continuacion se mencionan algunos posibles caminos para comenzar a mirar
este tema.

Entre los principales componentes de estos procesos se encuentra la
posibilidad de contar con un docente o equipo de docentes con deseo de
innovar, preocupados por la mejora de su enseflanza y del aprendizaje de sus
estudiantes. También requiere de cierta dosis de creatividad e imaginacion,
asi como de investigacioén y formacion en los temas especificos. También
que haya realizado algun tipo de acciones de reflexion sobre su practica y
por ello desee modificarla. Las acciones reflexivas referidas pueden haber
sido conscientes o no pero, por lo general, van acompafiadas de un enfoque
epistemologico y metodologico.

Sumado a lo antetior, los docentes agregan sus caracteristicas personales,
familiares, laborales y el contexto. Este ultimo es un elemento especifico para
poder valorar la potencialidad de la innovacion. En este punto hay que considerar
al menos tres niveles de analisis: social, institucional y de aula. Otro de los factores
tavorecedores de buenas practicas es el propio grupo de estudiantes en su relacion
con el conocimiento y la interaccién entre ellos y con el docente. Por otra parte
lo tecnoldgico, es de importancia la disponibilidad de cierta infraestructura que
incluya una red que permita el acceso a las TIC, pero también otros recursos
posibles como por ejemplo laboratorios de experimentacién con mdltiples
materiales para la construccién de nuevos instrumentos tecnologicos.

Los procesos de innovacion se pueden favorecer con la existencia de apoyos
y tutorfas tanto para docentes como para estudiantes, lo que incluye la
colaboracién entre pares, siguiendo la teorfa de Vygotsky (1979).

A suvez, el manejo del tiempo es un punto clave, una buena practica educativa
en su disefio puede no cumplir con las expectativas por no estar adecuada a
su momento histérico, entre otras posibles causas.
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En este punto surge la necesidad de preguntar ¢sélo un tipo de uso de
tecnologia es bueno? Realizar afirmaciones categéricas sobre usos buenos
o malos en un ambito tan versatil como es el tecnolégico en relacion alo
educativo puede ser al menos peligroso. Puede que en definitiva lo que esta
pesando es una opcidn tedrica, epistemoldgica y metodologica personal
que hace que se busquen otros usos posibles a las tecnologfas. Usos
que sean creativos, innovadores, dialégicos, colaborativos, en definitiva
comunicacionales y educativos en un sentido particular, en una permanente
interaccion entre concepciones tedricas y practicas, en un repensar y revisitar
supuestos, afirmaciones y acciones.

También, en la bibliografia que refiere investigaciones sobre los entornos
virtuales se encuentran muchas que establecen distintas categorias de cursos,
en especial los que consideran los modelos pedagdgicos que se ven reflejados
desde el disefio, planificacion e implementacion de los mismos.

Las experiencias y estudios realizados en la Universidad de la Republica,
Uruguay, han demostrado que el uso del Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA) es aun incipiente y que son muchas las posibilidades para profundizar
su manejo y potencialidad pedagogica. En Rodés,V,, et.all (2012) se realizo
una categorizacion de los distintos disefios educativos en EVA, y se encontrd
que la mayorfa de los cursos virtuales son principalmente un apoyo a las
clases presenciales mediante la publicacién de material de lectura y en algunos
casos se le agrega la habilitaciéon de espacios de didlogo e intercambio por
medio de foros. También se analizaron experiencias en donde se observa
una gran potencialidad para el aprendizaje colaborativo y la construccion de
conocimiento en comunidades virtuales.

Por otro lado, en el estudio de Cabero, . y Lopez, E. (2009) se distribuyen los
cursos en transmisivos, de transicion-transmisivos, de transicion-integrador
y el modelo integrador. En dicho trabajo se indica la importancia de pasar de
un modelo transmisivo a un modelo integrador.

En ambos trabajos el sentido y objetivos son claramente definidos hacia una
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mejora de la educacion a partir del cambio en las practicas docentes.

8.

6. Conclusiones

Con una perspectiva reflexiva surge la pregunta, ¢solo se cambia en un
sentido? Tal vez es posible pensar que cuando se realizan cursos denominados
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repositorios o transmisivos también se estan transformando contextos de
formacion.

Es posible pensar que los momentos de apropiacion tecnologica pueden no seguir
una linea recta. Se esta observando que cada uso de la tecnologfa en la educacion
superior esta relacionado con el interés y posibilidades del equipo docente, y que
implica el maximo esfuerzo en ese momento particular de desarrollo en que se
encuentran. Hs especialmente interesante que cualquiera de las clasificaciones
puedan estar indicando formas de “entrar’” en el mundo tecnolégico distintas,
ni mejores ni peores. En una primera aproximacion se pueden tener en cuenta
aspectos tales como caracterfsticas docentes, institucionales, disciplinares, de
infraestructura tecnoldgica, de soporte, de conocimiento de la herramienta o de
resistencias varias, incluidas las que implican reclamos salariales.

En resumen, la tension entre profundizar la generalizacién, potenciar el uso
pedagdgico de los cursos virtuales y los cambios en las practicas docentes
es uno de los aspectos mas importantes para seguir analizando. En esta
perspectiva, intentando ampliar la mirada y no ver un solo camino.
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