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PROLOGO

En la reunion de la Junta Directiva del CREAD y de CALED celebrada en
Medellin, Colombia en 2013, en el marco de Virtual Educa, entre muchos otros
temas, se hablo sobre la importancia de continuar recopilando las legislaciones
que en materia de educacion a distancia existe en América Latina y el Caribe. Es
entonces que se emprende la tarea de desarrollar las bases, seleccionar e invitar a
investigadores de diferentes paises quienes harian la recopilaciéon y anélisis de la
informacion que pudiera ser de utilidad para integrar el contenido de un nuevo libro
que complementara al editado en 2011.

¢Por qué un libro mas sobre Leyes, Normas y Reglamentos que regulan la
Educacién Superior a Distancia y en Linea en América Latina y el Caribe?, porque
ademas de aportar informacién actualizada, permite a los interesados en el tema
conocer y llevar a cabo analisis comparativos para encontrar puntos convergentes,
diferencias y visiones de como organizar, dirigir y operar a la educacién a distancia
con diferentes enfoques desde la 6ptica de los paises.

Los trabajos se han organizado alfabéticamente por pais, de esta manera lo
correspondiente a la Reptiblica de Argentina fue escrita por Héctor Alejandro Barcel6;
lo del Estado Plurinacional de Bolivia fue trabajado por Alvaro E. Padilla y Ramén J.
Daza; de la Reptblica de Chile fueron Walter Santander y Ana Elena Schalk quienes
escribieron; por su parte Marlene Castillo y Karen Ulloa hicieron lo correspondiente
a la Republica de Colombia; de la Republica del Ecuador Maria José Rubio, Mary
Elizabeth Morocho y Martha Albania Camacho realizaron lo correspondiente a su
pais; por los Estados Unidos Mexicanos Judith Zubieta encabez6 al grupo que realiz6
la investigacién de la legislacion mexicana donde participaron Tomés Bautista, Jorge
Leo6n, Edith Tapia y Edgar Alberto German; por la Repuablica de Paraguay realizaron el
trabajo Susana G. Lépez, Zulma E. Mariuci y Gonzalo E. Martin; lo correspondiente a
la Republica del Perti fue Patricia Elizabeth Ugaz quien realiz6 la investigacion; y por
la Reptblica Oriental del Uruguay Daniela Guerra, Mariella Leles da Silva, Marcela
Vigna y Nancy Peré fueron quienes desarrollaron el trabajo.

Algunos paises ya habian sido considerados en la edicién anterior, sin embargo
la informacién fue revisada, retrabajada y actualizada, otros por vez primera
compartieron sus legislaciones lo que enriquece el acervo. Agradecemos a todos y
cada uno de los autores su entusiasmo por el desarrollo de la investigaciéon de sus
paises.
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Dado el nivel de desarrollo de la educacion a distancia en Latinoamérica y
el Caribe, puede observarse que sus instrumentos normativos tienen diferentes
caracteristicas lo que es un indicador de que si bien hay avances significativos en
cuanto a la modalidad, no se ha integrado de manera uniforme en las instituciones
educativas en la region, la mayoria de los paises la han acotado a la educaciéon
superior, aunque se encuentran experiencias en otros niveles educativos, lo que hace
evidente los multiples criterios normativos no solo al interior de las instituciones sino
que se ven reflejadas en la politica educativa de los paises.

Resulta interesante analizar ademas de las normativas, a las instituciones que
ofrecen educaciéon a distancia tanto en ntimero como su oferta educativa, si son
oficiales o particulares, sus modelos pedagbgicos y de operaciéon, ademas de ello,
habra que revisar la matricula y los resultados de eficiencia terminal para relacionarla
con la legislacién vigente que puede favorecer o limitar los resultados. Estos y otros
temas se derivan de la lectura del libro.

Las diferentes legislaciones que estan siendo desarrolladas en los paises reflejan
que existen distintos modelos educativos operando, esa diversidad hace complejo
poder normar, sin embargo es una gran ventaja que existan esfuerzos encaminados
a darle validez oficial, resta ahora impulsar y orientar la reglamentacién e
instrumentacién en planes nacionales y de reconocimiento internacional.

El camino esta andado nos toca estructurarlo y fortalecerlo...

Patricia Avila Mufioz y Mary Morocho Quezada
Editoras CREAD-CALED
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PRESENTACION

Enlaagendainternacional,laeducacién a distancia en sus diferentes modalidades,
ofrece cada vez mas un importante campo de accién donde las tecnologias de
informacién, comunicacién y conocimiento (TICC) han venido a apoyar el desarrollo
de programas educativos de calidad y donde el trabajo colaborativo de todos los
involucrados en el proceso educativo han transformado a la sociedad. Conocer como
se organizan los paises en su interior y con el exterior, el reconocimiento de estudios,
la movilidad estudiantil, el trabajo consorciado, la participacion en redes sociales y
de conocimiento, son entre otros, elementos de una realidad y que se ha encontrado
que estan siendo regulados por lo que merecen ser compartidos.

En este marco, el Consorcio Red de Educaciéon a Distancia (CREAD) se suma
al esfuerzo realizado por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Calidad en
Educacion Superior a Distancia (CALED) quien preocupado por conocer como se
reglamenta la educacién superior a distancia en la regiéon latinoamericana y del
caribe, ha realizado, con la participaciéon de investigadores del tema y quienes se han
hecho responsables de la compilacion de los documentos que legislan esta modalidad
educativa en sus paises, dando como resultado una interesante obra de calidad y
consulta en la materia.

En 2011 el CALED publicé el primer volumen sobre Leyes, Normas y Reglamentos
que regulan la Educacién Superior a Distancia y en Linea en América Latina y el
Caribe, cuyo contenido en esta edicidon de 2014 presentamos actualizada, entre ellas
se encuentran las legislaciones de Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador,
México y Perq, lo que le da vigencia al contenido. Asi mismo, Uruguay y Paraguay,
no incluidos en la edicién anterior, comparten su normatividad y ello permite ir
conociendo y ampliando el abanico de posibilidades con las que cada pais se organiza
y rige a la educacién a distancia. En total participaron para este segundo libro 23
autores.

Realizar una obra colectiva pareciera tarea sencilla, sin embargo requiere de la
voluntad delas partes poralcanzar el objetivo planteado, durante su desarrollo siempre
queda la inquietud de los autores por haber realizado bisquedas suficientemente
profundas y analiticas para presentar con objetividad la informacién encontrada,
por lo que no se trata de un trabajo acabado sino en permanente transformacion
conforme la educaci6n a distancia va ganando terreno.
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Asi pues, quienes creemos en la educacion a distancia de calidad, debemos
impulsar que sus programas tengan el mutuo reconocimiento de estudios y titulos,
por lo que hace, sin lugar a dudas que en materia de legislacién no haya nada acabado
y por tanto, seguiremos sumando esfuerzos para continuar recopilando leyes, normas
y reglamentos de otros paises.

Deseamos que disfruten la lectura y que estos libros se conviertan en un material
util de consulta.

Armando Villarroel José Barbosa Corbacho
DIRECTOR EJECUTIVO CREAD DIRECTOR EJECUTIVO CALED
RECTOR - CANCILLER UTPL
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LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION
SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA EN LA REPUBLICA ARGENTINA

Héctor Alejandro Barcelo

tectorado@barcelo.edu.aj

Consorcio Red de Educacién a Distancia (CREAD)

INTRODUCCION

La Educacién Superior en la Argentina de acuerdo a la Ley de Educacion
Nacional 26.206 comprende a Universidades e Institutos Universitarios estatales o
privados autorizados, en concordancia con la denominacién establecida en la Ley
N© 24.521 que establece que las instituciones que responden a la denominacién de
“Universidad” deben desarrollar su actividad en una variedad de 4reas disciplinarias
no afines mientras que las instituciones que circunscriben su oferta académica a una
sola area disciplinaria se denominan “Institutos Universitarios”. También la presente
ley establece que dentro de la Educacién Superior estan comprendidos los Institutos
de Educacién Superior de jurisdiccion nacional, provincial o de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires de gestion estatal o privada.

De acuerdo con la reglamentacion en la denominacién “Educacién a distancia”
se identifican distintas denominaciones de acuerdo con el modelo pedagogico, el
tipo de tecnologia utilizada, la existencia o no de instancias presenciales, las formas
de organizacién institucional, los enfoques teoricos sustentados, los modelos de
interactividad y los que se involucran en la ensefianza, en el aprendizaje y en la
formacion, quedan asi comprendidos en la denominacién Educacién a Distancia los
estudios conocidos como educacién semipresencial, educacion asistida, educaciéon
abierta, educacién virtual y cualquiera que retina las caracteristicas indicadas
precedentemente.

Comenzaré mi exposicion presentando los antecedentes en la temética, para luego

referirme al desarrollo actual de la Educaciéon Superior a Distancia en la Argentina
sefialando las Instituciones Universitarias que desarrollan programas, cursos y
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carreras con esta modalidad de ensehanza, unas en mayor grado que otras pero todas
de la trascendencia educativa de la misma.

A continuacidn, describo la Resoluciéon Ministerial 160/11 actualmente vigente
para las Carreras de Posgrado y que sirve en gran parte de modelo para la nueva
normativa nacional de las Carreras de Grado, normativa que actualmente se esta
elaborando a nivel de la Secretaria de Politicas Universitarias del Ministerio de
Educaciéon Ciencia y Tecnologia, la Direccién Nacional de Gestion Universitaria y
una Comision Mixta del Consejo de Universidades, en reemplazo de la Resolucién
1717/04, finalizo con algunas consideraciones.

ANTECEDENTES

La Ley Nacional de Educaciéon Superior N° 24.521 (1995), que en los articulos
6° y 74°, presenta el marco reglamentario general que ordena a las carreras de
grado y posgrado en la modalidad a distancia. Por su parte los articulos 41°, 42°
v 43° presentan el marco para el reconocimiento oficial de titulos que expiden las
instituciones universitarias.

El Decreto Nacional 81/98 (1998) reglamenta la Ley Nacional de Educaci6n
Superior, en el que partiendo de la falta de antecedentes nacionales hasta ese ano en
lo referente a la Educacion a Distancia, faculta al Ministerio de Cultura y Educacion
para dictar las normas necesarias de acuerdo con la realidad de los casos concretos
que se fueran presentando, siendo éste el 6rgano encargado de la aplicacién de las
disposiciones del articulo N° 74 de la Ley 24.521.

Las Resoluciones Ministeriales 1423 y 1716 del ano 1998, que contemplan el
tratamiento de la modalidad a distancia.

Las Resolucion del Ministerio N° 236/01, que presenta el procedimiento para
el reconocimiento oficial “provisorio” de los titulos de posgrado de carreras de
modalidad educativa “no presencial” o “a distancia”.

La Resolucion N°183/02 C.F.C . y E. del 6 de noviembre de 2002
La Resolucion N° 1717/04 del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia,

que establece las normas y pautas para el desarrollo de la modalidad de educacion a
distancia.
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La ley de Educacion Nacional N° 26.206/06, que define en su Titulo VIII la
educaci6n a distancia como una opcién pedagogica disponible para todos los niveles
y modalidades del sistema educativo nacional donde la relacién docente alumnos
encuentra separada en el tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran parte del
proceso educativo, en el marco de una estrategia pedagogica integral que utiliza
soportes materiales y recursos tecnologicos disefiados especialmente para que los
alumnos alcancen los objetivos de la propuesta educativa.

La Resolucion N° 160/11, aprueba el Anexo con los estandares aplicar en los
procesos de acreditacion de carreras de posgrado, en su Titulo III, en la que ademas
de los criterios establecidos en los TITULOS I y II, se proporcionan estAndares
adicionales para la modalidad.

La Disposicién de la Direccion Nacional de Gestion Universitaria 01/12, y sus
antecedentes 01/10 y 24/10, que comunican los criterios para el tratamiento de
solicitudes de validez nacional y el otorgamiento del reconocimiento oficial de titulos
correspondientes a la creacion, modificacion o revalidacion de carreras gestionadas
con modalidad a distancia.

DESARROLLO ACTUAL DE LA EDUCACION A DISTANCIA

La Educacién a Distancia en Argentina ha adquirido un desarrollo significativo,
la gran mayoria de las Universidades han implementado Cursos y Carreras que se
perfeccionan dia a dia elaborando disefios curriculares de avanzada, aplicando las
dltimas tecnologias en un espacio de interaccion entre educandos y docentes que
realmente ha modificado positivamente las formas de aprendizaje en los cursos y
carreras con esta modalidad de ensehanza.

Las Universidades responden constantemente a las demandas de la sociedad
incrementando la produccién de conocimiento y la investigacion sobre el tema de la
Educacion en linea tanto en el Apoyo Institucional como en el Tecnoldgico, de igual
manera, en la Gestion Estratégica, en el Disefio Curricular de los Planes de Estudio,
en la Estructura de los Cursos, en la Metodologia de Ensefianza y Aprendizaje, en
el desarrollo de Tutores y de todo el Personal de apoyo que implica el uso de ésta
modalidad, como también en el apoyo que necesitan los estudiantes en los Sistemas
de Evaluacion y Anélisis con normas especificas y rigurosamente comprobadas y
aprobadas.

Realmente se ha asumido el compromiso de lograr el aseguramiento de la
calidad en la Educacién a Distancia en las Universidades pertenecientes al Sistema
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Universitario Nacional a nivel de Cursos, Diplomaturas, Tecnicaturas, Maestrias,
Doctorados, Especializaciones y Carreras que pasamos a enumerar:
Universidades Publicas:

Universidad de Buenos Aires (UBA)

Campus Virtual UNR

Universidad Virtual de Quilmes (UNQ)

S

UNNE Virtual (Univ. del Nordeste)

Universidad Tecnolégica Nacional (UTNVirtual)

WUniversidad Nacional del Litoral (UNL)

Universidad Nacional de Tres de Febrero (UNTREF)

Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC)

Universidad Nacional de Mar del Platd (UNMdP)

Universidad Nacional Lantis (UNLA)

Universidad Nacional de Cuyo (UNCU)

Universidad Nacional del Sur (UNS)

WUniversidad Nacional del Centro de la Provincia de Bs. As. (UNICEN)

Universidad Nacional de Cérdoba (UNC)

Universidad Nacional de Santiago del Estero (UNSE)

Universidad Nacional del Comahue (UNCo)
Universidad Nacional de Entre Rios (UNER)
Universidad Nacional de La Pampa (UNLPam)

Universidad Nacional de La Plata (UNLP)
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Universidad Nacional de Villa Maria (UNVM)
Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco (UNPSJB)
Universidad Nacional de la Patagonia Austral (UNPA)
Universidad del Chaco Austral (UNCAUS)
Universidad Nacional de Misiones (UNaM)
Universidad Nacional de San Martin (UNSAM)
Universidad Nacional Tres de Febrero (UNTREF)
Universidad Nacional de La Matanza (UNLAM)
Universidad Nacional de Salta (UNAS)

Universidad Nacional de La Rioja (UNLAR)
Universidad Nacional de Lujan (UNLu)

Universidad Nacional de Formosa (UNaF)
Universidad Nacional de Tucuman (UNT)

Universidad Nacional de Cuyo (UNCU)

Universidad Nacional General Sarmiento(UNGS)

Universidad Nacional de Avellaneda (UNDAV)

Universidad Pedagdgica de la Provincia de Buenos Aires (UNIPE)
Universidad Nacional de Entre Rios (UNER)

Universidad Auténoma de Entre Rios (UADER)

Universidad Nacional de San Luis (UNSL)

Universidad Nacional de San Juan (UNSJ)
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Universidad Nacional de Chilecito (UNdeC)

Universidad Nacional de Villa Mercedes (UNIVIME)

[nstituto Universitario de la Policia Federal Argentina (IUPFA)

[nstituto de Ensefianza Superior del Ejército (IESE)

Instituto Universitario Aeronautico (IUA)
Instituto Universitario de la Gendarmeria Nacional (IUGNA)
Instituto Universitario Naval (INUN)

Universidades Privadas:

Universidad Maiménides Onlind

Universidad Virtual Juan Agustin Mazza (UMAZA)

Universidad Empresarial Siglo XXI (UES)

Universidad del Salvador (USAL)

Universidad de Belgrano (UB)

WUniversidad Blas Pascal (UBP)

WUniversidad FASTA

Universidad Popular del Buen Aire (UPBA)

WUniversidad Favalord

Universidad Abierta Interamericand

Universidad ISALUD]

Universidad de la Cuenca del Platq
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http://www.altillo.com/universidades/argentina/online/Universidad_Favaloro.asp
http://www.altillo.com/universidades/argentina/online/Universidad_Abierta_Interamericana_UAI.asp
http://www.altillo.com/universidades/argentina/online/Universidad_ISALUD.asp
http://www.altillo.com/universidades/argentina/online/Universidad_de_la_Cuenca_del_Plata.asp
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[Escuela Argentina de Negocios (EAN)

Instituto Universitario del Gran Rosario

[nstituto Universitario de Ciencias de la Salud Fundacién Barcel6 (FB)

[nstituto Universitario CEMI(

Universidad CAECH

Universidad Argentina de la Empresa
Universidad San Andrés

Universidad de Morén

Universidad Argentina John F. Kennedy
Instituto Universitario del Hospital Italiano de Buenos Aires
Instituto Universitario Italiano de Rosario
Instituto Universitario de Salud Mental
Universidad Catélica de Cuyo
Universidad del Congreso

Universidad Austral

Universidad Catélica de Misiones
Universidad UCEL

Universidad Champagnat

Universidad de Mendoza

Universidad del Aconcagua

Universidad Santo Tomas de Aquino
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Universidad del CEMA

Universidad del Cine

Universidad de Palermo

Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales
Universidad del Este

Universidad San Pablo T

Universidad de Flores

Universidad del Museo Social Argentino
Universidad de la Marina Mercante
Universidad Juan Agustin Mazza
Universidad Notarial Argentina
Universidad de Concepcion del Uruguay
Universidad Torcuato Di Tella

Instituto ESEADE

Universidad Catélica de Cérdoba

Universidad de Bologna

El Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia de la Argentina, la
Secretaria de Politicas Universitarias y la Direcciéon Nacional de Gestion

Universitaria y el Consejo de Universidades estan abocados a desarrollar
una Educacién a Distancia de calidad.
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POSGRADOS GESTIONADOS CON MODALIDAD DE EDUCACION A
DISTANCIA

Actualmente para los Posgrados rige una nueva Reglamentacion, la 160/11
que en el capitulo de Educacion a Distancia sostiene: Que las carreras nuevas o en
funcionamiento con modalidad a distancia consideraran los siguientes criterios y
estandares:

1. Sistema institucional de educacién a distancia.

1.1.

1.2.

1.3.

Usuarioy claves de acceso alaplataforma: paralas carreras en funcionamiento,
y a los efectos de poder visualizar la plataforma que se utiliza, se facilitara
un usuario y clave de acceso. Para las carreras nuevas, so6lo se realizara una
descripcion detallada que permita evaluar las caracteristicas de la plataforma
tecnologica a utilizar, pero la misma debera estar activa al momento de
solicitar el reconocimiento oficial del titulo, tramitaciéon para la cual, se
debera facilitar entonces, un usuario y claves de acceso.

Se presentara la fundamentacién del modelo educativo de educaciéon a
distancia por el que se ha optado y a partir del cual se pueda comprender
la descripcion que se realiza de cada uno de los restantes componentes que
describen el sistema institucional respectivo incluyendo la consideracion del
acceso integral a la plataforma que se utilice.

Se detallara la reglamentaciéon propia del sistema de educacién a distancia
y/o del uso de la plataforma, la infraestructura y el personal no docente que
serd afectado a la propuesta; se describiran las funciones de cada tipologia de
docente que intervenga en el sistema institucional de educaci6én a distancia,
tales como autores, tutores, responsables de la interactividad, docentes
invitados, etc.; se explicara la metodologia propuesta para el seguimiento y
evaluacién del sistema de educacidn a distancia previsto para el desarrollo de
la carrera; se justificara la suficiencia de los recursos y personal docente y no
docente, que siendo compartidos con otras propuestas, permitan cumplir con
los objetivos de la carrera que se presenta a evaluacion.

2. Procesos de ensefiar y aprender.

2.1.Se enunciaran las caracteristicas pedagogicas (formatos, disenos,

interactividad, etc.) de los diferentes materiales y los medios de acceso
provistos a los estudiantes.
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2.2.Se explicara las formas previstas para que los estudiantes se vinculen con la
bibliografia y los medios de acceso para ello.

2.3.Cuando en el reglamento de la carrera asi se lo haya previsto, se describiran
las formas de concretar las evaluaciones finales garantizando un vinculo
temporalmente sincrénico en la relaciéon docente-alumno para la resolucion
de la misma ya sea porque se exija la presencia del estudiante en la institucion
universitaria o porque se utilicen medios tecnolégicos que garanticen la
Comunicacion a la vista, tal el caso de las teleconferencias.

2.4.Se explicard como se garantiza que las instancias de evaluacién parciales
y finales sean tomadas exclusivamente por los docentes de la instituciéon
universitaria que integran el cuerpo docente de la carrera, preferentemente
por aquellos que estén a cargo de la asignatura dictada.

2.5.En caso que la carrera incluya asignaturas que impliquen practicas, éstas
deberan desarrollarse integralmente bajo instancias en las que la situaciéon de
practica comprometa la presencia directa y efectiva del estudiante en ella. Se
justificara y explicara en detalle, en dicho caso, los modos en que se garantiza
el desarrollo presencial de instancias de aprendizaje que impliquen practicas,
residencias, tutorias y pasantias y la supervision docente institucional al
respecto.

2.6.En caso que la carrera incluya asignaturas semipresenciales, se describira,
en dicho caso, los modos en que la institucion universitaria llevara a cabo la
semipresencialidad explicando las formas de desarrollo de la asignatura desde
su componente presencial y los modos de desarrollo desde su componente no
presencial.

3. Unidades de apoyo (sblo para los casos en que se prevean unidades de apoyo
institucionalizados):

3.1. Unidades de apoyo tecnoldgico: se entendera como Unidad de Apoyo
Tecnologico a aquellas unidades que fuera del 4mbito fisico de la instituciéon
universitaria, brindan exclusivamente soporte tecnolbgico a disposicién de
los estudiantes y/o capacitacion para el uso de la tecnologia virtual. En caso
de haberse previsto las mismas, se las enunciara, se adjuntaran los convenios
respectivos y se los inscribira en el Registro de Convenios previsto por
Resoluciéon Ministerial N°1180/07.
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3.2.Unidades de apoyo académico: se entendera como Unidad de Apoyo
Académico a aquellas unidades en las que, fuera del &mbito fisico de la
institucion universitaria, selleven a cabo algunas delas actividades académicas
de la carrera, tales como clases presenciales, tutorias de acompafiamiento a
cargo de docentes universitarios, sedes de practicas o similares. En caso de
haberse previsto las mismas, se las enunciara y se explicara detalladamente
la actividad académica que en ellas se realizara con expresa indicacién de
la cobertura de docentes y la vinculaciéon administrativa y académica con
la institucién universitaria, se adjuntaran los convenios respectivos y se los
inscribira en el Registro de Convenios previsto por Resolucién Ministerial N©
1180/07.

3.3.Unidades de apoyo mixto: se entendera como Unidad de Apoyo Mixto
a aquellas unidades en las que, fuera del ambito fisico de la institucién
universitaria, se realizan actividades académicas y se brinda soporte
tecnologico a los estudiantes. En caso de haberse previsto las mismas, se
las enunciara, se explicara lo solicitado en el punto 14.3.2, se adjuntaran los
convenios respectivos y se los inscribira en el Registro de Convenios previsto
por Resoluciéon Ministerial N° 1180/07. En el caso de las carreras nuevas,
se adjuntaran los modelos de convenio los que incluiran las especificaciones
académicas y técnicas completas y las notas de compromiso por parte de
las futuras unidades de apoyo. Una vez iniciada la carrera, se firmaran los
convenios respectivos, se inscribiran a los mismos en el Registro de Convenios
previsto por Resoluciéon Ministerial N° 1180/07 y se los remitira a la DNGU
para anexar al Expediente. De requerirse nuevas unidades de apoyo durante
la marcha de la carrera, se seguira igual procedimiento.

4. Materiales presentados: Para las carreras en funcionamiento se presentara,
como minimo, el material que utilizaran los estudiantes en el primer afo. Para
las carreras nuevas, se demostrari que se poseen las capacidades tecnologicas y
de recursos humanos suficientes para confeccionar el material a utilizar por los
estudiantes, el que debera estar totalmente desarrollado al menos para el primer
semestre, al momento de solicitar el reconocimiento oficial al titulo.

5. Para las instituciones universitarias que cuenten con una carrera de modalidad
presencial que ya haya obtenido acreditacién y presenten un proyecto de la
misma.

Con respecto las carreras de Grado sigue actualmente vigente la Resolucion
1717/04, el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia ha presentado en el Consejo
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un anteproyecto superador de modificaciéon de la Reglamentacion 1717, de igual
manera lo ha hecho el CIN con la intervencién de RUEDA y el CRUP, actualmente
se encuentran trabajando sobre este tema en una Comisiéon Mixta de Educacién a
Distancia.

El proyecto del Ministerio hace hincapié en el Sistema Institucional que debe
tener la Universidad que incorpore o posea la modalidad de Educacién a Distancia,
unificando el sistema para las carreras de pregrado, grado y posgrado y como criterios
a seguir en las presentaciones para el reconocimiento oficial de carreras dictadas bajo
la modalidad a distancia sefala los siguientes:

1. Lineamientos del Sistema Institucional de Educacién a Distancia

Fundamentacion de la modalidad.
Fundamentacion del modelo educativo.

El marco normativo de la institucion.

El régimen de estudiantes.

Antecedentes especificos requeridos a los docentes.
Distintas funciones de los docentes.

La infraestructura tecnologica.

N

Las estructuras o soporte de gestion especificas que permiten la organizacion,
administracion y desarrollo del Sistema Institucional.

2. Proceso de Ensenar y Aprender
3. Unidades de Apoyo

La normativa del anteproyecto se puede analizar y sistematizar en las siguientes
Dimensiones

PROYECTO INSTITUCIONAL

a. La Instituciéon presenta un proyecto de Educacién a Distancia en las que
establece razones, intencionalidad y alcance de la modalidad, potencialidades y
oportunidades que encuentran para sostener el proyecto en el tiempo. Su plan
estratégico debe prever las dimensiones establecidas en el presente documento,
asegurando la calidad a través de las alianzas locales, regionales, nacionales e
internacionales necesarias con objetivo de corto, mediano y largo plazo.
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Establece un marco normativo que regule el desarrollo de la modalidad y sus
caracteristicas generales asi como también el gobierno necesario con las
competencias para llevarlo a cabo.

Debe garantizarse el trabajo multidisciplinar que aborden los equipos
pedagbgicos, comunicacionales y tecnologicos en torno a la modalidad; y una
estructura de gestion para la organizacion, administracion y desarrollo del
proyecto de Educacion a Distancia.

La instituciéon debe garantizar la produccion, difusién y transferencia de
conocimientos vinculados a la modalidad; previendo un plan estratégico que
incluya actividades de investigacion en el area de Educacién a Distancia creando
casuistica de su propia experiencia, fortaleciendo al sistema educativo con los
resultados de la misma.

Prever las formas de seleccién, permanencia y evaluaciéon de los docentes los
cuales deben ser formados en las caracteristicas de la modalidad sino experiencia.

Si se prevén sedes, centros de apoyo u otro tipo de entidad descentralizada
contemplar:

a. Unidades de apoyo tecnoldgico
b. Unidades de apoyo académicos y pedagogicos

¢. Unidades de apoyo mixto

DESARROLLO Y DISENO DE LOS CURSOS/ESTRUCTURA DE LOS
CURSOS/ENSENAR Y APRENDER

a.

El diseno pedagogico del modelo educativo por el que opta la Institucion debe
establecer las estrategias de ensefnanza, actividades para promover el aprendizaje,
los mecanismos y estrategias de comunicacién e interacciéon con docentes y
estudiantes como asi también el uso de recursos didacticos.

Deben preverse los recursos documentales y de acceso a la informacién a través
de bibliotecas fisicas, digitales o virtuales y/o repositorios institucionales para
acompanar el aprendizaje siendo propios, de redes o alianzas con terceros.

Prever una estrategia de generacién de recursos para el aprendizaje en cada
Institucién Universitaria basada en las necesidades especificas de la Educacion
a Distancia.
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Los materiales de aprendizaje deben estar disefiados con un nivel de interactividad
que permita la participacién activa de los estudiantes para que puedan poner a
prueba la adquisicién de conocimientos y habilidades en intervalos regulares.

Los materiales de autoestudio deben ser disefiados para que el alumno
pueda abordarlos de manera auténoma, deben permitir a los estudiantes
retroalimentacién sobre los progresos a través de autoevaluaciones.

En el caso de que el programa contemple instancias y actividades presenciales
o practicas, que se consideren necesarias, se justificara y explicara en detalle
los modos en que se garantizara el desarrollo presencial de estas instancias de
aprendizaje.

APOYO TECNOLOGICO/ APOYO A LOS ALUMNOS Y DOCENTES

a.

Los entornos virtuales de aprendizaje deben ser apropiados para el modelo
adoptado y para las necesidades de todos los usuarios y debe prever integrarse
con los sistemas de la institucion.

Las plataformas tecnoldgicas adoptadas deben contemplar herramientas de
gestion académica y de gestion de comunicaciones y claves de acceso.

Se deben establecer las estrategias necesarias de capacitaciéon a alumnos y
docentes respecto del uso de las plataformas a utilizar, garantizando que la
infraestructura técnica sirva a las necesidades de la comunidad académica.

Las interacciones entre los estudiantes y los docentes y tutores tanto sincrénicas
como asincronicas deben facilitarse por diversos medios electronicos garantizando
interacciones.

Lainfraestructura técnica de mantenimiento del sistema de Educacién a Distancia
debe ser apta para el proposito del programa y compatible con las funciones
académicas y administrativas.

Las tareas técnicas de apoyo deben ser requeridas para ofrecer servicios las 24 hrs
por 7 dias y tener servicios automatizados.

Soporte a estudiantes y alumnos en las dimensiones técnicas, administrativas y
sociales.
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EVALUACION Y ANALISIS

a. Laformaqueadoptalaevaluacion delosaprendizajesyla garantia de confiabilidad
y validez de los mismos garantizando presencialidad en la forma en como los
alumnos son evaluados.

b. Los cursos deben contar con componentes de evaluacién formativa y sumativa,
siendo estas explicitas y confiables con las medidas necesarias para evitar la
suplantacioén o el plagio.

c. Siel programa lo requiere se describira las formas de concretar exdmenes finales
garantizando un vinculo temporariamente sincréonico en la relacién docente
alumno, ya sea porque se exija la presencia del estudiante o se utilicen medios
tecnolbgicos que garanticen la comunicacion directa.

d. Se justificara de acuerdo a la naturaleza epistemolbgica de la asignatura si los
trabajos practicos, examenes o parciales seran escritos u orales y se explicara
cOmo se garantiza que estos sean tomados exclusivamente por docentes de la
institucion.

e. Los procesos de seguimiento a los estudiantes, como asi también a los profesores
y tutores, como procesos de seguimiento, estrategias de evaluaciéon y planes de
mejoras deberén ser explicitados en cada caso.

A MODO DE REFLEXION FINAL

Porlas caracteristicas propias dela Educacién a Distancia un tema que es necesario
resolver es el de la evaluacién y acreditacion en el marco de la internacionalizacion.

El proceso de acreditacion y evaluacidon, e internacionalizacién tiene en
consideracién distintos aspectos uno de ellos es tener una regulaciéon que permita
el reconocimiento internacional de la educaciéon a distancia. Para esto es necesario
recuperar lo que existe en cada pais en cuanto a modelos pedagogicos y a modelos de
evaluacion de los programas a distancia para encontrar lo que tenemos en comtn, asi
como, lograr un alineamiento de las legislaciones de todos los paises.

Hay que definir y consensuar marcos regulatorios que reglamenten algunos
puntos importantes de la educacibén a distancia. La internacionalizacién es tenida en
cuenta como una variable de la calidad en la educacion a distancia y para el desarrollo
de las instituciones. Es necesario contar entonces con un sistema de formaciéon de
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evaluadores en Educacion a Distancia o con la certificacion de evaluadores externos
que sepan acreditar.

Asimismo, se deben perfeccionar los estandares de calidad que ya estan
establecidos. Esto dltimo lleva implicito el trabajo de investigacion serio, con la
responsabilidad social que nos compete a Instituciones y Universidades vinculadas a
la Educacién a distancia. Es digno de destacar el gran desarrollo de los Sistemas de
Evaluacion que ha elaborado el CALED, en un proyecto que comenz6 con el apoyo del
BID y la Tarjeta de Puntuacién de SLOAN-C actualmente conjugada en un excelente
proyecto con el CALED y el CREAD.

Para evaluar los estindares es fundamental tener en cuenta el rol de los docentes,
asi como la seleccion de los mismos y el modo en que se realiza esta. Es necesario
el desarrollo de un proyecto regional para apoyar la capacitacion de profesores, asi
como, una entidad formadora y acreditadora de docentes en educacién a distancia,
sobre todo para las instituciones que comienzan. También, es importante compartir e
influir en politicas educativas pero fundamentadas en la investigacién, con principios
éticos y humanistas.
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SINTESIS

El presente documento sobre “Nuevas Disposiciones sobre Educacion Virtual,
a Distancia y en Linea en el Estado Plurinacional de Bolivia”, parte de referencias
relativas a la situacion que sobre la tematica tienen lugar en el pais a partir de las
disposiciones contenidas en el Reglamento General de Universidades Privadas de
Bolivia y la situacién que sobre la materia, desarrollan las Universidades Puablicas y
Auténomas componentes de la Universidad Boliviana.

En cuanto al Reglamento General de Universidades Privadas promulgado por
Decreto Supremo el 12 de diciembre de 2012, se sehalan las disposiciones que a su
interior sefialan la implementacion de las diversas modalidades de educacién no
presencial y la autorizacién para el funcionamiento preferentemente de programas
post-graduales en la modalidad virtual.

Con referencia alas Universidades Ptblicas y Autbnomas que han incorporado las
nuevas tecnologias como apoyo a sus procesos académicos en su Modelo Académico,
poco o nada han avanzado en cuanto a la puesta en marcha de programas a distancia,
con el apoyo de las nuevas tecnologias.

A pesar de lo sefialado, las nuevas tecnologias son empleadas, en varias
universidades bolivianas como apoyo a los procesos de enseflanza aprendizaje
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antes qué, en la educacion abierta en su modalidad virtual, universidades que a su
vez, tienen interesante presencia en el Internet. Se ha podido establecer qué, en
la actualidad, no existen instituciones universitarias que tengan el 100 % de sus
programas académicos virtuales.

La Ley General de Telecomunicaciones establece, entre otros aspectos,“el
derecho al acceso universal a las telecomunicaciones y tecnologias de la informacion,
asi como el servicio postal a todos los habitantes del Estado Plurinacional de Bolivia,
en el ejercicio de sus derechos relacionados principalmente a la comunicacion, la
educacion, el acceso al conocimiento, la ciencia, la tecnologia y la cultura”. Acceso
que se facilita al poseer Bolivia su propio instrumento tecnolégico facilitador de las
nuevas tecnologias, el satélite Tupak Katari.

INTRODUCCION

En el Estado Plurinacional de Bolivia son muchas las referencias a la educacion
virtual, a distancia o en linea contenidas en diversos documentos juridico-
institucionales, que se caracterizan mas por ser meros enunciados y declaraciones
de buenas intenciones o de intenciones generales referidas al uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién (NTICs.) en la educacion virtual y a
distancia.

Asi, la Constitucion Politica del Estado en su Articulo 103° paragrafo II sehala que
“el Estado asumira como politica la implementacién de estrategias para incorporar
el conocimiento y aplicacién de nuevas tecnologias de informacion y comunicaciéon”.
El Modelo Académico de la Universidad Boliviana (Universidades Publicas y
Auténomas) define a la “educaciéon abierta” como un “objetivo o la expresion de
una politica educativa consistente en prever el aprendizaje de manera flexible, de
acuerdo a las limitaciones geogrdficas, sociales y de tiempo de quienes aprenden,
y no de las limitaciones que impone una institucion educativa. Puede incluir a la
educacion a distancia, o depender de otras formas flexibles de aprendizaje”.

El Plan Nacional de Desarrollo Universitario PNDU, componente del Modelo
Académico, en el capitulo de Politicas Estructurales, apartado Fortalecimiento
en Investigacion Cientifica e Innovacion Tecnoloégica, sehala entre otras acciones
la necesidad del “acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacién mas
expeditas y sostenibles destinadas al fortalecimiento de la investigacién cientifica
y la innovacion tecnoldgica en las Universidades Piiblicas y Auténomas”. En el
apartado de Politicas de Formacion Profesional de Excelencia en el Grado se propone
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el “desarrollo pedagégico e internacionalizacién, promoviendo la utilizaciéon de
nuevas modalidades pedagédgicas, fundamentalmente de tipo virtual”.

Y, en el apartado sobre el Desarrollo de la Interacciéon Social y Extensiéon
Universitaria, incorpora las “politicas de aprovechamiento y potenciamiento de
medios de comunicacién y nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (TICs),
para el uso en el proceso de ensehanza aprendizaje y otras actividades universitarias”.
El Reglamento General de Universidades Privadas de Bolivia define la educacion no
presencial en sus distintas modalidades, entre ellas la educacién virtual y autoriza
su implementacion en la formacién universitaria de pregrado y la cualificacion de
profesionales en el postgrado.

Los autores de este trabajo expresan sus mejores deseos para que en el
pais se logre superar los enunciados, declaraciones y manifestaciones tedricas,
legales y reglamentarias para qué, aprovechando y utilizando la Ley General de
Telecomunicaciones y el reciente lanzamiento al espacio del satélite boliviano Tupak
Katari, se inicie, de verdad, el renacimiento y posterior desarrollo de la educaci6on
virtual, a distancia y en linea.

SITUACION DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS Y DE LAS
UNIVERSIDADES PRIVADAS

En aplicacién de lanueva Ley de Educaciéon (BOLIVIA, 2010b), el 12 de septiembre
del afio 2012, el Gobierno Boliviano aprob6 y promulg6 el nuevo Reglamento General
de Universidades Privadas mediante Decreto Supremo N© 1433 (Bolivia, 2012), el
mismo que, en sus disposiciones obligatorias, derogatorias y modificatorias, dispone
la obligacién del Reglamento General de Universidades Privadas (Bolivia, 2001
y disposiciones conexas, aprobado por el Decreto Supremo N° 28.570 del 22 de
diciembre del afio 2005.

En primera instancia y de manera muy general, con referencia a la educacion
superior a distancia y en linea, aparece en el Capitulo IV, Programas Complementarios
de Pregrado, el articulo 60°, el mismo que define dichos programas como aquellos
orientados a la cualificacion y jerarquizaciéon profesional, dirigidos a profesionales
con formacion de técnicos superiores universitarios, para otorgarles el grado de
licenciado, conforme a una reglamentacion especial. El articulo 61° sefiala que los
Programas Complementarios podran desarrollarse “en las modalidades presencial,
semi-presencial y a distancia”. Este articulo, no hace referencia a los medios e
instrumentos que se utilizarian en las modalidades que sefiala.
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En el Capitulo X, de manera genérica, el nuevo Reglamento General de
Universidades Privadas, en sus articulos 91° al 95° se refiere a la formacién
universitaria de pregrado y postgrado, de caracter no presencial, de la siguiente
manera:

CAPITULO X EDUCACION NO PRESENCIAL

Articulo 91°.- (Educacion no presencial) Es el proceso de ensefianza y aprendizaje
que no requiere la presencia del docente y el estudiante en un mismo espacio fisico;
se incluyen en esta definicion, las modalidades de educacion semi-presencial, a
distancia y virtual.

Articulo 92°.- (Modalidad semi-presencial)Es el proceso de formacion de
ensefianza y aprendizaje que se caracteriza por combinar de manera sistematica
espacios de interaccién estudiante-docente de caracter presencial (tutorias,
seminarios, coloquios, talleres, etc.), con clases no presenciales apoyadas por un
sistema que considere la metodologia, técnicas de ensefianza y material didactico
adecuado. Esta modalidad beneficiard a los bachilleres con experiencia laboral o
conocimientos empiricos.

Articulo 93°.- (Modalidad a distancia y virtual)

I La modalidad a distancia, se caracteriza por no requerir la presencia en
un mismo espacio fisico del estudiante y docente. La interaccién entre
estudiantes y docentes se realizard a través de recursos informaéticos,
mecanismos impresos, radiales, video y/o televisivos que garanticen la
regularidad de las actividades de formacion.

II.  La modalidad virtual, se caracteriza por no requerir la presencia en un
mismo espacio fisico del estudiante y del docente. Organiza y desarrolla las
actividades académicas a través de las nuevas tecnologias de informacién
y comunicacién, generando espacios virtuales de interaccion entre
estudiantes y docentes, mediante una plataforma virtual puesta a su alcance
bajo sistemas administrados en internet. La modalidad virtual, abarca un
conjunto de técnicas y procesos de estudio e investigaciéon académica,
consideradas como metodologias alternativas para la ensefianza y el
aprendizaje.
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Articulo 94°.- (Postgrado en la modalidad semi-presencial, a distancia y virtual)
Todos los programas de postgrado, segin su pertinencia, pueden desarrollarse en las
modalidades semi-presencial, a distancia y virtual.

Articulo 95°.- (Autorizacion y funcionamiento)

I Toda oferta académica de las Universidades Privadas para las modalidades
semi-presencial, a distancia y virtual, previamente debe ser evaluada
y autorizada por el Ministerio de Educacion, antes del inicio de sus
actividades.

II. Lamodalidad presencial podra incorporar actividades o asignaturas semi-
presenciales, a distancia y virtual, que no impliquen todo el plan de estudio
de la carrera y debe ser autorizado por el Ministerio de Educacién.

III.  En estas modalidades no se autorizaran programas académicos con alto
contenido practico, como en las areas de la salud y otras establecidas
mediante Resolucion Ministerial.

El caracter genérico de las disposiciones sefialadas, especialmente el
correspondiente a la modalidad virtual, omite referencias importantes en aspectos
técnicos especificos en esta modalidad, tales como campus virtual y entornos virtuales
de ensehanza-aprendizaje, plataformas de aprendizaje, software y hadware.

Asi mismo, se observa enormes vacios y ausencia de indicaciones sobre el uso de
herramientas como los paquetes instrumentales, informacion y capacitacion docente,
vinculos a péginas web, bibliotecas virtuales, video conferencias, herramientas
interactivas, materiales digitales, correo electrénico, weblogs, etc. esta situaciéon
podria provocar la necesidad de elaborar, aprobar y promulgar una disposicién
especifica sobre la educacién virtual, a distancia o en linea en Bolivia o, en su caso,
obligar al Ministerio de Educacion a autorizar a las Universidades Privadas, aprobar
su propia reglamentacidén interna, sobre la temética.

En cuanto alas Universidades Publicas se puede afirmar qué, desde los contenidos
explicados y publicados en la primera edicién de Leyes, Normas y Reglamentos que
Regulan la Educacion Superior Virtual, a Distancia y en Linea, publicados por el
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Calidad en Educacién Superior a Distancia,
mediante la Editorial de la Universidad Técnica Particular de Loja, nada se ha hecho,
desde el XI Congreso Nacional de Universidades Ptblicas y Autonomas de 2009 y
desde la publicaciéon de su Modelo Académico en 2010(CEUB, 2011), en avanzar,
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profundizar o ampliar disposiciones sobre la materia. Es decir, que las disposiciones,
y resoluciones que sobre las universidades publicas bolivianas, publicadas por
CALED en el 2011, son las mismas en el afio 2014; estas instituciones de educaciéon
superior universitaria publicas, no se han interesado en modernizar su legislaciéon
sobre la educacion a distancia y en linea, ni en utilizar ampliamente y con regularidad
académica, las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion. (NTICs).

IDENTIFICACION DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR A
DISTANCIA DEL PAIS.

Al presente, no existen en Bolivia instituciones de educacién superior universitaria
plenamente identificadas como universidades virtuales o universidades en linea o
instituciones de educacion superior que tienen el 100% de sus programas académicos
a distancia.

Todas las universidades bolivianas, es decir, las universidades publicas y
auténomas,lasuniversidades privadas,lasuniversidadesindigenasylas universidades
de régimen especial (universidades militares y universidades policiales), emplean, en
mayor o menor medida, las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
como apoyo a sus procesos académicos de docencia, investigacidon cientifica y
tecnologica e interaccion social. Entre ellas video conferencias, la utilizacion del
skype, el correo electronico, las multimedias y las paginas web.

De acuerdo a las informaciones recogidas por los autores del presente trabajo, las
universidades bolivianas con presencia en el Internet son:

Nombre Tipo Localizacion
Universidad Puablica de El Alto. UPEA Publica Ciudad de El Alto, La Paz.
Universidad Autéonoma del Beni, José
Ballivian. Piblica | Trinidad, Beni.

UABJB.

Universidad Privada del Valle, UNIVALLE Privada Cochabamba, La Paz, Sucre y

Trinidad.

Universidad Mayor san Francisco Xavier. Pablica Sucre.
Universidad Boliviana de la Informéatica. UBI. | Privada Sucre.
Universidad Mayor de San Simén. Pablica Cochabamba.

Publica de
Escuela Militar de Ingenieria. EMI. Régimen Ll [t Cpelielbestlen 57 S

. Cruz.
Especial
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Nombre Tipo Localizacion

Universidad Simén Patifio. )

Privada Cochabamba.
USIP.
Universidad Central.

Privada Cochabamba.
UNICEN.
Universidad Catoélica Boliviana San Pablo. . La Paz, Cochabamba y Santa

Privada
UCB. Cruz.
Universidad de Aquino de Bolivia, UDABOL. | Privada Cochabambea.
Universidad Adventista de Bolivia, UAB. Privada Cochabamba.
Universidad Privada Abierta
Latinoamericana. Privada Cochabamba.
UPAL.
Universidad Privada Boliviana. UPB. Privada Cochabamba, La Paz.
Universidad Franz Tamayo, UNIFRANZ. Privada Cochabamba.
Universidad Auténoma Tomads Frias UATF. Publica Potosi.
Universidad Nacional Siglo XX. UNSXX. Pdblica Llallagua, Potosi.
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho, Péblica Tariia
UAJMS. Ja.
Universidad Privada de Oruro. UNIOR Privada Oruro.

EL SATELITE BOLIVIANO TUPAK KATARI Y LA LEY GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Mediante Decreto Supremo N° 0746 de 22 de diciembre de 2010, el Gobierno
Boliviano autoriz6 al Ministerio de Planificacion del Desarrollo, suscribir un Contrato
de Préstamo con el Banco de Desarrollo de China, para desarrollar el Proyecto Satélite
Tupak Katari.(Bolivia, 2010a)

La Ley N° 087, promulgada el 2 de marzo de 2011, aprobd el Contrato de Préstamo
entre el Estado Plurinacional de Bolivia y el Banco de Desarrollo de China por la
suma de $us 251.124.00.00 (Doscientos cincuenta y un millones, ciento veinticuatro
00/100 Doélares de los Estados Unidos de Norte América), destinados a financiar el
Proyecto Satélite de Comunicaciones Tupak Katari.(Bolivia, 2011b)

El 8 de agosto de 2011, fue promulgada la Ley N° 164, la misma que puso en
vigencia la Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacion.
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Entre otros aspectos, el Estado Boliviano sefiala entre los principios de la
referida Ley, “el derecho al acceso universal a las telecomunicaciones y tecnologias
de la informacién, asi como el servicio postal a todos los habitantes del Estado
Plurinacional de Bolivia, en el ejercicio de sus derechos relacionados principalmente
a la comunicacion, la educacién, el acceso al conocimiento, la ciencia, la tecnologia
y la cultura”.

Se trata de una disposicion legal amplia y general que abarca tematicas de caracter
técnico, politico, econémico, administrativo, juridico y de responsabilidades en el uso
y empleo de las NTICs. por el Estado y las entidades territoriales autbnomas del pais.

La Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacidn, significa un gran avance, no s6lo tecnolbgico sino especialmente social,
al promover el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, en beneficio
de la sociedad boliviana en su conjunto, destinadas a mejorar las condiciones y la
calidad de vida de los ciudadanos y ciudadanas de Bolivia.(Bolivia, 2011a)

Es de esperar que las autoridades educativas del pais, en todo el Sistema
Educativo y en los subsistemas de educacién regular, educacidén alternativa y especial
y de educacién superior de formacidon profesional, promuevan e incorporen en los
curriculum y en los planes de estudio, el uso de las NTICs.

Los autores del presente trabajo consideran qué, es obligaciéon categorica de
los Rectores de las Universidades Publicas, Universidades Privadas, Universidades
Indigenas, Universidad Militar, Universidad Policial; Rectores de Institutos Técnicos,
Tecnoldgicos, Artisticos; Rectores de de las Escuelas Superiores de Formacién
Docente, Directores Departamentales y Distritales de Educacién y Directores de
Unidades Educativas, aprovechar las ventajas del satélite boliviano y las disposiciones
técnicas y legales sobre el uso de las NTICs.

El 1 de abril de 2014 se iniciaron las operaciones comerciales del satélite boliviano
de comunicaciones, bautizado Tapac Katari, nombre del lider boliviano indigena que
se rebelo contra la Colonia espafiola en el siglo XVIII.

El satélite fue construido por la Corporacion Industrial Gran Muralla, subsidiaria
de la Corporacion de Ciencia y Tecnologia Aeroespacial de Chinay fue lanzado al
espacio el 20 de diciembre de 2013 desde la base espacial de Xichang, en el oeste de
China, y es operado desde dos estaciones de control en los departamentos bolivianos
de La Paz y Santa Cruz.
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La estatal Empresa Nacional de Telecomunicaciones (ENTEL) de Bolivia
comprara el 50 por ciento de la capacidad del satélite Tapac Katari, teniendo
previsto lanzar este afo el servicio de “television satelital”’, con una inversion de
300 millones de doélares para ampliar la cobertura de telefonia mévil e internet en el
pais. Cuatro empresas bolivianas comprarian los servicios del satélite en una primera
fase; posteriormente, se firmarian contratos con empresas extranjeras.Se espera
que dentro de los efectos del funcionamiento del satélite boliviano, no solo bajar las
tarifas telefonicas y la navegacion en internet en el pais, sino adicionalmente ampliar
su cobertura a la poblacion.

Se implementaran nuevos servicios en salud y educaci6on, mediante proyectos
de formacién superior a nivel técnico superior y licenciatura, como el de
“Profesionalizacién a Distancia”, dirigido principalmente a la poblacion rural. Este
proyecto comprende un programa piloto que abarcara a 50 municipios de todo el pais
que cuentan con Telecentros Educativos Comunitarios.

Para efectivizar el Programa, el Ministerio de Educaci6on ha capacitado a un
equipo docente en temas relacionados con administraciéon de la gestion académica a
distancia y se ha disenado e implementado un sistema de seguimiento, monitoreo y
evaluacion a estudiantes.

El ntimero de beneficiarios de la primera fase de este Proyecto alcanzaria a 8 mil
participantes.

Los aspectos técnicos seran supervisados por el Vice Ministerio de Ciencia y
Tecnologia a través del Centro de Formacion a Distancia, Centro que ademas emitira
sefal digital televisiva satelital y asi mismo contara con una instancia de datos
conteniendo recursos educativos digitales, para su incorporaciéon a una plataforma
virtual.
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SINTESIS

Se parte de la base que en Chile no existe atin un Marco Normativo que regule la
Educacion Superior a Distanciay en Linea; el presente articulo abordalos antecedentes
y avances de las modificaciones a la legislacion relacionada con el Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién en general y de algunos aspectos relacionados a la
Educacion a Distancia (2011 a 2014).

Se hace un andlisis comparativo de las condiciones y cualidades del sistema
actual y la nueva propuesta de ley de acreditaciéon enviada por el anterior gobierno al
Senado de Chile y que el actual gobierno de la Presidenta Bachelet esta reestudiando
para hacer una nueva propuesta, la cual sera presentada prontamente en las distintas
instancias correspondientes para la promulgaciéon de una Nueva Ley de Educacion,
que es muy posible sea anunciada por la Presidenta Bachelet en su cuenta Publica del
21 de Mayo 2014.

Se considera relevante colocar en la mesa de discusion, la importancia que tiene
la Nueva Ley de Educacién incluyendo la de Acreditacion de la Calidad, que responda
con pertinencia a la naturaleza de la Educacion a Distancia, para que responda a la
necesidad de democratizaciéon de la educacién y que es la oportunidad concreta que
permita formar el capital humano que favorezca el desarrollo sustentable del pais y
de sus regiones.
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INTRODUCCION

Este articulo da continuidad a la situacidon del arte, respecto de las politicas
publicas en Chile, relacionadas con disponer de un sistema de aseguramiento de la
calidad de la Educacion a Distancia en el pais.

Haciendo una sintesis del articulo anterior, Chile no dispone de un marco
especifico y pertinente a la naturaleza de la educacion a distancia. No existen criterios
ni mecanismos especificos para la regulaciéon de la calidad de esta modalidad, lo
cual genera dos lineas de fenémenos: la primera de ellas es que sin este marco de
definicion, cualquier experiencia con caracteristicas mas o menos comunes puede
incluirse en esta modalidad, atin cuando no disponga de todos los elementos para
serlo y sin posibilidad (por falta de este marco) de comprender el nivel de calidad de
estas experiencias.

El otro fend6meno vendria por parte del sistema regulador, que, al no disponer de
un marco para analizar, evaluar y acreditar la naturaleza distinta de esta modalidad,
la observa, analiza y emite un juicio desde el paradigma de la educacion presencial,
sin mucha posibilidad de poder mirar y comprender como es que funciona esta forma
de aprendizaje y de ensefianza, cada vez mas difundida en el mundo, porque responde
de mejor manera a las necesidades del entorno y del desarrollo de la sociedad actual
y futura.

Con base en este articulo emitido en el 2010, seguimos muy de cerca el desarrollo
de la configuraciéon de una politica y un modelo de aseguramiento de la calidad para
la educacién a distancia en Chile.

Es necesario enunciar que Chile ha realizado esfuerzos en esta linea de reflexion,
sin embargo, como se detalla en el presente articulo, atin no se ha logrado disponer
de este marco ad hoc, que vele por la calidad de la educaciéon a distancia en este
pais. Visualizando el futuro a corto plazo, y analizando sisteméticamente el contexto
nacional de la politica en educacion en la actualidad, los autores de este articulo
reflexionamos que, quizas no sea muy proximo el tiempo en el que este pais disponga
de una politica y de un marco de criterios, indicadores y/o estandares propios del
aseguramiento de la calidad de la educacién a distancia.

Antecedentes y Avances en las Modificaciones a lalegislaciéon relacionada
con el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion a Distancia (2011 a
2014)
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En la Educacién a Distancia, a los problemas naturales que implica todo proceso
para cuidar la calidad de los servicios educativos, se agregan otros més, derivados de
concepciones y practicas tradicionales e incluso hasta prejuicios y falta de criterios,
metodologias, parametros e instrumentos adecuados, tomados de las practicas de los
sistemas escolarizados.

Esto, ademés de obstaculizar las nuevas practicas, le quita a la educaciéon una
de sus cualidades mas atractivas, como es el placer de conocer situaciones nuevas,
cuando lo que buscamos es calidad para: compartir el conocimiento, cerrar brechas,
abrir nuevos caminos, atender la diversidad, y estar en una constante bisqueda y
transformaciéon. Ademaés, responder con pertinencia e innovacion a las caracteristicas
y necesidades de los estudiantes de este nuevo siglo, que no solamente disponen de
entornos muy distintos a los hasta hoy enfrentados, sino que ademas, estos entornos
estan cambiando vertiginosamente, por muchas causas, pero especialmente por
el impacto se la inclusién de las tecnologias en la vida cotidiana y en los sistemas
educativos.

A hablar de calidad en Educacién a Distancia habria que tomar en cuenta al
menos tres perspectivas:

a. Desde la calidad que tiene como modalidad educativa el cumplimiento de lo que
se espera de ella como tal;

b. Como hecho educativo independientemente de su modalidad, y

c¢. Lo que aporte como elemento de una estrategia amplia que comprenda diversas
modalidades que de forma flexible y pertinente a los cada vez mas complejos
escenarios que van transformando las sociedades.

El cuidado de la calidad de la Educacién a Distancia debe considerar al menos:
sus promesas, y como consecuencia, las expectativas que producen; su funciéon como
estrategia de una politica educativa global; los procesos clave de esta modalidad;
y los propositos de asegurar la efectividad, pertinencia, consistencia, innovacién y
significatividad de la educacion a distancia.

Durante el afio 2012 y en virtud de la necesidad de crear una “institucionalidad
mas fuerte” y con mayores exigencias, para garantizar la calidad de la educacion para
los estudiantes de Chile, (quienes desde el afio 2006, se han organizado y movilizado
para solicitar la urgencia de colocar en la mesa de discusion social, ya no el acceso,
sino la calidad de la educacion que reciben en las instituciones de nuestro pais, desde

43 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA

gy ] ] |



LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN CHILE

preescolar y hasta la universidad) es uno de los focos més relevantes de la politica y
gestion del sistema educacional chileno.

La nueva ley que hoy se encuentra en el Senado, propone una reformulacién del
Sistema de Acreditaciéon y que considera la creacién de una Superintendencia de
Educacion Superior y un Sistema de Acreditacion més robusto. Entre las medidas
para el fortalecimiento de la institucionalidad se encuentra la creacién de una
“Agencia Nacional” que esté conformada por cinco miembros y que se especifiquen
con precision y contundencia las condiciones de incompatibilidad e inhabilidad lo que
garantizaria que no s6lo las condiciones sino la mayor dedicaciéon de los consejeros
para el desempefio de su tarea. Por otra parte la traslacion del “foco” de condiciones
de calidad, que pasaria de criterios (modelo actual) a estandares precisos. Finalmente,
esta nueva ley propone que la acreditacién sea obligatoria.

A continuacidn se presenta un cuadro esquematico que compara las condiciones
y cualidades del sistema actual y aquellos que proponia la ley de acreditacion que se
encuentra en el Senado de Chile:

AHORA PROPUESTA

CNA Agencia Nacional

Dimensiones e indicadares Estdndares

Voluntaria (CAE) Obligatoria

Periodos Acreditacion variables Duracién Gnica 6 afios

Gestion y Docencia Pregrado Revision Integral de la Institucidon + Revision
Carreras de Pedagogia

Carreras son acreditadas por agencias Acreditacion de carreras pasa a ser parte de

privadas la Acreditacion Institucional

No se enuncia Acreditaciones Internacionales autorizadas
por el MINEDUC

No existe Creacion Superintendencia de Educacion
Superior

Acreditada/No Acreditada Estado: Acreditada, provisionalmente

acreditada (sélo una vez) y No Acreditada

Schalk, A.E (2012) Cuadro comparativo del Sistema actual en Chile y la nueva propuesta de Ley.

Un elemento fundamental de esta propuesta es el que las Instituciones no sélo
cumplan los estdndares propuestos, sino que garanticen una mejora continua.
Es decir, desarrollar la cultura de la bisqueda de la calidad basada en la mejora
permanente y no simplemente el cumplimiento de condiciones concretas y/o
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especificas entendidas como evidencias de la calidad. Un elemento fundamental es
que actualmente el licenciamiento lo da el Consejo Nacional de Educacién y la nueva
Ley propone entregarselo a la Agencia Nacional de Acreditacion.

Sin embargo, el nuevo gobierno de Chile liderado por la Presidenta Michelle
Bachelet (2014-2018) ha enunciado una nueva propuesta la cual serd presentada
prontamente en las distintas instancias correspondientes para la promulgaciéon de
una nueva Ley. Esto debido a que el Proyecto de Acreditacion que habia presentado
el anterior gobierno, estuvo en el Congreso el 2012 y 2013 y el actual Gobierno ha
decidido retirarlo, por ser un proyecto inconsistente que debe ser mejorado. Se espera
que, varios de los elementos descritos en el cuadro anterior, seran reconsiderados e
incluidos como parte de la Nueva Ley.

Sin disponer auin de esta propuesta, el analisis que se realiza en este articulo es
con base en la que se encuentra disponible hasta hoy.

Este proyecto de ley propone trasladar el modelo basado en criterios generales a
uno por estandares de calidad académica que den cuenta de la eficiencia y pertinencia
delaformacibn, la transparencia y rendiciéon de cuentas, una cultura de mejoramiento
continuo y la participacion activa de toda la comunidad educativa durante dicho
proceso de acreditacion. Estos estandares deben asegurar la calidad académica
y el cumplimiento de la misién y propositos como institucion. Consideraria todos
los programas de estudio conducentes a titulos profesionales de Médico Cirujano,
Profesor de Educacion Basica y Media, Diferencial y Parvularia. Ademés de estas
(obligatorias por la ley actual) se consideraran dos programas de distintas areas de
estudio elegidas aleatoriamente.

Respecto del organismo, la nueva Ley propone crear una Agencia Nacional
de Acreditacién con un Consejo propio conformado por cinco miembros, todos
designados por el Presidente de la Republica y previo acuerdo del Senado.

Los consejeros duraran 5 afios pudiendo ser renovados por parcialidades.

Respecto de la duracioén, tal y como se expresa en el cuadro comparativo, en la
actualidad los periodos pueden ir de 2 a 77 afios y la nueva Ley propone un tnico
periodo méaximo de seis anos. Esto podria ser en una primera ocasiéon 3 anos si no
cumple con los estandares establecidos, y que le serian debidamente informados
en observaciones por parte de la Agencia. Durante dicho periodo, la institucion en
estado de “acreditacion provisional” debera volver a someterse al proceso completo
para cambiar a estado acreditado. Es importante destacar que, una institucioén que no
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logre obtener dicho estado de “acreditacién” en su segunda instancia consecutiva, no
podra volver a hacerlo en el plazo de dieciocho anos. En sintesis, el marco legal actual
dispone de dos estados de acreditacion: Acreditado y No Acreditado, y la nueva Ley
propone 3 estados: Acreditado, Acreditado provisionalmente (tinica ocasion) y No
Acreditado. En este tltimo estado, la institucién perderia su reconocimiento oficial.

Respecto del proceso de acreditacion considera la autoevaluacion (etapa igual
al modelo actual); una evaluacién externa por pares evaluadores y la deliberacion
del Consejo. En sintesis las etapas del proceso son exactamente iguales en ambos
marcos de ley lo que implica que no cambiara la forma de realizacién y de puesta en
marcha que ya han aprendido las instituciones en Chile. Como se puede observar
tanto en el cuadro comparativo como en el documento propuesta de ley ! completo,
miramos con preocupacion sostenida que, no existe en Chile ni actualmente ni en la
nueva propuesta, un marco regulatorio que garanticen las condiciones especificas
relacionadas con la implementacion de estindares para el aseguramiento de la
calidad de la educacioén a distancia y virtual tales como la experiencia internacional
refiere como buena préctica exitosa, que son los estandares de SLOAN Consortium?®
entre otros disponibles a lo largo de todo el mundo.

Solamente en la Region de América Latina, existen distintos modelos de
estandares y criterios de aseguramiento de la calidad tales como los referidos en la
edicion anterior del libro Leyes, Normas y Reglamentos que regulan la Educacion
Superior a Distancia y en linea en América Latina y el Caribe del CALED (2011) . Con
base en este trabajo se realiz6 un marco comparativo de la realidad de los 13 paises
de la Regién (Schalk, 2012)3 donde se revela la necesidad de colocar en la mesa de
discusion la formulacion de un conjunto de estandares propios y pertinentes para la
modalidad a distancia. Esto en virtud de que, hasta el momento, en Chile, no existe
politica, ni mecanismos ni indicadores que respondan a la naturaleza propia de esta
forma de educacion, la cual es cada vez mas requerida por pertinente a las cualidades
de los estudiantes del siglo XXI.

Actualmente nos encontramos en un periodo de cambios, donde en el mes de
Marzo 2014, ha asumido la Presidenta Michelle Bachelet, sus Ministros y equipo,
y que a pocos dias de su gobierno se vislumbran cambios radicales en el ambito
educativo especialmente, como pilar fundamental para el desarrollo futuro de Chile.

1 Propuesta de Ley Sistema de Aseguramiento de la Calidad (2011). Chile. http://www.mineduc.cl/

2 httD / /sloanconsortlum org
3 http://www.caie-caei.org/es/congreso/caei-brasil-2012 /presentaciones
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Entre las medidas del Programa Educacional de la Presidenta Bachelet, se
incluyen la calidad educativa, segregacion e inclusion, gratuidad universal y el fin del
lucro en todo el sistema.

Los desafios principales que recaen sobre el Ministerio de Educacion de acuerdo
a las promesas hechas son: el fin del lucro, la democratizaciéon y financiamiento de la
Educacion Superior.

El ministro de Educacién Nicolas Eyzaguirre ,Estamos nivelando para arriba®“,
dijo el ministro, agregando que esa es la explicacién més sencilla dijo el secretario de
Estado:

»A eso van los impuestos, por eso esta tan ligado con lo que la Presidenta le
ha planteado al patis, con esto estamos permitiendo mejor educaciéon, mas
ahorro, mejor educacién y el pais crece”.

En reciente entrevista realizada por el Diario La Tercera, del 2 de Mayo 2014, al
Rector de la Pontificia Universidad Catolica de Chile — PUC, Dr. Ignacio Sanchez (5),
respecto a la Calidad como el foco principal de la Reforma Educacional Chilena; ha
sefialado entre lo mas relevante:

“El avance de la calidad debe ser el norte de la reforma de la educacion
superior(ES) que se discute en nuestro pais. Es importante distinguir la calidad
de las instituciones segiin su complejidad, incorporando la diversidad del sistema
de ES. Estas se pueden diferenciar entre universidades complejas (con docencia
e investigacion avanzada) y otras de predominio docente. El componente
regional e identificacion con las comunidades debe incluirse en este andlisis.
El aseguramiento de la calidad incluye varios aspectos a evaluar:
acreditacion, fiscalizacion, e informacion del sistema.

El fortalecimiento de un nuevo sistema de acreditacion debe hacer mas exigente
el proceso de evaluacién, cuyo foco actualmente estd puesto en los procesos de
operacioén y funcionamiento. La formacion del cuerpo de profesores, el nivel de los
estudiantes, los espacios docentes y de laboratorios, las bibliotecas, la actividad de
investigacién e innovacion, la infraestructura deportiva y la vida de la comunidad
universitaria son aspectos centrales al medir la calidad de una institucion. A éstos
urge incorporar otros indicadores de calidad, a través de la evaluacién de resultados
y competencias de sus profesores y estudiantes, asi como los conocimientos y
capacidades de sus egresados. Por otra parte, se requiere avanzar hacia una mayor
participacién de grupos relevantes, lo que implica visibilizar las necesidades de los
empleadores.
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La Superintendencia de Educacion Superior (ES) desempefiara un rol de
fiscalizacién no sélo del ambito financiero, sino también supervisando temas
asociados a la calidad, asi como la recepcion de los reclamos de los estudiantes.

También resulta importante contar con informaciéon de la calidad de la
institucion de ES a través de los programas que dictan las instituciones, publicando
las vacantes y puntajes de corte de ingreso, las areas y anos de acreditacion de
la institucion y sus programas, los convenios académicos internacionales, la
investigaciéon cientifica, la innovacién curricular, las tasas de desercion y de
empleabilidad, entre otros. Es vital que cada institucion de ES aporte estos datos,
que permitiran decisiones informadas y responsables por parte de los estudiantes y
sus familias. Ambos proyectos de ley —la de acreditacién y de Superintendencia de
ES —deben ser presentadas y discutidas a la brevedad en el Congreso.

Asi, también el aumento sustentable de la calidad del sistema pasa por el aporte
de la ES al mejoramiento de la calidad de la educacién escolar. El avance en la
formacion de profesores, con mejores herramientas disciplinares y de formacién
general, nos va a permitir mayores y mejores oportunidades de aprendizaje para
nuestros ninos. En el fortalecimiento de la calidad de los profesores, las
universidades juegan un papel fundamental. Asi la nueva ley de carrera
docente es de la mayor importancia.

A través de un aumento de la calidad se potencia la transformacién y crecimiento
de la persona en desarrollo. Este proceso de formacion intelectual e integral
requiere de avanzar en la calidad con estandares internacionales. Los estudiantes y
sus familias esperan que la Reforma Educacional traiga esta buena noticia.”

Como se puede apreciar, este es el estado actual de la situaciéon de la Politica
y las Normas que regulan la Educacion en Chile. Entendemos que este escenario
enmarca importantes proyecciones y desafios de una basta complejidad que habra
que disponer de toda la capacidad del pais y de sus lideres para garantizar un futuro
promisorio, esto es, debido a las expectativas que se han generado a lo largo de los
ultimos 5 afios en todos los protagonistas y actores del sistema educativo y para la
sociedad chilena en general.
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CONCLUSION.

Considerando que en el mundo la Educacién a Distancia esta no s6lo debidamente
valorada como una educacion de calidad y ademéas potenciada con resultados tales
como los que se enuncian a continuacién:

En Estados Unidos*:

e hayun 74% de académicos que consideran que los resultados de aprendizaje son
iguales o superiores en educacion online a aquellos de educacion presencial

e 441 mil estudiantes tiene al menos un curso online de un total de 7.1 millones en
el 2013

e 90% de los académicos entrevistados considera que la mayoria de estudiantes
estaran en al menos un curso online en los préximos 5 afios

Se hace cada vez mas necesario colocar en la mesa de discusion, la importancia
que tiene no sélo llegar a un pronto consenso respecto de la Nueva Ley de Educaciéon
incluyendo la de Acreditacién de la Calidad, sino del desarrollo (en coherencia
con las anteriores) de un marco apropiado y que responda con pertinencia a la
naturaleza de la Educacién a Distancia. De tal manera de garantizar en este pais,
una modalidad que responde a la necesidad de democratizaciéon de la educacion,
que abre oportunidades de desarrollo no s6lo a las personas, sino también a aquellas
comunidades que, al no disponer de acceso a la educaciéon presencial, la Educaciéon
a Distancia es la oportunidad real que les permite desarrollar capital humano que
favorezca el desarrollo sustentable de sus localidades.
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SINTESIS

Este articulo presenta una breve resefia historica de la educacion a distancia
y en linea en Colombia, asi como un acercamiento a las universidades que ofertan
educacion bajo estas modalidades, la legislacion que las regula, ademas de los
organismos de acreditacion y evaluacién encargados de velar por la creacién y
operacion de esta oferta educativa. Para su elaboracién, se han consultado fuentes
originales, publicaciones y documentos institucionales y trabajos previos realizados
sobre el tema, efectuados por investigadores y estudiosos pertenecientes a diferentes
instituciones de educacion superior.

INTRODUCCION

Con el proposito de dar a conocer los alcances de la educacion superior a distancia
y en linea (virtual) en Colombia, este documento inicia con un recorrido histérico
en el que se evidencian los principales hechos y momentos que han incidido en la
evolucion de esta modalidad educativa en nuestro pais.

En un segundo momento, se presenta al lector una contextualizacién general
sobre el nimero de instituciones que actualmente han optado por esta metodologia
educativa en Colombia, asi como, sobre el nimero de programas que se ofertan en
ambas modalidades, evidencidndose el crecimiento de la demanda de esta alternativa
de educacidn, no solo en el nivel de pregrado, sino de posgrado.
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Por dltimo, se hace referencia a las principales normas que regulan las politicas
de calidad, cobertura y acceso de la educaci6n a distancia, asi como la reglamentaciéon
existente para la creacion y puesta en marcha de los programas a distancia, en las
modalidades a distancia tradicional y a distancia virtual.

Como epilogo, se presentan las conclusiones generales del documento, en donde
se exaltan los aspectos mas importantes sobre la evolucion que la educacion virtual y
a distancia ha tenido en Colombia, asi como el crecimiento en la oferta y la demanda,
ademas de los logros que el pais ha alcanzado en estas modalidades educativas.

RESENA HISTORICA DE LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y
EN LINEA

De acuerdo con las diferentes fuentes consultadas, Rojas (2003), Plantea que
en 1930, escuelas de origen estadounidense y canadiense, tales como: The National
Schools, The Memphill School, la Escuela Superior Suramericana, entre otras,
ofertaron cursos de capacitaciéon técnica por correspondencia para colombianos,
especificamente en el area de mecanica Diesel. Estos cursos se implementaron con
un programa de becas y medias becas, para dar mayor oportunidad de acceso a las
personas interesadas en esta propuesta educativa.

En Colombia, las primeras experiencias formales de educacién a distancia se
dieron, en 1942, con la propuesta de cursos vacacionales para maestros ofertada por
la Universidad Javeriana. Pero fue en 1947 cuando comienza realmente la educacion
abierta y a distancia en Colombia, como una experiencia que le brinda los mayores
reconocimientos a esta metodologia educativa. Segiin Rojas (2003), el proyecto
liderado por el sacerdote José Joaquin Salcedo Guarin, el cual, a través de la emisora
Radio Sutatenza, combiné el uso de la radio y los demés medios de comunicacion
para desarrollar programas de formacién que permitieran a los usuarios adelantar
programas de lecto-escritura, asi como programas que involucraran el uso de técnicas
de produccion agropecuaria.

Como parte de este trabajo, surgio la fundacion Accién Cultural Popular (ACPO),
cuyo objetivo se centr6 en llevar educacion y cultura a los campesinos colombianos en
las areas de la salud, alfabetizacion, matematica, desarrollo humano y espiritualidad.
Gracias a la relacion que se gener6 entre Radio Sutatenza y la ACPO, se enriquecieron
las experiencias de educacion de la poblacion rural colombiana, dando con ello origen
a uno de los programas educativos de mayor éxito en Latinoamérica.
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Avanzando en la historia, para el ano 1967, el Gobierno nacional cre6 el Fondo
de Capacitaciéon Popular como una dependencia del Instituto Nacional de Radio y
Television —Inravision-, con el fin de ampliar la cobertura del sistema de la educacién
primaria a aquellos sectores en donde la posibilidad de acceso a la educaciéon era
casi nula. Estos programas se desarrollaron utilizando recursos como: la radio, la
television, ademas de diversos materiales impresos.

SURGIMIENTO DE LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA EN
COLOMBIA

La educacién superior a distancia en Colombia surgi6 en 1970 como respuesta
a la necesidad de capacitacién que tenian las personas que no podian desplazarse
a las sedes de las universidades existentes en aquella época. Fue asi como se les dio
cabida a los procesos de formacidn fuera de las aulas convencionales, implementando
estrategias de escolarizacion en periodos cortos rotativos o de fines de semana, e
incursionado en el uso de herramientas tecnologicas que apoyaran la labor docente.

En 1976, el Gobierno nacional convoc) a diferentes instituciones universitarias
que desarrollaban programas de educacion presencial, para que ofrecieran programas
de Educacion Superior Abierta y a Distancia (ESAD). Instituciones de educaciéon
superior como la Universidad Javeriana, Universidad del Valle, Universidad de
Antioquia, Universidad del Quindio, Universidad Santo Toméas, Universidad de
la Sabana y la Pontificia Bolivariana incursionaron en este proceso, ya que tenian
un objetivo en comin, el cual apuntaba a la formacién y profesionalizacion de los
profesores de educacién primaria y basica de las zonas rurales, semirrurales, urbanas
y marginales, con excepcion de la universidad del Valle que inici6 este proceso con un
programa de formacion para enfermeras.

En aras de garantizar el éxito en la implementacién de este nuevo sistema de
formacioén, las universidades recibieron del Gobierno nacional el apoyo econémico y
la financiacion para la adecuacion de la planta fisica de sus instituciones y la compra
de equipos y material didactico, ademéas de recursos para llevar a cabo procesos de
capacitacion y formacion de todos los profesores.

Fue asi, como todas estas instituciones de educacién superior innovaron e
implementaron la educacion a distancia como una metodologia de apoyo a la

educacion presencial.

Atendiendo a este propoésito, en 1982, se expidi6 el decreto 2412 de 1982, el cual
estableci6 una normatividad parala ESAD y plante6 los objetivos, la reglamentacion y
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los procesos de inspeccion para esta modalidad educativa, credndose posteriormente
el Consejo Nacional de Educacion Abierta y a Distancia. Luego, se expidi6 el decreto
1820 de 1983, para regular la apertura y puesta en marcha de programas académicos
bajo esta modalidad, apuntando asi al mejoramiento de la calidad de la educacion,
a la accesibilidad y permanencia, entre otros, para dar respuesta a las necesidades
sentidas del pais.

En ese mismo sentido, el Instituto para el Fomento de la Educacién Superior —
ICFES- genera una campafia, a través de la cual se promueve la transformacién de
los programas presenciales a programas a distancia, ademés de la creacién de nuevos
programas en esta modalidad, todo ello como una estrategia para la ampliacién de la
cobertura en educacion superior a distancia.

En cuanto al proposito fundamental de la educacion a distancia, Gonzalez
(2006) plantea que es: “Ofrecer una oportunidad para llegar a cualquier persona
interesada en aprender o capacitarse, sin restricciones de edad, sexo, tiempo, lugar de
residencia, ocupacion, estado civil, condiciones de salud entre otros”. Sin embargo,
es importante resaltar que este principio no sélo aplica para la educacion superior
abierta y a distancia en Colombia, sino que ha sido el pilar de los proyectos de la
ESAD en diferentes partes del mundo.

Tal y como lo plantean Bernal y Nifio (1986), instituciones como la UNED de
Espafa, creada en 1972; la UNA de Venezuela, fundada en 1977, y la Open University
de Gran Bretafia, fundada en 1969, se unieron a la apuesta de implementar la
educacion a distancia con el propésito de ofrecer una nueva oportunidad a quienes
no podian cursar una carrera regular por sus obligaciones laborales o por problemas
de residencia y desplazamiento, entre otros, pero que deseaban ansiosamente
mejorar su nivel de escolaridad. Fue asi como con el uso combinado de los medios de
comunicaciéon (impresos, radio, television), de tutores, de correspondencia, etc., se
fue consolidando el modelo de educacion a distancia y se sentaron las bases para su
desarrollo y reconocimiento como una alternativa de educacién superior.

En Colombia, el programa de Universidad Abierta y a Distancia se consolida
gracias al apoyo de la Universidad Nacional, en alianza con ACPO, bajo la premisa de
demostrar que la educacion es la forma de derrotar la ignorancia o, mejor atin, como
lo expresan Salcedo, Bernal e Iglesias (1990): “para desarrollar el potencial humano
es necesario que la educacion llegue a todos y esté abierta a todos, sea de calidad y
responda a las necesidades concretas y vitales de la comunidad”. P. 188
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Vale la pena resaltar la importancia de la educacién superior abierta y a distancia
en Colombia, una estrategia metodologica que fue concebida y adoptada como modelo
oficialmente en 1982, y que se vali6 del apoyo de las diferentes universidades del pais
para lograr una gran cobertura regional y un amplio portafolio de programas, ademés
de la promocion del uso de tecnologias orientadas al desarrollo productivo del pais.

La instituciéon pionera y lider de la educacién a distancia en el &mbito nacional fue
la Unidad Universitaria del Sur de Bogot4, -UNISUR-, creada mediante la ley 52 de
1981 como un establecimiento publico del orden nacional, adscrito al Ministerio de
Educacion Nacional, y transformada por el Congreso de la Reptiblica en la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia -UNAD-, mediante la ley 396 del 5 de agosto de 1997.
Desde entonces, la UNAD se reconoce como la institucion eje de este sistema de
educacion, tanto en los aspectos de experimentacion, aplicacion y desarrollo de la
tecnologia educativa en programas de educacion superior y a distancia, como en el
desarrollo de mecanismos de vinculacion de nuevas carreras tecnolégicas.

Posteriormente, se sumaron a esta apuesta un significativo namero de
instituciones de educacién superior, las cuales actualmente mantienen la oferta de
programas en la modalidad a distancia tradicional, ademés de otras que han decidido
incursionar en la oferta de programas a distancia, pero en la modalidad virtual. Entre
estas instituciones vale la pena destacar las siguientes: “Universidad Catolica del
Norte (Santa Rosa de Osos), Fundacién Universitaria CEIPA (Medellin), Universidad
Auténoma de Occidente (Cali), Universidad Tecnolégica de Bolivar (Cartagena),
Universidad Tecnolédgica de Pereira (Pereira), Universidad Autbnoma de Manizales
(Manizales), Universidad Auténoma de Bucaramanga (Bucaramanga), Corporaciéon
Universitaria Minuto de Dios (Bogotd), Politécnico Grancolombiano (Bogota),
Fundacién Universitaria Autbnoma de las Américas (Medellin), Universidad Santiago
de Cali (Cali), Corporacién Universitaria Iberoamericana (Bogota), Fundacion
Universitaria Los Libertadores (Bogot4), Fundacién Universitaria del Area Andina
(Bogot4), Universidad Manuela Beltran (Bogot4), Escuela de la Policia Nacional
(Bogot4), Fundacién Universitaria Juan de Castellanos (Tunja), Unidad Central
del Valle del Cauca, UCEVA (Tulu4a), Universidad Tecnoldgica del Choco (Quibdo),
Fundaci6on Universitaria Autonoma de Colombia (Barranquilla), Universidad La
Gran Colombia (Bogot4), Universidad Catolica de Manizales, Universidad Incca de
Colombia (Bogot4), Escuela Colombiana de Mercadotecnia, ESCOLME (Medellin),
Institucién de Educacion Superior Coruniversitec (Bogota), Politécnico Marco Fidel
Suarez (Bello) y Corporacién de Estudios Tecnolbgicos del Norte del Valle (Cartago)”.
(Lineamientos conceptuales y criterios de calidad de la modalidad de educacién a
distancia, 2013)
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Con este recorrido histérico, se puede concluir entonces que el conjunto de
experiencias colombianas en educacion a distancia ha favorecido y sigue favoreciendo
a un sinimero de personas que han podido acceder a la educacién superior, gracias
a esta metodologia educativa que recoge, en su marco de visiéon, proyeccién y
funcionamiento, una idea de diversidad cultural, geografica, econémica, social y
laboral.

UNIVERSIDADES QUE OFERTAN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA
Y EN LINEA

La trayectoria de la educacion superior a distancia en Colombia refleja un avance
significativo en el afio 1986 gracias a la convocatoria que hizo el Gobierno Nacional,
afio en el cual, 54 instituciones de educacion superior ofertaron sus programas en la
modalidad a distancia tradicional. Sin este respaldo, no hubiese sido posible hablar
del posicionamiento, avance y alto impacto que ha alcanzado la educacién superior a
distancia en nuestro pais.

En el mas inmediato presente, diversas instituciones de educacion superior han
ampliadolaofertaeducativamigrandosusprogramasadistanciaaprogramasvirtuales,
o han disefiado y ofertado programas ciento por ciento virtuales, como respuesta a
la politica gubernamental para el fomento de la educacién virtual promovida por el
Ministerio de Educacion Nacional (2002-2010), a través de convocatorias pablicas
y del aporte de determinados incentivos para aquellas instituciones que virtualizaran
programas.

Seguin las cifras reportadas en el Sistema Nacional de Informacién dela Educacién
Superior -SNIES, en el afio 2013, 105 instituciones de educacion superior ofertaron
un total de 865 programas de formacién en las modalidades a distancia tradicional y
a distancia virtual.

En la figura 1, se evidencia que de las 105 instituciones, el 66 % corresponde a 573

programas ofertados en la modalidad a distancia tradicional, y el 34 % restante, a la
oferta de 292 programas en la modalidad a distancia virtual.

56 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA




LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN COLOMBIA

A distancia (Virtual); 292;
34%

Distancia (tradicional);
573; 66%

‘ @ A distancia (Virtual) B Distancia (tradicional) ‘

Figura 1. Oferta de programas en las modalidades a distancia tradicional y a distancia virtual. (Adaptado
de TODOSNIES, marzo 19 de 2013).

A partir de lo anterior, se puede establecer una diferenciacién entre el nimero
de instituciones que ofertaban programas en la modalidad a distancia tradicional
en la década de los ochenta, con el nimero de instituciones que a la fecha ofertan
programas en esa misma modalidad, y que a su vez han incursionado en la oferta de
programas en la modalidad a distancia virtual.

Es evidente que el crecimiento de la oferta seguira en ascenso, gracias a la politica
gubernamental del Ministerio de Educacién Nacional, en la cual se promueve la
virtualizacién de programas presenciales y programas a distancia, y en la que ademas
se gener6 una nueva normatividad, que establece una pequeiia diferenciacion para
la obtencién de los registros calificados entre ambas modalidades (a distancia
tradicional — a distancia virtual).

Ahora bien, es importante resaltar que de las 105 instituciones mencionadas
anteriormente el 35 %, es decir, 37 de ellas, cuenta con una oferta de programas en las
modalidades a distancia tradicional y a distancia virtual. El otro 46 %, correspondiente
a 48 instituciones, concentra su oferta en programas de formacién en la modalidad
a distancia tradicional, y el 19 % restante corresponde a 20 instituciones que ofrecen
programas en la modalidad a distancia virtual (véase figura 2).
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Figura 2. Variacion de la oferta de programas a distancia tradicional, a distancia virtual y tradicional y a
distancia virtual. (Adaptado de TODOSNIES, marzo 19 de 2013).

Como se puede observar en la misma gréafica, las instituciones de educacion
superior se han interesado en la ampliacion de la oferta, y ya 37 de ellas cuentan con
programas en ambas modalidades. No obstante, este crecimiento puede detenerse si
el Estado colombiano no formula lo méas pronto posible politicas pablicas que apoyen
la ampliacién y cobertura en términos de conectividad y plataformas tecnolégicas,
pues es aln evidente que en nuestro pais existen muchas regiones distantes a las
cuales no han llegado programas de formaciéon porque no se cuenta con dichos
recursos.

Desde otro escenario, se puede decir que el desarrollo de procesos formativos en
ambientes virtuales de aprendizaje en la educacién superior a distancia y virtual ha
hecho que se incremente la oferta y la demanda de la canasta educativa, haciendo
evidente la creacion de programas no solo en el nivel de formacién de pregrado sino
en el de posgrado.

En la figura 3, se ilustra el namero programas de formacién en los niveles de
pregrado y posgrado que operan actualmente en las instituciones de educaciéon
superior de nuestro pais, en las modalidades a distancia virtual y a distancia
tradicional.
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Figura 3. Programas de formacién en pregrado y posgrado en Colombia, modalidades a distancia virtual
y a distancia tradicional. (Adaptado de TODOSNIES, marzo 19 de 2013).

Como se puede apreciar en la grafica anterior, aunque el nimero de la oferta de
programas en la modalidad a distancia tradicional es mayor, no se puede dudar que la
oferta en la modalidad virtual viene creciendo aceleradamente, y seguira aumentado
gracias a la inclusion de las TIC. En este crecimiento, vale la pena resaltar que la oferta
de programas en el nivel de posgrado ya alcanza un gran porcentaje en comparacion
con la demanda que existia afios atras.

En la tabla 1 se presentan las instituciones de educacién superior colombianas
que ofertan programas de formacién en ambas modalidades.

Tabla 1. IES colombianas que ofertan programas en las modalidades a distancia tradicional y
a distancia virtual.

Distancia Distancia Total

LlE e 12 i) | (nabeeel) | el

Corporacion Instituto Superior de Educacion

Social -ISES- ! !
Corporacion Internacional Para el Desarrollo 5 6
Educativo -CIDE- 4

Corporacion Politécnico Marco Fidel Suarez 1 1

Corporacion Unificada Nacional De Educaciéon L )
Superior -CUN- 5 5

Corporacion Universal de Investigacion y
Tecnologia -CORUNIVERSITEC-
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Distancia | Distancia Total
Nombre IES (virtual) | (tradicional) | general
Corporacion Universidad de la Costa —CUC- 2 2
Corporacion Universidad Piloto de Colombia 1 1
Corporacion Universitaria Adventista —-UNAC- 1 1
Corporacion Universitaria Autonoma De Narifio 5 L
-AUNAR- 3
Corporacion Universitaria de Investigacién y 5 6
Desarrollo —UDI- 4
Corporacion Universitaria del Caribe ~-CECAR- 5 5
Corporacion Universitaria Iberoamericana 8 8
Corporacion Universitaria Minuto de Dios — 28
UNIMINUTO 2 37
Corporacion Universitaria Regional del Caribe
-IAFIC- 4 4
Corporacion Universitaria Remington 15 15
Direccién Nacional de Escuelas 4 4
Escuela de Ingenieros Militares
Escuela Nacional del Deporte 1 1
Escuela Superior de Administracién Publica
-ESAP- 19 19
Fundacién Centro De Educacién Superior, L L
Investigacion y Profesionalizaciéon -CEDINPRO-
Fundacién Centro Universitario de Bienestar L L
Rural
Fundacion de Educacion Superior San José 5 5
-FESSANJOSE-
Fundacion de Estudios Superiores -Monsefior 5 5
Abraham Escudero Montoya- FUNDES
Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte 5
-F.ES.C- e 2
Fundacién Escuela Colombiana de
Mercadotecnia -ESCOLME- 4 4
Fundacién Tecnoldgica Antonio de Arévalo 9 9
Fundacion Universidad del Norte - Universidad L )
Del Norte
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Nombre IES Dis:,tancia Dis?a.ncia Total
(virtual) | (tradicional) | general

Fundacién Universitaria Auténoma de las
Américas 3 3
Fundacién Universitaria Catolica del Norte 20 20
Fundacion Universitaria Claretiana —FUCLA- 1 6 7
Fundacion Universitaria de San Gil -
UNISANGIL- 3 ! 6
Fundacién Universitaria del Area Andina 16 18
Fundacién Universitaria ESUMER 4 1
Fundacién Universitaria Juan de Castellanos 5 5
Fundacion Universitaria Los Libertadores 2 8 10
Fundacion Universitaria Luis Amig6 — 1 17
FUNLAM-
Fundacién Universitaria Maria Cano 2
Fundacién Universitaria San Martin
Fundacion Universitaria Seminario Biblico De
Colombia 1 !
Fundacion Universitaria Seminario Teoldgico
Bautista Internacional 1 1
Fundacion Universitaria -CEIPA- 12 12
Institucién Universitaria Antonio José Camacho 5 5
—UNIAJC-
Institucién Universitaria de Envigado 2 2
Institucion Universitaria Pascual Bravo 9 9
Instituto de Educacion Empresarial -IDEE- 2 1 3
Instituto Superior De Educacion Rural -ISER- 3 3
Instituto Tecnolégico Metropolitano 1 1
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid 4 4
Politécnico Grancolombiano 16 14 30
Pontificia Universidad Javeriana 1 1 2
Tecnolbgica del Sur 1 1
Tecnolégica FITEC 11 1 12
Unidad Central del Valle del Cauca 1 1
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Nombre IES Dis:,tancia Dis?a.ncia Total
(virtual) | (tradicional) | general

Unién Americana de Educaci6n Superior- Unién
Americana- 4 4
Unipanarpericana — Fundacién Universitaria 1 o1
Panamericana
Universidad Antonio Narifno 12 15 27
Universidad Auténoma de Bucaramanga
“UNAB- 31 1 32
Universidad Autbnoma de Manizales 7 7
Universidad Auténoma de Occidente 1 1
Universidad Auténoma del Caribe 4 4
Universidad Auténoma Latinoamericana L )
-UNAULA-
Universidad Catdlica de Colombia 1 1
Universidad Catdlica de Manizales 1 10
Universidad Catdlica de Oriente 1 6
Universidad Catdlica de Pereira 1 1 2
Universidad Central 1 1
Universidad Cooperativa de Colombia 2 4
Universidad de Antioquia 8 5 13
Universidad de Caldas 13 13
Universidad de Cartagena 26 26
Universidad de Ciencias Aplicadas y
Ambientales —-UDCA- 4 4
Universidad de Cordoba 5 5
Universidad de La Amazonia i
Universidad de La Sabana 3 3
Universidad de Manizales 3 3 6
Universidad de Medellin 4 4
Universidad de Narifio 4 3 7
Universidad de Pamplona 2 6 8
Universidad de San Buenaventura 6 6
Universidad de Santander 6 1 %
Universidad de Sucre 6 6
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Nombre IES Dis:,tancia Dis?a.ncia Total
(virtual) | (tradicional) | general

Universidad del Cauca 2 2
Universidad del Magdalena 18 18
Universidad del Quindio 3 13 16
Universidad del Tolima 6 21 27
Universidad del Valle 4
Universidad EAFIT 3 3
Universidad EAN 12 5 17
Universidad Francisco de Paula Santander 1 11 12
Universidad ICESI 1 1
Universidad Industrial De Santander 2 9 11
Universidad Libre 1 1
Universidad Manuela Beltran -UMB- 15 17
Universidad Mariana 8
Universidad Militar Nueva Granada 2
Universidad Nacional Abierta Y A Distancia 6 48 54
-UNAD-
Universidad Pedagobgica Nacional 2 2
Univers@dad Pedagogica y Tecnologica de 5 13 15
Colombia —UPTC-
Universidad Pontificia Bolivariana 2 4
Universidad Santiago de Cali 7
Universidad Santo Tomas 34 34
Universidad Surcolombiana 2 2
Universidad Tecnolobgica de Bolivar 10 10
Universidad Tecnoldgica del Choco Diego Luis
Cérdoba 12 12
Universidad-Colegio Mayor de Cundinamarca 1 1
Total general 202 573 865

Fuente: TODOSNIES, marzo 19 de 2013.
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LEGISLACION QUE REGULA LA EDUCACION A DISTANCIA Y EN LINEA
(VIRTUAL) EN COLOMBIA

La educacion superior en Colombia se regula a través del Ministerio de Educacion
Nacional, institucién que forma parte del sistema de aseguramiento de la calidad de
la educacion superior, y que se encarga de ejecutar las politicas de calidad, cobertura
y acceso. Especificamente, para el caso de la educaciéon a distancia, la primera vez
que se hace mencion legalmente a esta metodologia es en la ley 30 de 1992, que
dispone en el articulo 15: “Las instituciones de Educacién Superior podran adelantar
programas en la metodologia de educacion abierta y a distancia, de conformidad con
la presente Ley”.

Ya en 2003, con la expedicion del decreto 2566 del 2003, se incorporaron algunos
elementos alusivos a la metodologia a distancia, los cuales se concretaron mediante la
resoluciéon N° 2755 de 2006, emanada del Ministerio de Educacién Nacional.

Posteriormente, se originan nuevas disposiciones en el decreto 1295 de 2010, el
cual hace referencia a las caracteristicas propias tanto de los programas a distancia
como de los programas virtuales.

En cuanto a la creaciéon y oferta de programas académicos, seglin el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior en Colombia (SACES),
toda institucién de educacion superior (IES) debe garantizar y evidenciar quince
condiciones de calidad para la autorizacion de la oferta. Estas condiciones son:

1. Denominacion del programa

2. Justificacion del programa

3. Contenidos curriculares

4. Organizacion de las actividades académicas
5. Investigacién

6. Personal docente

7. Relacion con el sector externo

8. Medios educativos

9. Infraestructura fisica

10. Mecanismos de seleccion y evaluacion de estudiantes y profesores
11. Estructura administrativa y académica

12. Cultura de autoevaluacion

13. Relacion con egresados

14. Bienestar universitario

15. Recursos financieros

64 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA



LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN COLOMBIA

Dentro delas condiciones mencionadas anteriormente, cada instituciéon de manera
auténoma define los enfoques, politicas y modos de gobernabilidad, la organizaci6n
y gestion de sus procesos académicos, pedagogicos, didacticos, metodolégicos,
administrativos, investigativos, proyeccién social, financieros, tecnolégicos, técnicos,
entre otros factores.

Una vez el SACES verifique el cumplimiento de las condiciones de calidad, la
IES podra ofrecer y desarrollar un programa en metodologia a distancia, en sus
modalidades distancia tradicional o virtual, mediante la resolucién que otorga el
registro calificado a través del Sistema Nacional de Informacion de la Educaciéon
Superior (SNIES). Sin embargo, es importante resaltar que en la verificacion de
condiciones para el registro calificado de un programa de modalidad a distancia
tradicional se deben tener en cuenta los siguientes aspectos, tal y como lo plantea
Castillo (2013):

Programa nuevo o renovacion: cuando la IES solicita registro calificado por
primera vez o renovaciéon de un programa en la modalidad a distancia tradicional,
debera indicar los centros de tutoria o sitios de encuentro con los estudiantes y
cumplir con las condiciones de calidad definidas en el decreto 1295 de 2010 y con las
particularidades propias de la metodologia.

Una vez cumplidas y verificadas las condiciones de calidad las IES s6lo podran
ofertar el programa o programas en metodologia a distancia tradicional en los sitios
y/o centros tutoriales autorizados.

Modificacion de la oferta: cuando la IES en su plan estratégico contemple la
ampliacion de la oferta en un programa en la modalidad a distancia tradicional, debera
radicar ante el Ministerio de Educacién Nacional, en el Sistema de Aseguramiento
de la Calidad para la Educacién Superior (SACES), un documento que describa el
cumplimiento de condiciones de calidad en un centro tutorial, enfatizando en las
siguientes condiciones: justificacion, infraestructura fisica, personal docente, medios
educativos y recursos financieros.

Con relaciéon a la modificacion de programas, el decreto 1295 de 2010, en su
articulo 42 refiere que: para el caso de programas a distancia tradicional que fueron
radicados durante la vigencia del decreto 2566 de 2006 y que se les haya otorgado
registro calificado, la IES debe informar al Ministerio de Educaciéon Nacional los
sitios de oferta (centros de tutoria) de los programas a distancia tradicional.
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De acuerdo con Castillo (2013), en la guia de verificacion de condiciones
institucionales para el otorgamiento del registro calificado, se contempla en cada
una de las condiciones de calidad las particularidades propias de la metodologia a
distancia, en sus modalidades a distancia tradicional y a distancia virtual.

A continuacion se describen las particularidades de las condiciones de calidad
institucionales para los programas a distancia:

A. Mecanismos de seleccion y evaluacion:

La IES que pretenda ofrecer y desarrollar programas a distancia o virtuales
debe incorporar en el documento maestro los mecanismos de seleccion, inducciéon
a la modalidad, seguimiento y acompanamiento a los estudiantes por parte de los
docentes o consejeros, ademas de establecer criterios de oferta y evaluaciéon propios
de la modalidad.

Para la oferta, es necesario que la IES contemple mecanismos acordes con
los avances tecnoldgicos para que el estudiante pueda tener acceso a su registro y
matricula en linea.

Con relacion a la evaluacion, se deben disefiar estrategias que evidencian la
calidad del proceso de aprendizaje en condiciones de temporalidad y de espacios
diferentes a los utilizados en la modalidad presencial, ademéas deben ser acordes al
modelo de educacién definido por la IES.

En este apartado los aspectos de calidad a verificar se concentran en:

e Mecanismos y criterios de seleccién, permanencia, promocién y evaluacion:
Estatuto organico, reglamento profesoral, reglamentos académicos, reglamento
estudiantil acorde a las particularidades de la metodologia a distancia.
Lineamientos de protocolos de identificacién y normatividad antiplagio.

e Mecanismos y criterios de seleccién, permanencia, promocion y evaluacion
docente: Perfiles y competencias definidos de los docentes para la metodologia.
Plan de formacién docente que incluya induccién y formacion en la metodologia
a distancia acorde con el modelo educativo definido por la IES.

e Mecanismos y criterios de selecci6én, permanencia, promocién y evaluaciéon
de estudiantes: Documentos con politicas y procedimientos institucionales
para la seleccion, induccién del estudiante a la metodologia, seguimiento y
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acompanamiento del docente. Programa de induccién de estudiantes a la
metodologia.

B. Estructura administrativa y académica

Para el caso de los programas a distancia o virtuales, la estructura debe garantizar:
el soporte de los disefios, la produccion, y el montaje del material pedagbgico, asi
como el servicio de mantenimiento y el seguimiento a los estudiantes, a los profesores
y al personal de apoyo.

Para el caso especifico de los centros tutoriales, se debe presentar la estructura
necesaria que soporte la operacion académico admisnitrativa, de acuerdo con las
condiciones de calidad y el proyecto educativo de cada IES.

La IES debe desarrollar un plan de induccion y formacién en la metodologia
a distancia acorde con el modelo educativo definido para todas las personas que
constituyen la estructura académico — administrativa.

C. Autoevaluaciéon

El Decreto 1295 de 2010 exige la existencia o promocion de una cultura de
autoevaluacién que tenga en cuenta el disefio y la aplicacion de politicas que
involucren a los distintos miembros de la comunidad académica, la cual pueda ser
verificable a través de evidencias e indicadores de resultado. Para ello, se requiere
que los instrumentos o herramientas de evaluaciéon se basen en criterios propios de
la metodologia.

D. Bienestar Universitario

Las IES deben proponer estrategias centradas en variables del entorno virtual
y a distancia que promuevan y garanticen la participacion de los estudiantes en los
planes de bienestar universitario, teniendo en cuenta que los estudiantes de esta
modalidad s6lo se presentan en la sede o centro tutorial una vez a la semana o nunca
hacen presencia.

E. Investigacion
Para los programas en modalidad distancia tradicional o virtual, se hace necesario

desarrollar ambientes investigativos que promuevan la participacion y el trabajo
colaborativo de los diferentes agentes. Si bien es cierto, la creacién de una cultura
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investigativa en los diferentes &mbitos académicos genera de manera subyacente un
contexto de ensefianza investigativo alterno, caracterizado por tener una especificidad
en la forma como se dinamiza la gestion del conocimiento.

En este sentido, cada propuesta debe contemplar la difusion y el fomento de un
ambiente investigativo encaminados a generar productos de investigaciéon acordes
con los lineamientos institucionales, al igual que la apropiacion de las TIC para la
gestion del conocimiento, la conformacion y el desarrollo de comunidades virtuales
de investigacion, a través de la participacion en las redes nacionales e internacionales

F. Recursos financieros suficientes

Estos recursos tienen que garantizar la viabilidad financiera para la oferta y
desarrollo de los programas en la metodologia a distancia. Para ello, se debe disefiar
un modelo financiero con rubros suficientes que soporten el disefio, la produccion,
y el montaje del material pedagogico, asi como el material de apoyo que se requiere
para el desarrollo del programa. Otro rubro importante que se debe considerar es
aquel que se invertira en la adecuacion de la planta fisica para los programas en
modalidad distancia tradicional y la infraestructura tecnologica.

CONCLUSIONES

A partir de lo expuesto anteriormente, es posible afirmar que aunque Colombia,
siendo un pais emergente, dispone de una serie de recursos humanos suficientes
y de una infraestructura fisica y tecnolégica adecuada para la organizacion y
funcionamiento de programas académicos a distancia y en linea; sin embargo, se hace
necesario fortalecer y ampliar las posibilidades de acceso a la educacion superior en
municipios alejados de las ciudades principales.

La normatividad de la educacion a distancia en Colombia juega un papel muy
importante dado que debe garantizar el crecimiento de la cobertura educativa,
diversificar la oferta, e impulsar una distribucién mas equitativa de las oportunidades
en los servicios educativos entre regiones, grupos sociales y étnicos. Por ello, es una
responsabilidad social tanto del estado representado por el Ministerio de Educacion
Nacional como de las Instituciones de Educacién Superior (IES) de consolidar
un sistema de Evaluacion de la Calidad y fortalecer su sistema de aseguramiento,
para asi construir una cultura de la calidad que trascienda en cumplimiento de la
normatividad.
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De las ciento cinco IES tanto publicas como privadas establecidas en Colombia,
es importante resaltar, que la mayoria de ellas ha avanzado significativamente en los
altimos afios en materia de creacion y oferta de programas de pregrado y postgrado
en la modalidad virtual.

Con el 4&nimo de garantizar una educacion de calidad, Colombia viene avanzando
en la creacion de lineamientos de calidad para la verificacion de las condiciones de
calidad de los programas virtuales y a distancia. Se espera que para el afio 2015 las
IES inicien el proceso de acreditacion bajo estos estandares.

Por dltimo, se puede decir que la educacién superior a distancia en las IES
Colombianas es una experiencia innovadora, la cual viene siendo evaluada en cuanto a
su impacto se refiere. Es de esperar que las futuras disposiciones legales y normativas
desde el Ministerio de Educacién Nacional y desde las propias IES, se superen las
actuales restricciones y actualizaciones, para permitir un importante desarrollo de la

educacion superior virtual y en linea, en los préximos afos.
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SINTESIS:

Elpresente articulo recoge los aspectos mas relevantes de lanormativa ecuatoriana
en relaciéon a la Educaciéon Superior de nuestro pais en los tltimos tres afios, de
manera particular se senalaran aquellos aspectos relacionados con la Modalidad a
Distancia.

Si bien la creacién y funcionamiento de este tipo de estudios, data de los afios 60,
hastalafecha se encuentra en constante crecimiento, pues hoy en dia la normalizacién
delaeducacion tradicional dio paso al incremento de la educacion a distancia y virtual,
la cual considera a la tecnologia en el proceso de ensehanza-aprendizaje, permitiendo
asi la accesibilidad a la educacion superior por parte de la poblaciéon que lo requiera.

Ademés se contempla la regulacion ecuatoriana sobre la autonomia y

financiamiento de la Educacién Superior en general y los principales organismos
reguladores de la ESaD y en linea en el Ecuador.
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INTRODUCCION

En primer lugar felicitamos la iniciativa de esta nueva version del libro “Normas,
leyes y reglamentos que regulan la educacién superior a distancia y en linea en
América Latina y el Caribe” el cual nos permitird tener una vision actualizada de lo
que acontece en nuestros paises y con ello podremos ir considerando sugerencias y
mejoras en la educacion a distancia en la medida que comparativamente vayamos
viendo los avances en unos paises y otros.

Nos servira también para ver nuestra evolucion o involucion en este proceso en el
propio pais, es decir como avanza, se estancan o retroceden la vision y el tratamiento
de la educacion a distancia y en linea.

Sin duda, el incremento de la oferta académica en esta modalidad se ha
evidenciado en el Ecuador, asi como, el fortalecimiento del ambito virtual, incluyendo
la tecnologia en el proceso de aprendizaje; 1a que permite otro modo de accesibilidad
a la educacion superior por parte de la poblacion que la requiera.

Con el proposito de garantizar el derecho y el mejoramiento de la Educacién
ecuatoriana, en especial, de la Educacion Superior, el Estado ha establecido un marco
conceptual e institucional que permite el fortalecimiento del Sistema de Educaciéon
Superior, especificamente, la construccién de instituciones de excelencia y alta
calidad educativa.

Nuestro estudio se centra en los acontecimientos surgidos en el Ecuador en los
ultimos tres anos ya que el estudio anterior se realiz6 en el 2011. Consideramos que
siguen siendo tiempos de incomprensiéon para la educaciéon a distancia y en linea
aunque la realidad se imponga y no se tenga mas remedio que tenerla en cuenta
regulandolay dandole un espacio en la educacién superior en el pais. Asi enunciaremos
los articulos mas relevantes de la normativa ecuatoriana y que en general tienen que
ver con la Modalidad a Distancia.

Sefialamos también la resefia histoérica de la Educacion Superior a Distancia en
el pais, y se da a conocer la presencia de la modalidad a distancia y virtual; para
finalmente, exponer la normativa vigente y los entes reguladores del Sistema de
Educacion Superior.
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RESENA HISTORICA DE LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y
EN LINEA EN EL ECUADOR

RESENA HISTORICA

La educacion superior a distancia en el Ecuador naci6 hace ya 38 afios, siendo
la primera universidad en ofertar programas de pregrado en esta modalidad de
educacion, la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL), la cual inicia sus
actividades académicas en octubre de 1976 a través de los Institutos de Ciencias
Pedagogicas y Ciencias Bésicas con las especialidades de: Ciencias Pedagogicas,
Matematicas, Fisica y Quimica en 34 Centros Asociados y con un total de 1259
alumnos matriculados (Rubio, M.; Aguilar, R.; Carrién, J. (2006).

Actualmente la UTPL, después de ciertas reestructuras exigidas por las nuevas
normas, leyes y reglamentos tiene un total de 23 Centros Asociados, 32 Centros
Provinciales, 2 Centros Regionales y 3 Centros Internacionales, ademas de 25 Oficinas
de Informacion y Gestion y 2 Extensiones de la Universidad, por lo que se da servicio
en todas las provincias del pais con distintas caracteristicas, atendiendo también a
los ecuatorianos residentes en el exterior, asi como a otros estudiantes latinos en los
centros de Bolivia, Madrid, New York y Roma, ofertdndoles diversos programas de
pregrado y postgrado.

En 1988, es decir once anos después de la creacion y funcionamiento de la
Modalidad a Distancia de la UTPL, la Escuela Politécnica del Ejército (ESPE) crea el
Instituto de Educacion a Distancia (INED), que se transforma al afio en Modalidad
de Educaciéon a Distancia (MED), iniciando sus actividades académicas con la
especialidad de Administracion de Empresas. Tres anos mas tarde, la ESPE, amplia
su oferta educativa y abre las carreras de Ciencias de la Educacién e Inglés. En sus
inicios cont6 con 12 centros y hoy en dia tiene un total de 28 centros en las principales
ciudades del pais y varios alumnos en el exterior (Rusia, Italia, Estados Unidos,
Argentina, Africa, Alemania, Australia y Espafia).

En la década de los 90, cinco universidades més empiezan a ofertar programas
con la modalidad a distancia, éstas son: Catélica de Cuenca, Politécnica Salesiana,
Nacional de Loja, Tecnolbgica América y Central del Ecuador. A partir del aho 2000 se
evidencia un mayor crecimiento de universidades que implementan esta modalidad
de educacion (Correa, A.; Ramirez, 1. (2010).

Es importante destacar que en los tltimos afios en el Ecuador la EaD se encuentra
en constante crecimiento, ya que las universidades tradicionales que en su inicio

73 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA

ErEE e



LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN ECUADOR

no habian contemplado ofertarla, hoy en dia ya lo estan haciendo, y aquellas que
se han creado en los dltimos afios, también ofertan algin programa a distancia.
Paraddjicamente al normalizar el ingreso en las universidades tradicionales la
modalidad de educacion a distancia y en linea ha tenido un incremento debido al
limite de plazas ofertadas en capitales de provincia.

En el pais, la aplicacion de tecnologias en el desarrollo de programas académicos
inici6 en el ano 1999 y se fortalecié en los afios posteriores, para en el afio 2002 ya
contar con ofertas de formacion continuada y de pregrado completamente en linea

(Torres, J. 2002).

Tabla 1. Modalidad a Distancia en las Universidades del Ecuador. Afo de inicio

Universidades ptblicas Efg:;gﬁ Aﬁ%zi:ll)ido
Escuela Superior Politécnica del Ejercito 20/12/1977 1988
Universidad Nacional de Loja 09/10/1943 1995
Universidad Central del Ecuador 18/03/1826 1999
Universidad Estatal de Milagro 07/02/2001 2001
Escuela Politécnica Nacional ;Ze/ag) :ﬁ;g% 2009
Universidades privadas f:::;gs Aﬁ%;l)ido
Universidad Técnica Particular de Loja 05/05/1971 1976
Universidad Catolica de Cuenca 07/10/1970 1990
Universidad Politécnica Salesiana 05/08/1994 1994
Universidad Tecnoldgica Indoamérica 31/07/1998 1998
Universidad Regional Auténoma de Los Andes 20/02/1997 1998
Escuela Superior Politécnica del Chimborazo 29/10/1973 2000
Universidad Tecnologica Equinoccial 18/02/1986 2000
Universidad San Francisco de Quito 25/10/1995 2002
Universidad Tecnolbgica Israel 16/11/1999 2004
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 26/05/1962 2004
Universidad del Azuay 23/08/1990 2005
Universidad de Especialidades Espiritu Santo 18/11/1993 2007
Universidad Internacional del Ecuador 30/08/1996 2007

Fuente: Sitios web de las universidades
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UNIVERSIDADES QUE OFERTAN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA
Y EN LINEA EN ECUADOR

En base al Informe General sobre la Evaluacién, Acreditacion y Categorizacion
de las Universidades y Escuelas Politécnicas, aprobado por el Pleno del Consejo de
Evaluaci6én, Acreditaciéon y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CEAACES), mediante Resolucién No.001-073-CEAACES-2013, de fecha 26 de
noviembre de 2013; el pais tiene 52 Instituciones de Educaciéon Superior (IES), de
las cuales seguin la Oferta Vigente de Pregrado del Sistema Nacional de Informacién
de la Educacion Superior del Ecuador (SNIESE) y comprobado en los portales web
de cada una de las universidades, las IES con modalidad a distancia en la fecha son:

5

%

Universidad del Azuay
Universidad Catdlica de Cuenca

e

A

e

%

Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil

e

%

Universidad Central del Ecuador

e

%

Universidad de Especialidades Espiritu Santo

e

%

Universidad de Guayaquil
Universidad Estatal de Milagro

Universidad Internacional del Ecuador

7
L X4

X3

%

X3

%

Universidad Nacional de Loja

X3

%

Escuela Politécnica del Ejército

X3

8

Universidad Politécnica Salesiana

X3

8

Universidad Regional Auténoma de los Andes

X3

8

Universidad San Francisco de Quito

X3

8

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

X3

8

Universidad Técnica Particular de Loja

7
°

Universidad Tecnolégica Equinoccial

7
°

Universidad Tecnologica Indoamérica

Asi mismo, se pudo determinar que las IES con educacién virtual en el Ecuador
son:

o

% Universidad Técnica Particular de Loja

< Universidad San Francisco de Quito

< Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
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% Universidad de Especialidades Espiritu Santo

¢ Universidad Estatal de Bolivar

Cabe mencionar, que en los tltimos afios se ha evidenciado un crecimiento
constante de la inclusi6n de tecnologias en los procesos educativos; por lo cual,
las universidades ecuatorianas han tendido a incluir en la oferta de sus programas
académicos algiin tipo de tecnologia en sus modalidades de estudio. Las universidades
antes mencionadas ofrecen la educacion en linea pero es preciso resaltar que la
gran mayoria de las IES del Ecuador cuentan con algin tipo de componente virtual,
especialmente, aulas virtuales; logrando asi que la tecnologia juegue un papel
importante en el desarrollo de las actividades académicas.

LEGISLACION QUE REGULA LA EDUCACION A DISTANCIA Y EN LINEA
EN ECUADOR

A continuacién transcribimos los principales articulos que hacen referencia a la
educacion a distancia y virtual, los cuales se encuentran enmarcados en las siguientes
normativas:

1. Ley Organica de Educacion Superior (LOES 2010), de octubre del 2010.
2. Reglamento General a la Ley Organica de Educaciéon Superior, septiembre 2011.
3. Reglamento de Régimen Académico, noviembre 2013.

4. Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigados del Sistema de
Educacion Superior, enero 2014).

5. Reglamento especial para los programas de educaci6én con el apoyo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs), de septiembre de 2009.

LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 2.- Objeto.- Esta Ley tiene como objeto definir sus principios, garantizar el
derecho a la educacion superior de calidad que propenda a la excelencia, al acceso
universal permanencia, movilidad y egreso sin discriminacién alguna.

Art. 3.- Fines de la Educacion Superior.- La educacion superior de caracter
humanista, cultural y cientifica constituye un derecho de las personas y un bien
publico social que, de conformidad con la Constitucion de la Repiblica, respondera
al interés publico y no estari al servicio de intereses individuales y corporativos.
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Art. 4.- Derecho a la Educacién Superior.- El derecho a la educacion superior
consiste en el ejercicio efectivo de la igualdad de oportunidades, en funcién de los
méritos respectivos, a fin de acceder a una formacién académica y profesional con
produccién de conocimiento pertinente y de excelencia.

Las ciudadanas y los ciudadanos en forma individual y colectiva, las comunidades,
pueblos y nacionalidades tienen el derecho y la responsabilidad de participar
en el proceso educativo superior, a través de los mecanismos establecidos en la
Constitucion y esta Ley.

Art. 13.

d. Fortalecer el ejercicio y desarrollo de la docencia y la investigacion cientifica en
todos los niveles y modalidades del sistema;

Art. 71.- Principio de igualdad de oportunidades.- El principio de igualdad de
oportunidades consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion
Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso
del sistema, sin discriminacién de género, credo, orientacion sexual, etnia, cultura,
preferencia politica, condiciéon socioeconémica o discapacidad.

Las instituciones que conforman el Sistema de Educaciéon Superior propenderan
por los medios a su alcance que, se cumpla en favor de los migrantes el principio de
igualdad de oportunidades.

Se promovera dentro de las instituciones del Sistema de Educacién Superior el
acceso para personas con discapacidad bajo las condiciones de calidad, pertinencia
y regulaciones contempladas en la presente Ley y su Reglamento. El Consejo de
Educacion Superior, velara por el cumplimiento de esta disposicién.

Art. 107.- Principio de pertinencia.- El principio de pertinencia consiste en que
la educaciéon superior responda a las expectativas y necesidades de la sociedad, a
la planificacién nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo
cientifico, humanistico y tecnolégico mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las
instituciones de educacién superior articularan su oferta docente, de investigaciéon
y actividades de vinculacién con la sociedad, a la demanda académica, a las
necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y diversificacion
de profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local,
regional y nacional, a las tendencias demogréficas locales, provinciales y regionales:
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a la vinculacion con la estructura productiva actual y potencial de la provincia y la
region, y a las politicas nacionales de ciencia y tecnologia.

Art. 116.- Principio de integralidad.- El principio de integralidad supone
la articulacion entre el Sistema Nacional de Educacidn, sus diferentes niveles de
ensefianza, aprendizaje y modalidades, con el Sistema de Educacién Superior; asi
como la articulacion al interior del propio Sistema de Educaciéon Superior.

Art. 122.- Otorgamiento de Titulos.- Las instituciones del Sistema de Educacion
Superior conferiran los titulos y grados que les corresponden segtn lo establecido
en los articulos precedentes. Los titulos o grados académicos seran emitidos en el
idioma oficial del pais. Deberan establecer la modalidad de los estudios realizados.

Art. 169.
m. Aprobar al menos los siguientes reglamentos:

1. De creacién, intervencién, suspension y solicitud de derogatoria de Ley,
decreto Ley, decreto ejecutivo, de universidades y escuelas politécnicas;

2. De creacion y extincion de los institutos superiores técnicos, tecnoldgicos,
pedagogicos, de artes y conservatorios superiores;

3. De régimen académico y titulos, y de régimen de posgrado; y de las
modalidades de estudios: presencial, semipresencial, a distancia, en linea
y otros;

Art. 174.- Funciones del Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.- Son funciones del
Consejo de Evaluacion, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior:

a. Planificar, coordinar y ejecutar las actividades del proceso de evaluacion,
acreditacion, clasificacion académica y aseguramiento de la calidad de la
educacion superior;

b. Aprobar la normativa para los procesos de evaluacion, acreditacion, clasificaciéon
académica y aseguramiento de la calidad de las instituciones del Sistema de
Educacion Superior, programas y carreras, bajo sus distintas modalidades de
estudio;
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Art. 194.- Comités Regionales Consultivos de Planificacion de la
Educacién Superior.- Los Comités Regionales Consultivos de Planificacion de la
Educacién Superior seran 6rganos de consulta regional de la Secretaria Nacional de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, de articulacion con el trabajo
desconcentrado de la Funciéon Ejecutiva y de coordinacién territorial con los actores
de la educacion superior que trabajen a escala regional y de los gobiernos regionales
autobnomos.

Su finalidad es constituirse en herramienta de consulta horizontal del Sistema
de Educacién Superior a nivel regional, para hacer efectiva la articulacion territorial
con el resto de niveles y modalidades educativas del Sistema Educativo Nacional y
las distintas areas gubernamentales de necesaria interaccién con las instituciones de
nivel superior, tales como la planificacion nacional y regional, la ciencia, la tecnologia
y la produccién.

Art. 196.- Funciones de los Comités Regionales.- Los Comités Regionales
Consultivos de Planificacion del Sistema de Educacién Superior tendran las siguientes
funciones:

a. Proponer politicas de planificacion de la educacion superior a escala regional;

b. Proponer mecanismos de articulacion regional entre la educacién superior y los
restantes niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional;

Disposiciones generales

Tercera.- La ofertay ejecucion de programas de educacion superior es atribuciéon
exclusiva de las instituciones de educacion superior legalmente autorizadas.
La creacion y financiamiento de nuevas carreras universitarias puablicas se
supeditaran a los requerimientos del desarrollo nacional.

Los programas podran ser en modalidad de estudios presencial, semipresencial,
a distancia, virtual, en linea y otros. Estas modalidades seran autorizadas y
reguladas por el Consejo de Educacion Superior.

Disposiciones transitorias

Primera.- En cumplimiento de la Disposicién Transitoria Vigésima de la
Constituciéon de la Republica del Ecuador, en el plazo de cinco afios contados
a partir de la vigencia de la Carta Magna, todas las universidades y escuelas
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politécnicas, sus extensiones y modalidades, institutos superiores técnicos,
tecnolégicos, pedagobgicos, de artes y conservatorios superiores, tanto publicos
como particulares, asi como sus carreras, programas y posgrados, deberan haber
cumplido con la evaluacion y acreditacion del Consejo de Evaluacion, Acreditacion
y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

Quinta.- En cumplimiento a lo dispuesto en esta Ley, el Consejo de Evaluacion,
Acreditaciéon y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, en el plazo
de dieciocho meses contados desde su instalacién, realizara una depuraciéon
de sedes, extensiones, programas, paralelos y otras modalidades de similares
caracteristicas que mantengan las instituciones de Educaciéon Superior fuera de
su sede o domicilio principal. Para ello realizara previamente un estudio con el fin
de establecer las que pueden continuar funcionando.

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE EDUCACION
SUPERIOR.

Art. 10.- De la oferta de carrera en modalidad de estudios.- Para garantizar
la calidad de las carreras y programas académicos de las instituciones de educacién
superior, el CES determinara las carreras que no podran ser ofertadas en las
modalidades semipresencial, a distancia y virtual.

Disposicién general

Cuarta.- Las instituciones de educacién superior obligatoriamente incorporaran
el uso de programas informéaticos de software libre en los casos que las
funcionalidades de estos programas sean similares o superiores al software
propietario. Las universidades y escuelas politécnicas seran responsables por
la aplicaciéon de este articulo. En el caso de los institutos superiores sera la
SENESCYT la que establecera las directrices que permitan la aplicacion de este
articulo.

Disposiciones transitorias

Novena.- Para dar cumplimiento a lo dispuesto en la Disposicion General
Sexta de la Ley, la SENESCYT en el plazo de ciento ochenta dias, a partir de la
vigencia del presente reglamento, realizara un registro de las sedes, extensiones,
programas, paralelos o unidades académicas de las instituciones de educaciéon
superior que funcionan en el pais y que cuenten con la autorizaciéon respectiva.
Los resultados de este registro seran puestos en conocimiento del CES y del
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CEAACES para el tramite correspondiente. El CEAACES realizar4 la evaluacion
respectiva para determinar qué sedes, extensiones, programas, paralelos o
unidades académicas seguirdn funcionado.

Como podemos apreciar en este Reglamento no podemos apreciar un ambito
potenciador de la educaciéon a distancia, se toman medidas fundamentalmente
restrictivas para hacer cumplir la norma. De hecho la evaluacion se ha camplido
en el caso de los centros de la modalidad a distancia ubicados fuera de la sede
matriz. Es interesante constatar que se desea la calidad especialmente en los
centros de apoyo pero también se observa que a veces este ambito es un limitante
para el acceso de poblaciones alejadas de los centros docentes méas importantes.

REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO

Articulo 15.- Actividades de aprendizaje.- La organizacion del aprendizaje se
planificar4 incluyendo los siguientes componentes:

1. Componente de docencia,- Estd definido por el desarrollo de ambientes
de aprendizaje que incorporan actividades pedagbgicas orientadas a la
contextualizacion, organizacion, explicacion y sistematizacion del conocimiento
cientifico, técnico, profesional y humanistico. Estas actividades comprenderan:

a. Actividades de aprendizaje asistido por el profesor.- Tienen como objetivo
el desarrollo de habilidades, destrezas y desempefios estudiantiles, mediante
clases presenciales u otro ambiente de aprendizaje. Pueden ser conferencias,
seminarios, orientacién para estudio de casos, foros, clases en linea en
tiempo sincrénico, docencia en servicio realizada en los escenarios laborales,
entre otras.

En las modalidades en linea y a distancia, el aprendizaje asistido por el profesor
corresponde a la tutoria sincroénica.

b. Actividades de aprendizaje colaborativo.- Comprenden el trabajo de grupos
de estudiantes en interaccién permanente con el profesor, incluyendo las
tutorias. Estan orientadas al desarrollo de la investigacién para el aprendizaje
y al despliegue de experiencias colectivas en proyectos referidos a tematicas
especificas de la profesion. Son actividades de aprendizaje colaborativo, entre
otras: la sistematizacion de practicas de investigaci6on-intervencion, proyectos
de integracion de saberes, construccion de modelos y prototipos, proyectos
de problematizacién y resolucion de problemas o casos. Estas actividades
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deberan incluir procesos colectivos de organizaciéon del aprendizaje con el
uso de diversas tecnologias de la informacién y la comunicacién, asi como
metodologias en red, tutorias in situ o en entornos virtuales.

Articulo 39.- Modalidades de estudios o aprendizaje.- Las IES podran impartir
sus carreras y programas en las siguientes modalidades de estudios o aprendizaje:

Presencial;
Semipresencial;
Dual;

En linea; y,

o o T

A distancia

Articulo 42.- Modalidad en linea.- Es la modalidad en la cual, el componente
de docencia, el de practicas de los aprendizajes, y el de aprendizaje autébnomo estan
mediados fundamentalmente por el uso de tecnologias informaticas y entornos
virtuales que organizan la interacciéon educativa del profesor y el estudiante, en
tiempo real o diferido.

En esta modalidad, las IES deben garantizar la organizacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las practicas pre profesionales, a través de los
respectivos convenios y de una plataforma tecnoldgica y académica apropiada.
Podran reconocerse acuerdos y certificaciones de trabajos practicos realizados en las
condiciones académicas determinadas en la normativa para el Aprendizaje en Linea
y a Distancia que expida el CES.

Articulo 43.- Modalidad a distancia.- Es la modalidad en la cual el componente
de docencia, el de practicas de los aprendizajes y el de aprendizaje autbnomo estan
mediados por el uso de tecnologias y entornos virtuales, y por la articulacion de
multiples recursos didacticos (fisicos y digitales). Para su desarrollo, es fundamental
la labor tutorial sincrénica y el respaldo administrativo-organizativo de centros de
apoyo.

En esta modalidad las IES deben garantizar la organizacion, direccién, ejecucion,
seguimiento y evaluacién de las practicas pre profesionales a través de los respectivos
convenios y de una plataforma tecnologica y académica apropiada. mediante los
centros de apoyo coordinados por la sede matriz. Obligatoriamente se deber4 contar
con una plataforma tecnolégica integral de infraestructura e infoestructura, y una

82 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA

ErEE e



LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN ECUADOR

asistencia de alta calidad del profesor. Gestionada principalmente por personal
académico titular.

Los requisitos y procedimientos de esta modalidad seran definidos en la
Normativa para el Aprendizaje en Linea y a Distancia que expida el CES.

Articulo 44.- Modalidad dual- En esta modalidad, el aprendizaje del estudiante
se produce tanto en entornos institucionales educativos como en entornos laborales
reales, virtuales y simulados, lo cual constituye el eje organizador del curriculo. Su
desarrollosupone ademasla gestion del aprendizaje practico con tutorias profesionales
y académicas integradas in situ, con insercion del estudiante en contextos y procesos
de producciéon. Para su implementacion se requiere la existencia de convenios entre
las IES y la institucion que provee el entorno laboral de aprendizaje. Los requisitos
y procedimientos de esta modalidad seran definidos en la Normativa para el
Aprendizaje en modalidad dual que expida el CES.

Articulo 45.- Modalidad semipresencial o de convergencia de medios.- En
esta modalidad, el aprendizaje se produce a través de la combinacion eficiente
de actividades in situ y virtuales en tiempo real con apoyo de tecnologias de la
informacion y de la comunicacién para organizar los componentes de docencia, de
aprendizaje practico y autbnomo.

Articulo 46.- Uso complementario de otras modalidades de aprendizaje.-
Los estudiantes podran tomar hasta un 15%, en grado, y hasta un 20%, en postgrado,
delas asignaturas, cursos o sus equivalentes de la correspondiente carrera o programa
en otras modalidades de aprendizaje, en tanto exista la oferta en la misma u otra
IES, siguiendo los procedimientos establecidos por cada IES, y siempre que la carrera
o programa estén acreditados por el CEAACES en la misma o superior categoria.
Adicionalmente, las propias IES podran planificar el proceso de aprendizaje de
una carrera o programa académico con este mismo o inferior porcentaje en otras
modalidades de aprendizaje. Para garantizar la calidad y pertinencia de la oferta
académica, no todas las carreras y programas académicos podrdan ofertarse
en modalidades semipresencial, a distancia o en linea; para tal efecto, el CES
establecera la normativa respectiva. La norma para la presentacion y registro de las
carreras y programas considerar las diferencias entre las distintas modalidades de
aprendizaje.

Articulo 47.- Organizaciéon de los aprendizajes en las diversas
modalidades.- La organizacion de las modalidades de estudio o aprendizaje se
realiza de la siguiente manera:
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2. En las modalidades a distancia y en linea.~ Por cada hora destinada al
componente de docencia establecida como tutoria sincronica, se planificaran
cuatro horas de los componentes de practica de los aprendizajes y de aprendizaje
auténomo.

3. En la modalidad dual.- Por cada hora del componente de docencia. se
estableceran en la planificacion curricular dos horas de los componentes de
practicadelos aprendizajesy de aprendizaje autbnomo. La planificacion, ejecucion
y seguimiento de carreras y programas bajo esta modalidad de aprendizaje sera
regulada en la Normativa para el Aprendizaje Dual que expida el CES.

4. En la modalidad semipresencial o convergencia de medios.- Por cada
hora destinada al componente de docencia, se establecera en la planificacién
curricular 1,5. o 2 horas de los componentes de practica de los aprendizajes y
de aprendizaje auténomo. Las instituciones de educacion superior definiran
la distribucion de las horas que corresponden al aprendizaje auténomo y al de
aplicaciéon practica de los aprendizajes, sean estos en entornos presenciales,
simulados y/o virtuales, en funcién de la planificaciéon curricular por nivel, tipo
de carrera o programa, campo de formacion y caracter de la asignatura o curso.

Articulo 48.- Democratizacion de las plataformas de aprendizaje de
la educaciéon superior.- Todas las 1ES estan obligadas a colocar en su portal
electronico institucional los materiales de elaboracion propia, correspondientes a
las asignaturas, cursos o sus equivalentes, de carreras y programas. Estos materiales
incluiran el micro curriculo, videos u otros pertinentes en el marco de la ley. Para el
efecto, desarrollaran una plataforma en linea masiva y bajo unalicencia de uso abierto,
donde consten archivos de texto, video y/o audio de facil revisiéon y portabilidad, a
fin de coadyuvar a la difusién democratica del conocimiento como un bien publico.

Art. 97.- Organizacidn institucional.- Para la organizacion institucional de las
IES se tomaran en cuenta las siguientes definiciones:

Centro de Apoyo.- Son unidades administrativas de soporte institucional para el
desarrollo de procesos de aprendizaje en la modalidad a distancia, que desempenan
una funcion de sustento para las actividades de formacion integral, la vinculaciéon con
la sociedad, los convenios de practicas pre profesionales y demés procesos educativos
de la oferta académica de carreras y programas. Deberan contar con una adecuada
infraestructura tecnolégica e infoestructura pedagogica, que facilite el acceso de los
estudiantes a bibliotecas fisicas y virtuales, a tutorias y a la realizacién de trabajos
colaborativos y practicos. Los centros de apoyo deberan ser aprobados por el CES,
vinculados a la respectiva oferta académica. La creacion de los centros de apoyo de
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las universidades y escuelas politécnicas para la implementacion de las modalidades
de estudio a distancia, en lineas u otras, debera ser aprobada por el CES.
Disposiciones transitorias

SEPTIMA.- Una vez que entre en vigencia el presente reglamento, el CES deber4
aprobar en un plazo maximo de un afio, las siguientes normas:

b. Normativa para carreras y programas académicos en linea y a distancia.

d. Normativa para carreras y programas académicos en modalidad dual.

REGLAMENTO DE CARRERA Y ESCALAFON DEL PROFESOR E
INVESTIGADOR DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

Art. 6. Actividades de docencia. La docencia en las universidades y escuelas
politécnicas publicas y particulares comprende, entre otras, las siguientes actividades:

1. Imparticiéon de clases presenciales, virtuales o en linea, de caracter teobrico o
practico, en la institucion o fuera de ella, bajo responsabilidad y direccion de la
misma;

2. Preparacion y actualizacién de clases, talleres, entre otros.
3. Diseno y elaboracion de libros, material didactico, guias docentes o syllabus.

4. Orientacion y acompainamiento a través de tutorias presenciales o virtuales,
individuales o grupales.

5. Visitas de campo y docencia en servicio.
6. Direccidn, seguimiento y evaluacion de practicas y pasantias profesionales.

7. Preparacion, elaboracién, aplicacion y calificacion de examenes, trabajos y
practicas.

8. Direccidon y tutoria de trabajos para la obtencion del titulo, con excepcion de tesis
doctorales o de maestrias de investigacion.

9. Direccidn y participacion de proyectos de experimentacion e innovacion docente
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10. Disefio e imparticion de cursos de educaciéon continua o de capacitaciéon y
actualizacion

11. Participacién en actividades de proyectos sociales, artisticos, productivos
y empresariales de vinculaciéon con la sociedad articulados a la docencia e
innovacion educativa.

12. Participacién y organizacion de colectivos académicos de debate, capacitacion o
intercambio de experiencias de ensefianza y

13. Uso pedagogico de la investigacion y la sistematizacion como soporte o parte de
la ensefianza.

De todas ellas podriamos decir que algunas encajan de pleno en la educaciéon a
distancia como el punto 1, 3y 4.

Resaltamos en estas normativas los aspectos subrayados como los més propios
de la educacion a distancia y en linea que se contemplan en este Reglamento que
incluye entre las actividades del docente aspectos que son propios de la modalidad
que nos ocupa aunque no se mencionen las actividades de forma especifica del
profesor virtual o a distancia.

(En las normativas anteriores la cursiva es nuestra y responde a los aspectos
mads propios de la modalidad a distancia o bien a la alusién directa o indirecta a la
misma)

REGLAMENTO ESPECIAL PARA LOS PROGRAMAS DE EDUCACION
CON EL APOYO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION (TICS) (2009)

Este Reglamento aprobado por el Consejo Nacional de Educacién Superior
CONESUP, organismo que regent6 la educaciéon superior hasta el afno 2010. Se
entiende que sblo esta derogado en aquello que se oponga al Reglamente de Régimen
Académico de fecha 21 de Noviembre de 2013, debido a que este mismo Reglamento
senala que debe elaborarse en el plazo de un afio la Normativa para carreras y
programas académico en linea y a distancia y que aun esta pendiente.

CAPITULO I. DEFINICIONES Y ALCANCES

Art. 1. El &mbito de aplicacion de este reglamento son las diferentes modalidades
de los programas de educacion, con el apoyo de las TICs.
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Art. 2. Se entenderd como programas de educacién con apoyo de las TICs,
cualquiera que sea su denominacién: asistida por computador, flexible, digital
o electrbonica, combinada, en linea, virtual, en red, comunicacién mediada
por computador, cyber-educacion, tele-formacion, tele-educacion y video-
conferencia.

Art. 3. Las instituciones de educacién superior podran ofertar programas de
educacion con apoyo de las TICs, siempre y cuando cumplan con los requisitos
legales, técnicos y académicos establecidos en este reglamento y las normas
vigentes sobre las modalidades: presencial, semipresencial y a distancia, en lo /l

que fueren aplicables.

Art.4.Encadaprogramadeeducacion sesenalaranlos criterios de correspondencia
entre la cantidad de horas que en el Reglamento de Régimen Académico se
establecen para determinar en nimero de créditos para cada curso.

Art.5. Los indicadores que pueden dar cuenta de la cantidad de horas y nimero
de créditos seran:

1. Una estadistica de frecuencia de acceso y tiempo de permanencia en la
plataforma.

2. Un calculo aproximado del tiempo necesario para que el estudiante realice las /
tareas y participe en foros.

3. Establecer una medida para la presencia y participacion en mecanismos
sincronos: charlas, video conferencias, y otros de interlocuciéon simultanea.

La conjugacion de los tres dara un indice para la evaluacion virtual.

Art. 6. Los cursos que se ejecuten con el apoyo de las TICs contaran con un silabo,
en donde se realice una articulacién por sesiones tematicas del curso, de tal
manera que cada tema que corresponda a una sesion tenga su propia bibliografia
y configure un conjunto de contenidos que establezca una coherencia para un
determinado curso.

El silabo se manejara como herramienta de control, evaluaciéon y guia para el
profesor y el estudiante.
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Art. 7. Quienes ejecuten cursos con el apoyo de las TICs, tendran a su disposicién
la bibliografia que se encuentre en el ciberespacio, bibliografia escaneada que
reproduzca libros impresos, con los debidos permisos de autor, ademas de libros
adquiridos.

Se podra recurrir a la suscripcion a bibliotecas en la Internet que cuentan con
voltimenes digitalizados.

Art. 8. En cuanto a la metodologia pedagogica, intervendra en el curso, ademas de
un profesor ampliamente capacitado para trabajar en este sistema de pedagogia
virtual, un tutor que acompanara al estudiante desde el inicio hasta el final de la
carrera independientemente de la sesiéon que se esté cumpliendo, incluyendo el
trabajo de proyecto, tesis o disertacion.

Se requerira ademas la presencia permanente de un asistente técnico, dentro de
la institucion.

Art. 9. El proceso educativo debe ser planificado, organizado, ejecutado y evaluado
por un cuerpo de docentes, tutores y especialistas en educacion con apoyo de
las TICs para asegurar el aprendizaje del estudiante y alcanzar las competencias
previstas en el perfil profesional.

Art. 10. El proceso educativo conlleva mayores exigencias de creatividad,
innovacién y responsabilidad en el cumplimiento delos cronogramasy actividades
establecidos en el plan de accion tutorial y de facilitacion.

Art. 11. Los programas que requieran de una utilizaciéon de las TICs, solo podran
ser ofertados cuando se disponga de infraestructura, equipamiento y tecnologia
apropiada, con las debidas licencias de software.

CAPITULO II. DE LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION

Art. 12. Las instituciones de educacién superior que organicen y ejecuten
programas académicos con apoyo de las TICs, deberan contar, en su estructura
administrativa, con una unidad académica que tenga atribuciones y capacidad
de gestion para planificar, organizar, ejecutar y realizar el seguimiento de los
programas que se oferten.

Art. 13. Para desarrollar programas de educaciéon con apoyo de las TICs se
requiere de la aprobacién del CONESUP, previo el informe y recomendacién de
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la Comision Académica pertinente, para lo cual, las instituciones de educacién
superior deberan presentar el proyecto de factibilidad en el que se demuestre la
viabilidad técnica, académica y financiera del mismo.

Art.14. La solicitud de aprobacién de un programa deberd estar dirigida al
Presidente del CONESUP, suscrita por la maxima autoridad ejecutiva del centro
de educacion superior; adjuntando la resolucién del organismo colegiado
pertinente. Ningin programa podra iniciarse sin la aprobacién del CONESUP.

Art. 15. El proyecto curricular del programa debe estar conformado por los
siguientes elementos técnico-académicos:

DS

=

Objetivos generales y especificos del proyecto.

Justificativo del mercado ocupacional y de la demanda social del programa.
Fundamentacién del programa.

Misién del sistema de educacién con apoyo de las TICs.

Perfiles: de ingreso de los estudiantes y profesional o de salida.

Estructura curricular (plan o matriz curricular).

Organizacion curricular.

Personal docente, tutores y otros expertos.

© ©®N T pH WD

Estructura administrativa que de soporte al sistema.

=
o

. Infraestructura tecnologica (hardware y software, con sus respectivas
licencias) que permita la comunicacion interactiva.

11. Sistema de evaluacion.

12. Reglamento interno de educacion con apoyo de las TICs.

El Proyecto sera evaluado por expertos o especialistas de las instituciones de
educacion superior.

Art. 16. El Director Ejecutivo del CONESUP designard al especialista o especialistas
evaluadores de entre los expertos registrados en el banco de datos de la Direcci6n
Académica del CONESUP.

Art.17. Para ser evaluador de proyectos de programas de educacién con apoyo de

las TICs se requiere acreditar formacién profesional de cuarto nivel, estudios de
educacion en linea de al menos 15 créditos y experiencia en esta area del saber;
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Art.18. Los evaluadores luego de estudiar el proyecto y de constatar las condiciones
técnicas, académicas e institucionales, en un plazo de 30 dias, emitiran el informe
correspondiente;

Art. 19. Respecto al nimero de créditos los programas, niveles y modalidades de
formacidn se sujetaran a lo que establece el Reglamento de Régimen Académico;

Art.20. La docencia con apoyo de las TICs se llevara a cabo considerando la
preparacion y la experiencia del personal académico en los siguientes aspectos:

Disefio de cursos
Diseno y desarrollo de estrategias de enseflanza-aprendizaje en linea
Uso de la Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Sistema de tutoria

L

Evaluacion del aprendizaje

CAPITULO III. DE LOS DOCENTES, TUTORES Y ESPECIALISTAS UTILIZAN LAS
HERRAMIENTAS DE LAS TICs

Art. 21. Para ejercer la docencia con apoyo de las TICs se requiere, ademas
de los requisitos previstos en la Ley Organica de Educacion Superior, poseer
certificaciones que acrediten experiencia o haber recibido capacitacion profesional
para realizar este tipo de educacion. Los tutores deberan cumplir con los mismos
requisitos anteriores.

Art. 22. Los docentes, durante el desarrollo e implementacion del programa, iran
modelando su actuacién como guias y facilitadores para lograr que el estudiante
adopte una posicién activa y reguladora de su propio aprendizaje, empleando
estrategiasdidacticasadecuadas, desarrollando contenidos precisosyproponiendo
actividades de aprendizaje acorde con las expectativas de conocimiento. Para
ello, deberan informar de sus actividades, compartir experiencias, complementar
el aprendizaje individual y colectivo y evaluar el avance del conocimiento.

Art. 23. Lasinstituciones de educacion superior que oferten programas académicos
con apoyo de las TICs deben contar con el equipo técnico-académico que viabilice
el desarrollo del programa. Este equipo debe estar conformado por: docentes,
tutores, especialistas en educaciéon con apoyo de las TICs y profesionales en
informaética.
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Art. 24. Los docentes y tutores deben acreditar conocimientos y experiencia
sobre educacién con apoyo de las TICs y manejo de las herramientas virtuales.
El CONESUP mantendra una base de datos, con los nombres de los docentes y
tutores calificados.

Art. 25. El tutor es el responsable de la orientacion y guia del alumno en la toma
de decisiones para el desarrollo de su trayectoria académica y de proyectos de
investigacion durante el proceso de su formacion;

Art. 26. Las funciones de docencia, disefio de informacion y tutoria son
compatibles y complementarias entre si, por lo que, podran desarrollarse por una
misma persona, siempre y cuando cubra los perfiles requeridos;

DS

CAPITULO IV. DE LOS ALUMNOS

Art. 27. Los alumnos que se inscriban en un programa de educacién con apoyo
de las TICs, deberan recibir la capacitacion necesaria sobre técnicas de estudio
auténomo y manejo de las herramientas informéticas que se emplearan en este
modelo pedagobgico.

Art. 28. Los alumnos deberan disponer de la informaciéon necesaria que les
permita organizar y programar su estudio. Esta informacion debe ser: plan de
estudios con las especificaciones de los moédulos o unidades didacticas y los
tiempos de estudios y créditos programados para cada uno de ellos.

Las actividades que deben cumplir los alumnos son:

HTTV = Horas Teoricas de Trabajo Virtual
HTG = Horas de Trabajo Grupal

HIR = Horas de Interaccion Reflexiva
HTA = Horas de Trabajo Auténomo

EV = Evaluacion

Art. 29. Se aplicaran los mismos mecanismos y sistemas para la evaluacion y
acreditacion de las modalidades presencial, semipresencial y a distancia, en base
a las actividades mencionadas en la disposicion anterior, considerando ademas:
lecturas, foros, tareas, discusiones grupales, consultas, actividades interactivas,
pruebas, sesiones de charla, entre otras.
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Art. 30. Los alumnos que hagan mal uso de la infraestructura tecnologica, de las
claves de acceso a la plataforma virtual o incurran en el delito de suplantacién,
seran sancionadas conforme a la reglamentacion interna de cada institucion y a
lo previsto en el Reglamento de Régimen Académico.

CAPITULO V. DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Art. 31. Paralaimplementacién de programas con apoyo de las TICs es obligatorio
contar con equipamiento que cumpla con especificaciones técnicas idéneas y que
garantice el buen funcionamiento de los recursos informaticos.

NEDE

Estos equipos, al menos deben ser los siguientes:

1. Aquellos donde se alojan los programas virtuales y la plataforma de
administraciéon delos mismos (equipos detiposervidor paraalmacenamiento);

2. Aquellos recursos con los que el profesor acttia directamente (“software”),
donde realiza las diferentes actividades que requiere un curso o asignatura, y,

3. Aquellos que el centro de educacion superior debe facilitar a los estudiantes
para el acceso a la plataforma virtual (computadores con acceso a Internet).

4. La institucién debe disponer de una red que interconecte todos los equipos
entre siy éstos a Internet.

Art. 32. Dependiendo de los procesos definidos en el programa académico de
la carrera para la elaboraciéon de contenidos y material didactico, debe contar
con equipos de produccién de audiovisuales, tales como cidmaras, scanner y
reproductores de video, entre otros.

Debera también contar con la infraestructura necesaria para llevar a cabo todos
los procesos del programa y estara constituida, al menos por:

1. El software denominado plataforma (Sistemas Gestores de Cursos Virtuales)
para educaciéon con apoyo de las TICs, que constituye la base sobre la cual
irdn los contenidos del programa y proveera la posibilidad de interacciéon
entre los actores del proceso educativo.

2. Los programas informéticos que permitiran el procesamiento de textos,
almacenamiento de informacién en diferentes formatos, captura y edicién
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de material audiovisual, creacién de animaciones, creacién de elementos de
disefio y elaboracion de paginas para la red.

La plataforma virtual o sistema informatico para educacion con apoyo de las TICs
debe garantizar una operatividad segura, confiable y funcional con un soporte
técnico y pedagdgico que viabilice el proceso de ensefianza —aprendizaje. El
acceso a la plataforma se dara por medio de un portal especifico para el campus
virtual y de ser posible, con un dominio propio.

CAPITULO VI. DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

DS

Art. 33. La evaluacion del aprendizaje es el proceso de valoracién sistematico y
continuo que permite obtener informacion de caracter cualitativo y cuantitativo,
respecto del desempeio, avance, rendimiento, grado de cumplimiento y logro de
los alumnos que cursen estudios en educacion con apoyo de las TICs;

Art. 34. La evaluacion del aprendizaje de los alumnos debera considerar lo
siguiente:

1. Valoracién de su participaciéon y aprovechamiento en la realizacion de las
actividades académicas que conforman el proceso de aprendizaje;

2. Realizarse de manera inicial, continua y al término de una asignatura, unidad /
de aprendizaje o modulo y, en su caso, al finalizar un plan de estudios; y,

3. Traducirse en valoraciones tanto cualitativas como cuantitativas que se
determinen para la acreditacion de la asignatura, unidad de aprendizaje,
modulo o plan de estudios correspondiente.

Art. 35. La evaluacion del aprendizaje de los alumnos se establecera en el plan y
programas de estudio conforme a la evaluacién continua y a la evaluacién de la
actividad integradora;

Art. 36. En la propuesta de evaluacion, cada institucion de educacion superior
determinara las valoraciones de las diferentes actividades académicas, tales
como: cumplimiento de tareas, trabajos de investigacion, trabajos grupales,
cuestionarios electronicos, participacion en foros, en lista de distribucion y en
chat, etc.;
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Art. 37. Las evaluaciones de cada asignatura, unidad de aprendizaje o médulo se
aplicaran conforme al calendario establecido para el periodo escolar, el cual se
dara a conocer oportunamente a través del portal respectivo;

DISPOSICION GENERAL: La titularidad de los derechos de autor sobre los
materiales y productos elaborados para este tipo de programas debera sujetarse
a lo dispuesto por la legislacion aplicable;

DISPOSICION TRANSITORIA: Las instituciones de educacién superior adecuar
sus normas este a reglamento en un plazo de 120 dias, a partir de la notificacion.

DISPOSICION FINAL: El presente Reglamento entrard en vigencia a partir
de la notificacién oficial por parte de la Secretaria del Pleno y Comisiones del
CONESUP a las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Educacién
Superior.

ANALISIS DE LA NORMATIVA ECUATORIANA SOBRE LA AUTONOMIA
Y FINANCIAMIENTO

Lo que se detalla a continuacidén en lo referente a autonomia y financiamiento es lo
que esta sefialado en la nueva Ley Organica de Educacion Superior y no es exclusivo
para educacion a distancia, sino para la educacién superior en general.

1. Autonomia

Art. 17.- Reconocimiento de la autonomia responsable.- El Estado reconoce
a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa,
financiera y organica, acorde con los principios establecidos en la Constitucion de la
Reptiblica.

En el ejercicio de autonomia responsable, las universidades y escuelas politécnicas
mantendran relaciones de reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con
el Estado y la sociedad; ademéas observaran los principios de justicia, equidad,
solidaridad, participacién ciudadana, responsabilidad social y rendicién de cuentas.

Art. 18.- Ejercicio de la autonomia responsable.- La autonomia responsable
que ejercen las universidades y escuelas politécnicas consiste en:

1. Laindependencia para quelos profesores einvestigadores delas universidades
y escuelas politécnicas ejerzan la libertad de catedra e investigacion;
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2. La libertad de expedir sus estatutos en el marco de las disposiciones de la
presente Ley;

3. Lalibertad en la elaboracion de sus planes y programas de estudio en el marco
de las disposiciones de la presente Ley;

4. La libertad para nombrar a sus autoridades, profesores o profesoras,
investigadores o investigadoras, las y los servidores y las y los trabajadores,
atendiendo a la alternancia y equidad de género, de conformidad con la Ley;

NEDE

5. Lalibertad para gestionar sus procesos internos;

6. Lalibertad paraelaborar, aprobary ejecutar el presupuesto institucional. Para
el efecto, en el caso de instituciones publicas, se observaran los parametros
establecidos por la normativa del sector publico;

7. La libertad para adquirir y administrar su patrimonio en la forma prevista
por la Ley;

8. Lalibertad para administrar los recursos acorde con los objetivos del régimen
de desarrollo, sin perjuicio de la fiscalizacién a la institucién por un 6rgano
contralor interno o externo, segtn lo establezca la Ley; e,

9. Lacapacidadparadeterminarsusformasyorganosdegobierno,enconsonancia
con los principios de alternancia, equidad de género, transparencia y
derechos politicos sefialados por la Constitucion de la Republica, e integrar
tales 6rganos en representacion de la comunidad universitaria, de acuerdo a
esta Ley y los estatutos de cada institucion.

2. Financiamiento

Art. 20.- Del Patrimonio y Financiamiento de las instituciones del
sistema de educacién superior.- En ejercicio de la autonomia responsable, el
patrimonio y financiamiento de las instituciones del sistema de educacién superior
estar4 constituido por:

1. Los bienes muebles e inmuebles que al promulgarse esta Ley sean de su
propiedad, y los bienes que se adquieran en el futuro a cualquier titulo,
asi como aquellos que fueron ofertados y comprometidos al momento de
presentar su proyecto de creacion;

95 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA



LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN ECUADOR

2. Las rentas establecidas en la Ley del Fondo Permanente de Desarrollo
Universitario y Politécnico (FOPEDEUPO);

3. Las asignaciones que han constado y las que consten en el Presupuesto
General del Estado, con los incrementos que manda la Constitucion de la
Republica del Ecuador;

4. Las asignaciones que corresponden a la gratuidad para las instituciones
publicas;

DS

5. Los ingresos por matriculas, derechos y aranceles, con las excepciones
establecidas en la Constitucién y en esta Ley en las universidades y escuelas
politécnicas publicas;

6. Los beneficios obtenidos por su participacion en actividades productivas de
bienes y servicios, siempre y cuando esa participacion no persiga fines de
lucro y que sea en beneficio de la institucion;

7. Los recursos provenientes de herencias, legados y donaciones a su favor;

8. Los fondos autogenerados por cursos, seminarios extracurriculares,
programas de postgrado, consultorias, prestacion de servicios y similares, en
el marco de lo establecido en esta Ley;

9. Los ingresos provenientes de la propiedad intelectual como fruto de sus
investigaciones y otras actividades académicas;

10. Los saldos presupuestarios comprometidos para inversion en desarrollo
de ciencia y tecnologia y proyectos académicos y de investigacion que
se encuentren en ejecuciéon no devengados a la finalizacion del ejercicio
econdmico, obligatoriamente se incorporaran al presupuesto del ejercicio
fiscal siguiente;

11. Losrecursos obtenidos por contribuciones de la cooperacion internacional; y,

12. Otros bienes y fondos econémicos que les correspondan o que adquieran de
acuerdo con la Ley.

Art. 21.- Acreditacion de fondos.- Los fondos constantes en los literales b), c),

d), e), 1), g), h), 1), ), k) y 1) del articulo anterior, que correspondan a las instituciones
publicas, al igual que los recursos que correspondan a universidades particulares que
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reciben asignaciones y rentas del Estado, seran acreditados en las correspondientes
subcuentas de la Cuenta Unica del Tesoro Nacional.

Art. 23.- Garantia del financiamiento de las instituciones publicas de
educacion superior.- De conformidad con la Constitucién de la Republica del
Ecuador y la presente Ley, el Estado garantiza el financiamiento de las instituciones
publicas de educacion superior, el que constara obligatoriamente en el Presupuesto
General del Estado que se aprueba cada afio.

Art. 24.- Distribucién de los recursos.- Los recursos destinados anualmente
por parte del Estado a favor de las universidades, escuelas politécnicas, institutos
superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y los conservatorios
superiores publicos y particulares que reciban rentas y asignaciones del Estado, se
distribuiran con base a criterios de calidad, eficiencia, equidad, justicia y excelencia
académica, que entre otros parametros prevaleceran los siguientes:

a. Numero de estudiantes y costo por carrera y nivel;

Numero, dedicaciéon, titulo y experiencia docente en funcién de las
evaluaciones pertinentes;

c. Clasificacion académica y tipologia de instituciones, carreras y programas;

Eficiencia en docencia e investigacion y relacion con el desarrollo nacional y
regional;
Eficiencia terminal; y,

Eficiencia administrativa.

Los porcentajes correspondientes a cada parametro de distribucién se estableceran
en el respectivo reglamento, y tendran en cuenta: los lineamientos del Plan Nacional
de Desarrollo, un sistema de incentivos orientados a la excelencia académica, el
mejoramiento de la formacion de las plantas de profesores e investigadores, el tipo
de carrera, el fomento a la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico.

Se considerara como parametro adicional, 1a vinculacién de su oferta al desarrollo
nacional o regional, a la creaciéon de sinergias, asociaciones y/o fusiones con otras
instituciones de educacion superior de su regioén, y a la promocion de potencialidades
territoriales. Para la distribucion de los recursos, la Secretaria Nacional de Educaciéon
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, elaborari el informe respetivo que
establezca la formula de distribucién de los recursos, para aprobaciéon del Consejo
de Educacion Superior. Una vez aprobada dicha formula, la Secretaria Nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, distribuira dichos recursos.
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Las instituciones de educacion superior que se crearen o que fueran incorporadas
a la distribucién de fondos por mandato de la Ley, recibiran la parte proporcional
de los incrementos de las respectivas rentas, desde el afio siguiente a su creaciéon o
incorporacion.

ORGANISMOS REGULADORES DE LA ESAD Y EN LINEA EN ECUADOR

Los organismos que rigen el Sistema de Educacion Superior en el pais, tal como lo
menciona el Art. 15 de la LOES, son:

a. El Consejo de Educacion Superior (CES).

b. El Consejo de Evaluacién. Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior (CEAACES).

CES

Art. 166.- Consejo de Educacion Superior.- El Consejo de Educacion Superior
es el organismo de derecho puablico con personeria juridica, con patrimonio propio,
independencia administrativa, financiera y operativa, que tiene por objetivo la
planificacion, regulaciéon y coordinaciéon interna del Sistema de Educacion Superior,
y la relacién entre sus distintos actores con la Funcién Ejecutiva y la sociedad
ecuatoriana.

El Consejo de Educacion Superior funcionara en coordinacion con el Consejo de
Evaluacibon. Acreditaciéon y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior y
no podra conformarse por representantes de las instituciones objeto de regulacion ni
por aquellos que tengan intereses en las 4reas que vayan a ser reguladas.

Tendra su sede en la capital de la Republica.

El Consejo de Educacion Superior tiene como mision la planificacion, regulacion
y coordinacion interna del Sistema de Educacién Superior del Ecuador, y la relacion
entre sus distintos actores con la Funcién Ejecutiva y la sociedad ecuatoriana. Su visiéon
es ser el organismo publico referente para los procesos que consoliden el Sistema
de Educacién Superior, ejerciendo sus competencias constitucionales y legales, de
forma que incidan decisivamente en el logro de la excelencia de la educacién superior
mediante la formacién académica y profesional, con visién cientifica y humanistica
que contribuya con soluciones a los problemas del pais articulados al régimen de
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desarrollo y al del buen vivir; respetando los principios constitucionales que rigen a
las Instituciones y al Sistema de Educacién Superior.

Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior (CEAACES)

El CEAACES es un organismo de Derecho Publico, cuya finalidad esencial es el
mejoramiento de la calidad académica y de gestion de las universidades, escuelas
politécnicas e institutos superiores técnicos y tecnologicos del pais, a través de los
procesos de autoevaluacion institucional, evaluacién externa y acreditacion.

El CEAACES, es el tinico organismo publico facultado por la Constitucion Politica
de la Republica y la Ley, para conferir la acreditaciéon, como certificacién oficial de
que una institucién, carrera, programa o unidad académica del Sistema Nacional
de Educacién Superior, tiene claridad en su misién y vision, objetivos de calidad en
sus procesos académicos, eficiencia en su gestion, coherencia entre sus propoésitos
y recursos y dispone de mecanismos permanentes de evaluacion, investigacién y
planeamiento que garanticen un desempefio sostenido de calidad de la institucién
acreditada.

Art. 171.- Consejo de Evaluaciéon, Acreditacion y Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior.- es el organismo publico técnico, con
personeriajuridicay patrimonio propio, conindependencia administrativa, financiera
y operativa. Funcionara en coordinacién con el Consejo de Educacién Superior.
Tendra facultad regulatoria y de gestion. No podra conformarse por representantes
de las instituciones objeto de regulaciéon ni por aquellos que tengan intereses en las
areas que vayan a ser reguladas.

Art. 173.- Evaluacién Interna, Externa, Acreditacion, Categorizacion
y Aseguramiento de la Calidad.- El Consejo de Evaluacion. Acreditacién y
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior normara la autoevaluaciéon
institucional y ejecutara los procesos de evaluacion externa, acreditacion, clasificacion
académica y el aseguramiento de la calidad.

Las universidades, escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos,
tecnolégicos, pedagogicos, de artes y conservatorios superiores del pais, tanto ptiblicos
como particulares, sus carreras y programas, deberan someterse en forma obligatoria
a la evaluacion interna y externa, a la acreditacion, a la clasificacién académica y al
aseguramiento de la calidad...
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La misién de CEAACES es “ejercer la rectoria de la politica pablica para el
aseguramiento de la calidad de la educacién superior del Ecuador, a través de
los procesos de evaluacién, acreditacion y categorizacion en las Instituciones de
Educacién Superior”.

Su visioén, “ser un referente nacional y regional en la creaciéon e implementacion
de metodologias integrales, articuladas y transparentes, de evaluacion, acreditacion
y aseguramiento de la calidad de la educacion superior”.

COORDINACION DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR CON LA
FUNCION EJECUTIVA

Igualmente segiin la LOES, se considera la existencia de un ente de coordinacion:

Art. 182.- De la Coordinacién del Sistema de Educacién Superior con
la Funcion Ejecutiva.- La Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia.
Tecnologia e Innovacion, es el drgano que tiene por objeto ejercer la rectoria de
la politica publica de educacién superior y coordinar acciones entre la Funcion
Ejecutiva y las instituciones del Sistema de Educacioén Superior. Estara dirigida por
el Secretario Nacional de Educacion Superior. Ciencia. Tecnologia e Innovacién de
Educacion Superior, designado por el Presidente de la Reptblica.

La Secretaria de Educaciéon Superior, Ciencia y Tecnologia, tiene como visién, ser
garante de la aplicacién de los principios que rigen la educacién superior; promotora
de la investigacién cientifica, innovaciéon tecnologica y saberes ancestrales. Su
trabajo se enfoca en mejorar las capacidades y potencialidades de la ciudadania y
se caracteriza por el empleo eficiente y eficaz de los recursos que gestiona, cuyos
resultados son la semilla para el desarrollo del pais.

Su mision es ejercer la rectoria de la politica pablica de educaciéon superior,
ciencia, tecnologia y saberes ancestrales y gestionar su aplicacion; con enfoque
en el desarrollo estratégico del pais. Coordinar las acciones entre el ejecutivo y las
instituciones de educacion superior en aras del fortalecimiento académico, productivo
y social. En el campo de la ciencia, tecnologia y saberes ancestrales, promover la
formacion del talento humano avanzado y el desarrollo de la investigacion, innovaciéon
y transferencia tecnoldgica, a través de la elaboracion, ejecucion y evaluacion de
politicas, programas y proyectos.

DE LOS ORGANISMOS DE CONSULTA
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Art. 184.- Organismos de Consulta.- Son 6rganos de consulta del Sistema de
Educacién Superior, en sus respectivos ambitos, los siguientes:

a. La Asamblea del Sistema de Educacién Superior

b. Los Comités Regionales Consultivos de Planificacion de la Educacién Superior.
7.1.1. Asamblea del Sistema de Educacién Superior

Art. 185.- Asamblea del Sistema de Educacion Superior.- La Asamblea del
Sistema de Educacion Superior es el 6rgano representativo y consultivo que sugiere
al Consejo de Educacién Superior, politicas y lineamientos para las instituciones que
conforman el Sistema de Educacién Superior. Con fines informativos, conocera los
resultados de la gestion anual del Consejo.

7.1.2.De los Comités Regionales Consultivos de Planificacion de la
Educacién Superior

Art. 194.- Comités Regionales Consultivos de Planificacion de la
Educacién Superior.- Los Comités Regionales Consultivos de Planificacion de la
Educacién Superior seran 6rganos de consulta regional de la Secretaria Nacional de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, de articulacion con el trabajo
desconcentrado de la Funciéon Ejecutiva y de coordinacién territorial con los actores
de la educacion superior que trabajen a escala regional y de los gobiernos regionales
autobnomos.
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RESUMEN

En este capitulo se describe el conjunto de regulaciones asociado al ejercicio de
la educacion superior a distancia en la Reptblica Mexicana, poniendo en evidencia
que no se cuenta con un marco apropiado que la norme y establezca mecanismos
de control. La Constitucién Politica es la base sobre la cual descansa este conjunto,
ya que en su Articulo 30 queda establecido el derecho de cada individuo a recibir
educacion, asi como la obligaciéon del Estado de promoverla en todos sus niveles
y modalidades. De la propia Constitucion se derivan las leyes y reglamentos que
estipulan las atribuciones de los 6rganos de gobierno, asi como los derechos y
obligaciones de las instituciones y organismos participantes en el Sistema Educativo
Nacional. Se revisan algunos de los elementos normativos que encuentran aplicacién
en la educacion a distancia; también se analizan las directrices contenidas en los
instrumentos nacionales de planeacion para el desarrollo y, finalmente, se sefiala la
actividad de los actores més prominentes en la materia, quienes, independientemente
de su caracter publico o privado, han venido estableciendo pautas para la operacion
y mejora de los procesos educativos.
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INTRODUCCION

En la mayoria de los casos, los sistemas educativos no presenciales (ya sean
abiertos o a distancia) han emergido como modelos alternativos al sistema tradicional
presencial, buscando extender los beneficios de la educacion superior a sectores de la
poblacién que, de otra manera, no podrian tener acceso a ella.

Sobre la marcha, se han ido construyendo diferentes métodos tedrico-practicos
para la transmision y evaluaciéon de conocimientos, lo mismo que para desarrollar
ciertas habilidades y competencias que hoy en dia son indispensables para trabajar
con distintas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC). A lo largo de
sus mas de 40 anos de existencia, modelos como el del Sistema Universidad Abierta de
la Universidad Nacional Autbnoma de México han reunido muy variadas experiencias
que han enriquecido la practica docente y los distintos enfoques metodoldgicos que
se han puesto en practica.

La educacion mediada por tecnologias (que en otras latitudes toma el nombre
de educaci6én virtual, en linea o, méis genéricamente, educacién a distancia) esta
especialmente dirigida a personas que por diversos motivos no pueden asistir a clases.
También responde demandas provenientes de personas interesadas en estudiar una
segunda carrera o licenciatura, o bien de quienes desean realizar otros estudios de
manera simultanea.

Con el advenimiento de herramientas tecnologicas cada dia méas asequibles, se
ha vuelto impostergable el inicio de una transicion hacia modelos més novedosos, en
los que los estudiantes participen activamente en sus propios procesos de formacion,
independientemente de su edad o del nivel de los estudios que requieren.

La educacion a distancia se ha convertido en una herramienta estratégica para
diversificar, ampliar y complementar la oferta educativa que en la actualidad contintia
sin subsanar el lastimoso rezago que aun persiste en muchas de nuestras naciones;
México no es la excepcion.

En el presente capitulo se analizan los instrumentos juridicos que componen el
marco normativo que actualmente rige la educacion a distancia en México. A pesar de
que son numerosos y muy variados sus elementos, resulta evidente que no se cuenta
con una estructura regulatoria que establezca con claridad los criterios y mecanismos
que permiten atender las especificidades propias de cada contexto, al tiempo que se
procuran altos niveles de calidad, innovacion y pertinencia.
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Aparentemente y debido a que estos nuevos sistemas educativos fueron
desarrollados en sus inicios por instituciones de prestigio, no se puso énfasis en
la construccién de marcos que los normaran, los regularan y que aseguraran su
calidad. A pesar de la diversificacion de la oferta educativa en estas modalidades,
de las instituciones que la imparten y del impacto que éstas han tenido, también se
ha advertido la presencia de nuevas instituciones —nacionales y extranjeras— con
programas que no necesariamente satisfacen los criterios minimos de calidad que se
requieren.

Por todo lo anterior, es conveniente unir esfuerzos y no postergar mas el diseiio y
construccion de marcos regulatorios flexibles para la educacion superior a distancia,
considerando la articulacién entre los procesos educativos y las estrategias para el
desarrollo econémico y social de nuestra region.

SURGIMIENTO DE LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA EN
MEXICO

La educacién superior a distancia (ESaD) en México encuentra sus origenes en
los primeros afios de la década de 19770, apenas unos meses antes de la creaciéon de la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espaia, inspirada también en el
modelo de la Open University del Reino Unido.

EnMéxico, el contextosocial,econdémicoypoliticode esosanosestuvocaracterizado
por un incremento notable en la matricula de la educacién superior, derivado del
interés de los jévenes por continuar su formacién en espacios universitarios, y por las
consecuencias que trajeron consigo los movimientos estudiantiles, particularmente,
el que se registré en México en 1968. Por ejemplo, hasta ese afio, la matricula de
licenciatura en la Universidad Nacional Auténoma de México (Unam), la mas
importante del pais, apenas sobrepasaba los 54 mil alumnos, mientras que a finales
de la década siguiente la cifra casi se triplic6." Dicho contexto influy6 en la necesidad
de abrir nuevos espacios educativos y explorar nuevas alternativas.

Como respuesta a lo anterior, el 25 de febrero de 1972, 1la Unam aprobd el Estatuto
del Sistema Universidad Abierta, a iniciativa del entonces Rector, doctor Pablo
Gonzélez Casanova. El Sistema Universidad Abierta (SUA) tenia la finalidad de dar
alternativas de solucién al problema de la masificacion universitaria y democratizar
la ensefianza (Bosco y Barron, 2008). También se cred la Coordinacion del Sistema
Universidad Abierta, misma que permiti6 establecer bases normativas y de operaciéon

1 UNAM. Series histéricas. Poblacion Escolar 1924-2003.
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reflejadas en el Reglamento del Estatuto del Sistema Universidad Abierta, el cual
permiti6 publicar la primera convocatoria para el ingreso al SUA.

Por su parte, el Instituto Politécnico Nacional (IPN) inaugurd en 1974 el Sistema
Abierto de Ensehanza para promover el aprendizaje fuera de las aulas, a fin de que
las personas con oportunidades limitadas para acceder a la educaci6on pudieran
continuar su formaciéon académica. Afios més tarde, un esfuerzo adicional del IPN
fue la elaboracion de materiales educativos para ser transmitidos en television,
especialmente durante el periodo comprendido entre 1983 y 1986.

En 1980, la Universidad Veracruzana cre6 la Unidad Docente Multidisciplinaria
de Ensefianza Abierta, para atender las necesidades de educacion superior en la
entidad. Dada su particular geografia, desarroll6 un modelo de universidad abierta
apoyada en sedes regionales.

Aprincipios dela década de 1990, 1a Universidad de Guadalajara (UDG) establecid
el Sistema de Universidad Abierta y a Distancia, que ofrecia al estudiante materiales
instruccionales impresos y electronicos, asi como asistencia de un asesor (Moreno,
2010).

Dos anos después, promovio la formacion de recursos humanos para la docencia,
planeacion y elaboracion de medios de aprendizaje en sistemas abiertos y a distancia,
mediante el Diplomado en Educacién Abierta y a Distancia (Garcia, 1993).

Hacia 1996 el IPN cre6 Espacios Virtuales de Aprendizaje para fortalecer la
enseflanza. A partir de esta innovacién se desarrollaron dos maestrias virtuales:
Administraciéon y Desarrollo de la Educacion, e Ingenieria de Sistemas (Tejeida,
2004).

En 1997, la Unam llevd a cabo una reestructuraciéon que dio origen a la actual
Coordinacién de Universidad Abierta y Educacion a Distancia (CUAED). Una de las
primeras acciones que promovio fue el Programa Universidad en Linea (PUEL), con
el proposito de impulsar la educacion a distancia mediada por Internet, para apoyar
las licenciaturas y posgrados en modalidades no presenciales (CUAED, 1998).

Con el afan de distribuir en areas especializadas las funciones sustantivas
inherentes a la educacién a distancia, en 1999, la UDG transforma su estructura
organizativa, por ello crea la Coordinacién General del Sistema para la Innovaciéon
del Aprendizaje (Innova) con areas de coordinacién, promocién, produccion y disefio
instruccional.
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Ese mismo afio la Universidad Veracruzana desarrolld6 un modelo educativo
basado en competencias para el Sistema de Ensehanza Abierta, y promovioé el disefio
de nuevos planes de estudio.

En 2005, seis anos después de la creaciéon de Innova, la UDG instituy6 el Sistema
de Universidad Virtual, como un 6rgano desconcentrado de la propia Universidad.
Hasta el dia de hoy, administra y desarrolla programas académicos para los niveles
medio superior y superior en modalidades no escolarizadas (Montes de Oca, 2007).

Por su parte, el IPN cre6 en 2007 la Unidad Politécnica para la Educacién Virtual,
como una instancia de apoyo a la innovacién educativa, con el proposito de prestar
servicios de asesoria, formacién, acompafiamiento, evaluacién y administracion
de recursos tecnologicos a las dependencias del propio Instituto para impulsar el
desarrollo de programas educativos en modalidades a distancia y mixtas (UPEV,
2011).

Con la intencién de potenciar la educacién a distancia, en marzo de 2009 la
Unam transformo6 el SUA en el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia
(SUAYED), mediante la aprobacion de un nuevo Estatuto y Reglamento.

La Universidad Pedagobgica Nacional no se qued6 atras y realizo las gestiones
necesarias para implementar el Sistema de Educacion a Distancia, a partir del cual
se instauraron unidades regionales en cada entidad federativa del pais, para ofrecer
la licenciatura en Educacién Basica en la Modalidad de Educacién a Distancia (UPN,
2011).

Por parte del gobierno federal, en enero de 2012 se instituyd —mediante decreto
oficial— la Universidad Abierta y a Distancia de México (UnADM), que tiene como
antecedente el Programa de Educaciéon Superior Abierta y a Distancia, creado en
2009. La misi6n de la UnADM fue establecida en los siguientes términos:>

I3

ormar profesionales del mas alto nivel y en diversas dreas del conocimiento;
éticos y con un sélido compromiso social hacia su comunidad; competitivos nacional
e internacionalmente; con espiritu emprendedor y los conocimientos para que
respondan a los avances de la ciencia y la tecnologia, asi como a las necesidades de
desarrollo econémico, politico, social y cultural del pais”.

2 Universidad Abierta y a Distancia de México. [En linea]. Disponible en: http://www.unadmexico.mx/|
[ndex.php?option=com_content&view=article&id=71&Itemid=487
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En resumen, la educacién a distancia en México ha florecido de una manera
acelerada y se ha visto fortalecida por la adopcién de practicas y herramientas cada
vez mas especializadas, procurando el desarrollo y consolidaciéon de cada uno de los
elementos que confluyen en ella. En afos recientes, el impulso mas grande que ha
recibido proviene, indudablemente, de la expansion en el uso de las TIC, tanto para
fines académicos como para la vida cotidiana.

MAGNITUD DE LA ESAD EN MEXICO

De conformidad con lo que establece el Marco Mexicano de Cualificaciones, la
educacion superior en el pais estd integrada por los niveles 5, 6, 7y 8 de 1a Clasificacion
Internacional Normalizada de Educacion, como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Niveles educativos en México?

NIVELES

Bl sector Escotar y Universitario \s,r.;'.‘,‘i'..‘.’E..i.d‘f.l..‘,",'_'.‘}r_;:‘:-"?tﬁ-:‘.}'..{.’;.m'u'“\m W Sisterma Naclonal de Investigadores

En el universo que comprende la educacion superior se ubica la educacion
superior a distancia, denominada por la Secretaria de Educacién Pablica (SEP) como
“no escolarizada”. Las bases generales de autorizaciéon o reconocimiento de validez
oficial de estudio para las modalidades no escolarizadas se encuentran claramente
sefialadas en el Acuerdo Numero 243:

3 Secretaria de Educacion Publica. [En linea]. Disponible en: www.mme.sep.gob.my
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“.. destinada a estudiantes que no asisten a la formacién en el campo
institucional. Esta falta de presencia es sustituida por la institucion mediante
elementos que permiten lograr su formacién a distancia, por lo que el grado de
apertura y flexibilidad del modelo depende de los recursos diddacticos de autoacceso,
del equipo de informdtica y telecomunicaciones y del personal docente”*

De acuerdo con informacién piblica, en el afio 2013 la matricula de educacién
superior en la modalidad no escolarizada ascendi6é a 432,867 alumnos, distribuidos
por subsistema de la siguiente manera:®

Tabla 1. Matricula de educacién superior no escolarizada por subsistema®

Matricula por nivel
Subsistema Técnico . .
Normal Superior Licenciatura | Posgrado
Universitario
Educacién Normal 562 o) 221 1,993
Instituciones de Educacion
Superior Profesionales de la 0] o) 42,076 5,123
Educacién
Instituciones Particulares 0 579 165,258 36,144
Institutos Tecnologicos (IT) 0 0 7,142 46
Otras Instituciones Piblicas 0 5,194 103,111 7,241
Universidades Interculturales 0 0 733 76
Universidades Politécnicas o o 6 5
(UPOL) 9 9
Universidades Publicas o 5 or 848 20
Estatales (UPE) 9 504 053
Universidades Publicas
Estatales de Apoyo Solidario 0 0 1,611 178
(UPEAS)
Universidades Publicas o o 26.599
Federales (UPF) & 447
Universidades Tecnoldgicas o o g o
(UT)

4 Secretaria de Educacion Publica (1998).
5 Cfr. Secretaria de Educacién Publica. [En linea] Disponible en: http://www.dgesu.ses.sep.gob.mx/|

kubdirecciones/matricula/matricula.aspy
6 Idem.
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Matricula por nivel
Subsistema Técnico . X
Normal Superior Licenciatura | Posgrado
Universitario
Total 562 5,802 373,110 53,393
Porcentaje 0.13% 1.34% 86.20% 12.33%

Como consecuencia de la incursiéon de numerosas Instituciones de Educaciéon
Superior (IES) en el campo de la educacion a distancia, dicha matricula ha
experimentado un comportamiento ascendente en los Gltimos afios, como muestra
la Figura 2.

Figura 2. Matricula anual de educacion superior en modalidades no
escolarizadas’
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A partir de una revision detallada de la informacion ptblica de la SEP, se puede
afirmar que existen en México poco mas de mil instituciones que brindan educacion
superior a distancia. Cerca del 76% de ellas tienen caracter privado y atienden menos
del 10% de la matricula de nivel técnico superior universitario, 44% de la matricula
de licenciatura y 67% de la matricula de posgrado. Dado que los requerimientos para
la operacion de este tipo de instituciones son, en cierto sentido, menores que los
aplicados por las instituciones publicas, estas cifras ponen de manifiesto la necesidad

7 [degi.
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urgente de contar con mecanismos regulatorios especificos para la ESaD, cuyo
alcance e impacto permitan dar seguimiento efectivo a los servicios educativos en
dicha modalidad.

M4s aun, es imprescindible que se definan los criterios y mecanismos que
normaran la educacién no presencial que ya imparten en nuestro pais multiples
instituciones extranjeras, con caracterizaciones muy alejadas de las que presentan las
nacionales. La superficialidad con la que algunas de estas escuelas o “universidades”
abordan el compromiso educativo no es sino reflejo de la falta de rigor y de la ausencia
de contenidos en los programas que ofrecen, a precios no siempre al alcance de la
poblacion con claras necesidades de formacion o de actualizacion.

LEGISLACION RELACIONADA CON LA ESAD

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la primera norma
del sistema juridico nacional. A partir de ella se derivan las leyes y reglamentos
que sefialan las atribuciones de los 6rganos de gobierno, asi como los derechos y
obligaciones de los integrantes de la sociedad mexicana. En este texto se entendera
como “ley” el conjunto de normas que regulan la actuacién de los miembros de
una sociedad; y como “reglamento”, el conjunto ordenado de reglas emitidas por la
autoridad competente para la ejecucion de lo sefialado en una norma superior.

La Figura 3 muestra los fundamentos legales, los lineamientos y planes que
regulan la actividad de los distintos actores en el ambito de la ESaD, a partir del
marco establecido por la Constitucion.
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Figura 3. Regulaciones asociadas con la ESaD en México
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De conformidad con el esquema anterior, a continuacion se describe cada uno
de sus componentes. Vale la pena mencionar que, en su mayor parte, la regulaciéon
aplicable a la ESaD carece de instrumentos juridicos disenados ex profeso para
atender sus caracteristicas y especificidades propias.

LEYES, REGLAMENTOS Y ACUERDOS

En algunos de sus articulos, la Constitucién incorpora elementos que sustentan
la imparticion de ESaD y la operacion de las instituciones que la proveen. Como se
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sefial6 antes, el primero y mas importante de ellos es el Articulo 30, que respalda
el derecho a la educacién, dando sustento a la Ley General de Educacién, asi como
a la Ley Orgdanica del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Por otra parte, el
Articulo 26 obliga al gobierno a establecer planes nacionales de desarrollo (PND);
en el marco del plan definido porla administracion federal actual, uno de sus objetivos
prioritarios es impulsar un México con educacion de calidad.

Otros elementos de caracter normativo que inciden en la educacion a distancia
son los articulos 28 y 90 constitucionales. El primero dio lugar a la creacién de
la Ley Federal del Derecho de Autor y a su respectivo Reglamento, ambos de gran
relevancia para la regulacion de los contenidos y materiales de los planes y programas
educativos en la modalidad a distancia. El Articulo 90, por su parte, sienta las bases
para la expedicion de una Ley Organica de la Administracion Piblica Federal, que
dispone la organizacion del gobierno federal y, dentro de ella, las atribuciones de la
Secretaria de Educacion Puablica.

Dada la importancia que revisten estos instrumentos juridicos para el desarrollo
y crecimiento de la educacion a distancia, a continuacién se citan fragmentos de su
contenido, para una mejor comprensiéon de su trascendencia.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
a. Articulo 3°.

Todo individuo tiene derecho a recibir educacidon. El Estado —Federacion,
Estados, Distrito Federal y Municipios—, impartira educaciéon preescolar, primaria,
secundaria y media superior. La educacién preescolar, primaria y secundaria
conforman la educacion basica; ésta y la media superior seran obligatorias.

[...] V. Ademas de impartir la educaciéon preescolar, primaria, secundaria y
media superior, sefialadas en el primer parrafo, el Estado promovera y atendera
todos los tipos y modalidades educativos —incluyendo la educacion inicial y a
la educacién superior— necesarios para el desarrollo de la nacién, apoyara la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y alentari el fortalecimiento y difusion de
nuestra cultura;

VI. Los particulares podran impartir educacion en todos sus tipos Yy
modalidades. En los términos que establezca la ley, el Estado otorgara y retirara
el reconocimiento de validez oficial a los estudios que se realicen en planteles
particulares.
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VII. Las universidades y las demds instituciones de educacion superior a las que
la ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de gobernarse
a si mismas; realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de
acuerdo con los principios de este articulo, respetando la libertad de catedra e
investigacion y de libre examen y discusion de las ideas; determinaran sus planes
y programas; fijaran los términos de ingreso, promocion y permanencia de su
personal académico; y administraran su patrimonio.

VIII. El Congreso de la Unidn, con el fin de unificar y coordinar la educacién
en toda la Reptblica, expedira las leyes necesarias, destinadas a distribuir la
funcién social educativa entre la Federacién, los Estados y los Municipios, a fijar
las aportaciones econémicas correspondientes a ese servicio pablico y a sefialar
las sanciones aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan cumplir las
disposiciones relativas, lo mismo que a todos aquellos que las infrinjan.

b. Articulo 26

A. El Estado organizard un sistema de planeacion democrética del desarrollo
nacional que imprima solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad
al crecimiento de la economia para la independencia y la democratizaciéon politica,
social y cultural de la nacién.

Los fines del proyecto nacional contenidos en esta Constituciéon determinaran los
objetivos de la planeacion. La planeacion sera democratica y deliberativa. Mediante
los mecanismos de participacion que establezca la ley, recogera las aspiraciones y
demandas de la sociedad para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo.
Habra un plan nacional de desarrollo al que se sujetaran obligatoriamente los
programas de la Administracion Pablica Federal.

c. Articulo 28, parrafo 10

(En vigor; sin la reforma del 10 febrero de 2014)

[...] Tampoco constituyen monopolios los privilegios que por determinado
tiempo se concedan a los autores y artistas para la produccién de sus obras y los que

para el uso exclusivo de sus inventos, se otorguen a los inventores y perfeccionadores
de alguna mejora.
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d. Articulo 90

La Administracién Publica Federal sera centralizada y paraestatal conforme
a la Ley Organica que expida el Congreso, que distribuird los negocios del orden
administrativo de la Federacién que estaran a cargo de las Secretarias de Estado y
definiralas bases generales de creacion de las entidades paraestatales y la intervencion
del Ejecutivo Federal en su operacion.

A continuacion se mencionan las principales leyes relacionadas con la imparticion
de ESaD. También se comentan los acuerdos emanados de los articulos citados
anteriormente y los contenidos mas relevantes de cada uno de esos instrumentos.

LEY GENERAL DE EDUCACION
(Ultima reforma: 11 de septiembre de 2013)

Articulo 9. Ademés de impartir la educacion preescolar, la primaria, la secundaria
y la media superior, el Estado promovera y atendera- directamente, mediante sus
organismos descentralizados, a través de apoyos financieros, o bien, por cualquier
otro medio—todos los tipos y modalidades educativos, incluida la educaci6n
inicial, especial y superior, necesarios para el desarrollo de la Nacion, apoyara la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y alentara el fortalecimiento y la difusion de la
cultura nacional y universal.

Articulo 32. Las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a establecer
condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacion de calidad
de cada individuo, una mayor equidad educativa, asi como el logro de la efectiva
igualdad en oportunidades de acceso y permanencia en los servicios educativos.
Dichas medidas estaran dirigidas, de manera preferente, a los grupos y regiones
con mayor rezago educativo o que enfrentan condiciones econdmicas y sociales de
desventaja en términos de lo dispuesto en los articulos 70. y 8o. de esta Ley.

Articulo 33. Para cumplir con lo dispuesto en el articulo anterior, las autoridades
educativas en el ambito de sus respectivas competencias llevaran a cabo las actividades
siguientes: [...]

VI. Estableceran y fortaleceran los sistemas de educacién a distancia.

Los Acuerdos a los que se ha hecho referencia anteriormente son disposiciones
normativas que permiten dar viabilidad a algunas leyes. En los siguientes parrafos se
citan dos de ellos, derivados de la Ley General de Educacién, de particular relevancia
en tanto que regulan el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE).
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e. Acuerdo 243 de la Secretaria de Educacion Pablica

En esteacuerdo se establecen lasbases generales parala autorizacion o reconocimiento
de validez oficial de estudios.?

Articulo 10. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las bases generales a
las que se sujetara el tramite y otorgamiento de la autorizacion o el reconocimiento
de validez oficial de estudios que, en la modalidad escolarizada, impartan los
particulares en cualesquiera de los tipos y niveles educativos, asi como los estudios
de formacion para el trabajo, previstos en la Ley.

Para el caso de la autorizacion o el reconocimiento de validez oficial de estudios en
las modalidades no escolarizada y mixta que sefiala el articulo 46 de la Ley, los
particulares se ajustaran en lo que corresponda a las presentes Bases, asi como al
acuerdo especifico de que se trate, que para tal efecto emita la Secretaria de Educacion
Publica. Para los fines de las presentes Bases, debera entenderse por...

II. Modalidad no escolarizada: la destinada a estudiantes que no asisten a la
formacion en el campo institucional. Esta falta de presencia es sustituida por la
instituciéon mediante elementos que permiten lograr su formacion a distancia, por lo
que el grado de apertura y flexibilidad del modelo depende de los recursos didacticos
de autoacceso, del equipo de informatica y telecomunicaciones y del personal docente.

f. Acuerdo 279 de la Secretaria de Educaciéon Publica

Enésteseestablecenlostramitesyprocedimientosrelacionados con el Reconocimiento
de Validez Oficial de Estudios (RVOE) del tipo superior.?

Articulo 10. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer los requisitos y
procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de estudios del
tipo superior, en todos sus niveles y modalidades.

Los particulares que imparten educacién del tipo superior con fundamento en decretos
presidenciales o acuerdos secretariales, mantendran el régimen juridico que tienen
reconocido y por lo tanto sus relaciones con la Secretaria de Educacion Publica se
conduciran de conformidad con dichos instrumentos juridicos. No obstante, podrdn
sujetarse, en lo que les beneficie, a lo establecido en este Acuerdo.

8 Secretaria de Educacion Publica (1998).
9 Secretaria de Educacion Publica (2000a).
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LEY ORGANICA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
(Oltima reforma: 19 de marzo de 2014)

Articulo 20. El CONACyT tendra por objeto ser la entidad asesora del Ejecutivo
Federal y especializada para articular las politicas publicas del Gobierno Federal y
promover el desarrollo de la investigacion cientifica y tecnolégica, la innovacién,
el desarrollo y la modernizaciéon tecnolégica del pais. En cumplimiento de dicho
objeto le correspondera al CONACyT, a través de los 6rganos que establece esta Ley y
de sus representantes, realizar lo siguiente:

[...] XVI. Promover y apoyar el desarrollo de la Red Nacional de Grupos y Centros
de Investigacion y los proyectos de investigacion cientifica y tecnolégica de las
universidades e instituciones ptiblicas de educacién superior;

LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR
(Oltima reforma: 10 de junio de 2013)

Articulo 83. Salvo pacto en contrario, la persona fisica 0 moral que comisione
la produccion de una obra o que la produzca con la colaboracién remunerada de
otras, gozara de la titularidad de los derechos patrimoniales sobre la misma y le
corresponderan las facultades relativas a la divulgacion, integridad de la obra y de
coleccién sobre este tipo de creaciones.

La persona que participe en la realizacién de la obra, en forma remunerada, tendrq el
derecho a que se le mencione expresamente su calidad de autor, artista, intérprete o
ejecutante sobre la parte o partes en cuya creaciéon haya participado.

g. Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor
(Oltima reforma: 14 de septiembre de 2005)

Articulo 46. Las obras hechas al servicio oficial de la Federacion, las entidades
federativas o los municipios, se entienden realizadas en los términos del articulo 83
de la Ley, salvo pacto expreso en contrario en cada caso.
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LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
(Oltima reforma: 26 de diciembre de 2013)

Articulo 26. Para el despacho de los asuntos del orden administrativo, el Poder
Ejecutivo de la Unién contara con las siguientes dependencias:

[...]1 Secretaria de Educacién Publica

Articulo 38. A la Secretaria de Educacion Publica corresponde el despacho de los
siguientes asuntos:

I.- Organizar, vigilar y desarrollar en las escuelas oficiales, incorporadas o reconocidas;
[...] e) La ensefianza superior y profesional.

V.- Vigilar que se observen y cumplan las disposiciones relacionadas con la educacion
preescolar, primaria, secundaria, técnica y normal, establecidas en la Constitucién
y prescribir las normas a que debe ajustarse la incorporacion de las escuelas
particulares al sistema educativo nacional,

XV.-Revalidar estudios y titulos, y conceder autorizacion para el ejercicio de las
capacidades que acrediten;

INSTRUMENTOS DE PLANEACION NACIONAL Y LINEAMIENTOS
FEDERALES

En un nivel jerarquico inferior a las leyes y reglamentos se encuentran los
instrumentos de planeacion nacional y los lineamientos de caracter federal, debido a
sus caracteristicas especificas de obligatoriedad y alcance.

En este apartado se revisan el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y el Plan
Sectorial de Educacién para el mismo periodo, debido al énfasis que tiene depositada
la bisqueda de educacién con calidad. Por otra parte, conociéndose ya el ambito
de accién del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT), a través de lo
estipulado en su Ley Orgdanica, se describe brevemente la importancia de ciertos
lineamientos emitidos por el CONACyT para fomentar la mejora continua y la calidad
en los programas de posgrado.
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2013-2018

«

. es necesario innovar el Sistema Educativo para formular nuevas opciones y
modalidades que usen las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
con modalidades de educacién abierta y a distancia.”*®

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) fue publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 20 de mayo de 2013 y marca las pautas generales que rigen la
programacion y presupuestacion de toda la Administraciéon Pablica Federal. Como se
detall6 en paginas anteriores, el fundamento legal para su elaboracién viene dado por
lo establecido en el Articulo 26 constitucional. En el PND “convergen ideas y visiones,
asi como propuestas y lineas de accion para llevar a México a su maximo potencial.”"
Esté estructurado en cinco Metas Nacionales y tres Estrategias Transversales, como
lo indica la Figura 4.

Figura 4. Esquema del Plan Nacional del Desarrollo 2013-2018

Objetivo general Llevar a Mexico a su maximo potencial

. |. México Il México Ill. México IV. México V. México con
Cinco con Educacion . Responsabilidad
Metas Macionales en Paz Inciuyente de Calidad Praspero pGIobaI

i) Democratizar la Productividad

Tres Estrategias

Frafsokrealas ii) Gobierno Cercano y Moderno

i) Perspectiva de Género

Al interior de cada una de las metas nacionales se detallan estrategias generales
y, como parte de estas tltimas, las correspondientes lineas de acci6én en donde se
atienden aspectos con mayor detalle. Debe mencionarse asimismo la existencia
de estrategias transversales, con impacto en el cumplimiento de las cinco metas
nacionales.

10 Gobierno de la Reptiblica (2013). Plan Nacional de Desarrollo, p. 62.
11 Ibidem, p. 13.
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A continuacion se presentan las Estrategias y Lineas de Accién méas destacadas
en relacion con la ESaD, dentro de la tercera meta nacional: México con Educacién
de Calidad:

META 3. MEXICO CON EDUCACION DE CALIDAD

Estrategia 3.1.4. Promover la incorporacién de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estrategia 3.2.3. Crear nuevos servicios educativos, ampliar los existentes y
aprovechar la capacidad instalada de los planteles.

Lineas de accion destacadas:

¢ Ampliar la oferta educativa de las diferentes modalidades, incluyendo la mixta y
la no escolarizada.

Estrategia Transversal I. Democratizar la Productividad
Lineas de acciéon destacadas:

e Ampliar y mejorar la colaboraciéon y coordinacion entre todas las instancias de
gobierno, para llevar educacion técnica y superior en diversas modalidades a
localidades sin oferta educativa de este tipo y a zonas geograficas de alta y muy
alta marginacion.

* Disefiar e impulsar, junto con los distintos 6rdenes de gobierno y la sociedad civil,
la puesta en marcha de actividades dirigidas a la creacion y fortalecimiento de la
infraestructura tecnologica adecuada para el aprendizaje a través de plataformas
digitales.

PLAN SECTORIAL DE EDUCACION 2013-2018

La formulacion del Programa Sectorial de Educacién 2013-2018, publicado el 13
de diciembre de 2013, tiene como base la meta nacional México con Educacion de
Calidad, del Plan Nacional de Desarrollo.

Se citan los objetivos, estrategias y lineas de accién relacionadas con el desarrollo de
la ESaD.
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Objetivo 2. Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior,
superior y formacion para el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo de México.

Estrategia 2.6. Aprovechar las tecnologias de la informaciéon y la comunicaciéon
para el fortalecimiento de la educacién media superior y superior.

Lineas de accién destacadas:

2.6.1. Impulsar el desarrollo de la oferta de educacién abierta y en linea, tanto para
programas completos como para asignaturas especificas.

2.6.3. Llevar a cabo e impulsar las inversiones en las plataformas tecnolbgicas que
requiere la educacién en linea.

2.6.5. Impulsar la normatividad pertinente para que la educacion abierta
y a distancia provea servicios y apoyos a estudiantes y docentes.

2.6.6. Promover la investigacion colegiada y multidisciplinaria del uso y desarrollo
de tecnologias aplicadas a la educacion.

2.6.7. Instrumentar una estrategia de seguimiento y evaluaciéon de los resultados
de los programas académicos en operacion en modalidades no escolarizada y
mixta.

2.6.9. Establecer criterios de aplicacion general que faciliten el desarrollo de
unidades de aprendizaje en linea.

Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos los
grupos de la poblacién para la construccion de una sociedad maés justa.

Estrategia 3.1. Fortalecer la planeaciéon y mejorar la organizacion del Sistema
Educativo Nacional para aumentar con eficiencia la cobertura en distintos contextos.

Lineas de accion destacadas:

3.1.7. Impulsar nuevos modelos de educacion abierta y a distancia, y garantizar su
pertinencia te cnologica y de contenidos.

Estrategia 3.7. Intensificar y diversificar los programas para la educaciéon de las
personas adultas y la disminucion del rezago educativo.
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Lineas de accion destacadas:

3.7.5. Llevar servicios educativos a centros de reclusion y readaptacion social a
través de modalidades abiertas y a distancia.

3.7.9. Desarrollar el uso de las tecnologias para favorecer el acceso a la educacion de
las personas adultas y la adquisicién de competencias digitales.

Lineamientos del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyYT)

El Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) es administrado de
manera conjunta por la SEP, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior,
y el CONACyT. La mision del programa es “fomentar la mejora continua y el
aseguramiento de la calidad del posgrado nacional, que dé sustento al incremento de
las capacidades cientificas, tecnologicas, sociales, humanisticas, y de innovacién del
pais”.*?

A fin de poder realizar la seleccion de los posgrados en modalidades a distancia y
mixtaqueparticipanenel Programa, enfebrerode 2014 se presentaronlosdocumentos:
Fundamentos sobre calidad educativa en la modalidad no escolarizada® y Marco
de Referencia para la evaluacién y seguimiento de programas de posgrado en
las modalidades a distancia y mixta'*; el primero presenta las consideraciones
necesarias para la generacion de programas de posgrado a distancia y mixtos que
den inicio a un proceso de desarrollo real del posgrado nacional, mientras que el
segundo contiene la fundamentacion y propuesta de evaluacion de dichos programas
de posgrado.

ASOCIACIONES, IES A DISTANCIA'Y ORGANISMOS ACREDITADORES

En este apartado se revisan los estatutos y reglamentos internos de algunas
IES consideradas representativas, de acuerdo con la clasificaciéon propuesta por la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (Anuies)
en 2001. También se incluye informacion respecto a la oferta de dichas instituciones,
su modelo organizativo, pedagogico y tecnologico. Por dltimo, se hace referencia a
la funcién que desempena el Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior
(COPAES) frente a las instancias acreditadoras de cada campo de conocimiento.

12 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. [En linea] Disponible en: http://www.conacyt.mx/index]
bhp/becas-y-posgrados/programa-nacional-de-posgrados-de-calida

13 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (2014a).

14 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (2014b).
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ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES E INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR (ANUIES)

En 2001 la Anuies elabor6 el documento Plan Maestro de Educacion Superior
Abierta y a Distancia — Lineas estratégicas para su desarrollo, en el que propone
una clasificacién de las instituciones de educacién superior que ofrecen programas
a distancia, en funcion de las caracteristicas de los modelos que han adoptado para
incorporar esta modalidad (Véase el Cuadro 2).

Cuadro 2. Tipos de IES a distancia'®

Modelos Caracteristicas Ventajas Riesgos
Son centralizadas.
Tienen una Abatimiento de los Falta de adecuaci6on
produccién masiva de | costos por las escalas | regional y
Instituciones materiales did4cticos. | de produccion obsolescencia de
exclusivamente | Su organizacion es y atencidn a los materiales por las
a distancia regional y ofrecen estudiantes. altas escalas de
cursos homogéneos Personal exclusivoy | produccién que se
en relacién con la especializado. alcanzan.
oferta tradicional.
Unidades al . .
. . Cada modalidad Se dispone de
interior de las . : .
P trabaja con su espacios, materiales L .
instituciones 3 Requiere inversiones
s curriculum, y personal L
con distinta - 94 = adicionales.
Ny administracion y [especializado] para
organizacién y .
P personal. la modalidad.
curriculum
Se aprovechan
Instituciones los recursos .,
. .. . Escolarizacion de
Unidades al tradicionales que existentes. Hay un i
. . . L la Educacién a
interior de las incorporan la fortalecimiento del . A
o e . e . . . . Distancia. Dificultad
instituciones educacibn a distancia | sistema escolarizado.
. . LG para contar con
que comparten para diversificar Se posibilita la
., . . e personal preparado
curricula, las situaciones de flexibilidad y
- . ., para atender
recursosy aprendizaje y ampliar | adecuacion de .
ersonal opciones para sus los programas modl gtz
P . : diferentes.
estudiantes. educativos
presenciales.

15 Anuies (2001).
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Modelos Caracteristicas Ventajas Riesgos
Infraestructura Aprovechamiento Centralismo.
Infraestructura tecnologica Optimo de Conflictos por las
compartida f:om'par'tida por varias | infraestructura y prioridades‘ ’de la
instituciones. recursos. programacion.
Disminuye la
Por las grandes Y
posibilidad de
o escalas de : 97
Instituciones de roduccién 1nteraccion,
Mega gran cobertura con pre se dificulta la
q idad alcance nacional e SETEI oo 7 6 actualizacion
universidades i
. . aprovecha mejor "
internacional. P! J de materiales
la infraestructura .
. de estudio y la
existente. a2 g
adecuacion regional.
Aprovechamiento Si no se avanza
. Todos los miembros 6ptimo de recursos, | en las politicas
Consorcios . escalas apropiadas de colaboracion y
producen, reciben y </ oA £
redes . de produccion y cooperacion, tiene
y acreditan cursos. - . o
adecuacion regional | pocas posibilidades
e institucional. de éxito.

Como parte de sus esfuerzos por incrementar el nimero de programas y la
matricula en modalidades no presenciales, en 2000 la Anuies también propuso los
Lineamientos para la construccion de la normatividad institucional de educaciéon
superior en modalidades alternativas, mediante los cuales se buscaba propiciar que
las IES generaran instrumentos normativos propios y especificos para la educacion a
distancia. Los criterios propuestos respondian a los siguientes rubros:

IV.  Disposiciones generales

V. De los planes y programas de estudio

VI. Delos derechos y obligaciones de los alumnos
VIL
VIII.
IX. Evaluacién y acreditacion

Del personal académico
Transito entre modalidades

X. Servicio social
XI. Titulacion

XII. Propiedad intelectual
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Como puede observarse, estas propuestas buscaban dar respuesta a inquietudes
que fueron planteadas hace mas de una década y, sin embargo, poco se avanzo en la
materia, a nivel nacional.

SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA, A. C. (SINED)

El Sined es una iniciativa impulsada por la Anuies que se transformé6 en una
asociacion civil cuya misidn esta expresada en términos de “Impulsar la Educacién a
Distancia paraelevarla calidad, coberturayequidad dela educacién en México, através
de la institucionalizacion de redes sociales educativas, asi como el aprovechamiento,
integracion, desarrollo y difusiéon de tecnologias, productos y servicios educativos
innovadores que promuevan la generacion y gestion del conocimiento para el
crecimiento econémico y bienestar social.”*®

El Sined vino a retomar las experiencias y muchos de los logros alcanzados por
la Red Nacional de Educacién a Distancia (Renaed) que posteriormente dio paso a la
creacion de la Red Nacional de Innovacién de la Educacion Superior (Riesa), la cual
tuvo una corta vida.

A pesar de no contar con la representacion de todas las instituciones, el Sined
elabor6 y presentd, en octubre de 2012, un proyecto de Norma Mexicana Sined-
MX, en la que se exponian una serie de buenas practicas y procedimientos a fin de
garantizar la calidad de cualquier programa a distancia. Durante el 2013 el Sined
conformd un grupo piloto con algunas IES del pais para la implantacién de dicha
norma, sin que a la fecha se conozcan sus resultados.

Asimismo, se desconoce cuél sera el futuro de este Sistema Nacional. Se tiene
conocimiento de que éste se encuentra en proceso de reestructuracion y de que la
Anuies tiene interés en que pronto se definan las atribuciones que tendra lo que hoy
en dia sigue siendo una Asociaciéon Civil. Esta situacion presenta una oportunidad
para aglutinar esfuerzos y capitalizar los conocimientos y experiencias adquiridos
por todas las IES que participan en el Sistema Educativo Nacional con programas de
calidad. Con ello se posibilita el disefio de politicas que en el futuro cercano puedan
conformar un marco normativo ad hoc para la Educacién a Distancia en México.

16 Sistema Nacional de Educacion a Distancia. [En linea] Disponible en: http://www.sined.mx/sined)
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PANORAMA DE IES A DISTANCIA EN MEXICO

A partir de la clasificacion expresada en el Cuadro 2, se seleccioné un conjunto
de IES cuyas caracteristicas correspondieran a los modelos descritos por la Anuies,
con el proposito de revisar su normatividad interna, en funcion de los Lineamientos
para la construccién de normatividad institucional de educacién superior en
modalidades alternativas.

Asimismo, y para cada institucion, en los siguientes parrafos se presenta una breve
descripcion de su oferta y modelos organizacionales, pedagdgicos y tecnolégicos. Las
IES analizadas pueden ser clasificadas en mas de una categoria; sin embargo, por sus
principales caracteristicas, fueron ubicadas en la categoria méas representativa, como
se muestra a continuacion:

» Instituciones exclusivamente a distancia. Universidad Abiertay a Distancia
de México (UnADM).

¢ Unidades al interior de las instituciones con distinta organizaciéon y
currtculum. Universidad de Guadalajara (UDG)-Sistema Universidad Virtual.

¢« Unidades al interior de las instituciones que comparten curricula,
recursosy personal. Instituto Politécnico Nacional (IPN)-Polivirtual; Instituto
Tecnolégico de Estudios Superiores Monterrey (ITESM)-Universidad Virtual.

o Infraestructura compartida. Universidad Digital del Estado de México
(UDEM).

¢ Megauniversidades. Universidad Nacional Auténoma de México (Unam-
Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia, SUAyYED).

e Consorcios y redes. Espacio Comin de Educaciéon Superior a Distancia
(Ecoesad).

h. Universidad Abierta y a Distancia de México (UnADM)

La Universidad Abierta y a Distancia de México queda comprendida dentro
del modelo de instituciones exclusivamente a distancia propuesto por la Anuies.
Actualmente ofrece 12 programas de técnico superior universitario y 12 licenciaturas.
Su modelo organizacional corresponde al de una institucion nacional centralizada,
dependiente de la SEP. Realiza una producciéon masiva de materiales educativos con
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la colaboracion de personal especializado propio y externo. Se apoya en Centros de
Acceso y Apoyo Universitario (CAAU) distribuidos en todo el pais, los cuales cuentan
con infraestructura tecnologica puesta a disposicion de los alumnos para que puedan
atender sus actividades académicas. Su modelo pedagdgico esta centrado en el
estudiante y se basa en el desarrollo de las competencias profesionales, apoyado
por el aprendizaje significativo, el aprendizaje colaborativo, la andragogia y el
constructivismo social. Su modelo tecnol6gico se compone de un portal institucional;
una plataforma de gestiéon educativa; un sistema de gestiéon escolar, y servicios de
correo, television y biblioteca.'”

Respecto a la normatividad interna que atiende a los lineamientos de la Anuies,
la UnADM cubre los siguientes aspectos:

L Disposiciones generales. Articulo 20, Capitulo Primero “Disposiciones
Generales”, del Reglamento Escolar de la Universidad Abierta y a
Distancia de México 2014.

II. Delos planesy programas de estudio. Articulos 12 al 18 del Capitulo
Tercero “De los planes y programas de estudio” del Reglamento Escolar de
la Universidad Abierta y a Distancia de México 2014.

III. De los derechos y obligaciones de los alumnos. Articulos 59, 60,
61y 62 del Capitulo Décimo “De las Obligaciones de los Estudiantes” del
Reglamento Escolar de la Universidad Abierta y a Distancia de México
2014.

IV. Del personal académico. La UnADM no cuenta con un estatuto
docente, sblo con los Lineamientos de Reclutamiento y Selecciéon de los
cuales se desprenden Funciones y Responsabilidades.

V. Transito entre modalidades. Puesto que la UnADM sdélo ofrece
programas educativos en linea, no se identifica normatividad al respecto.

VI. Evaluacion y acreditacion. Articulos 28 al 38 del Capitulo Sexto “De
la evaluacion del aprendizaje” del Reglamento Escolar de la Universidad
Abierta y a Distancia de México 2014, y por lo senalado en el articulo

17 % Universidad Abierta y a Distancia de México. [En linea]. Disponible en: http://www.unadmexico)
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23 Capitulo Cuarto “De la Revalidacion, equivalencia y acreditacion de
estudios” del citado Reglamento.

VII. Servicio social. Articulo 55 Capitulo Octavo “De las practicas
profesionales, proyectos terminales y servicio social del Reglamento
Escolar de la Universidad Abierta y a Distancia de México 2014.

VIII. Titulacién. Articulos 57 y 58 Capitulo Noveno “De la Certificacion
y Titulaciéon” del Reglamento Escolar de la Universidad Abierta y a
Distancia de México 2014.

IX. Propiedad intelectual. No se identifica normatividad al respecto.
i. Universidad de Guadalajara (UDG)-Sistema Universidad Virtual

El Sistema Universidad Virtual (SUV) de la Universidad de Guadalajara (UDG)
se ubica en el modelo de Unidades al interior de las instituciones con distinta
organizacién y curriculum de la clasificacion de la Anuies. En la actualidad ofrece un
programa de técnico superior universitario, ocho licenciaturas, cinco maestrias y un
doctorado. La UDG atiende las modalidades escolarizada y a distancia, esta Gltima a
través del SUV. Su modelo organizacional atiende al de un 6rgano desconcentrado
de la UDG que desarrolla sus propios programas académicos. Ademés dispone de
espacios, materiales y personal especializados parala modalidad a distancia, porlo que
requiere inversion extra (Moreno y Flores, 2010). Para la atencion de los estudiantes,
el SUV opera un programa denominado Comunidades de Aprendizaje y Servicios
Académicos a Distancia (CASA). Este programa cuenta con espacios equipados,
facilitados por las comunidades del estado de Jalisco, que permiten acceder a los
servicios educativos a distancia. Actualmente suman 47 Casas universitarias.’® Su
modelo pedagdgico esta centrado en comunidades de aprendizaje y cuenta con
cuatro procesos: gestion del conocimiento, gestion de sistemas y ambientes de
aprendizaje, evaluacidn y certificacion, y gestion curricular y del sistema de créditos.
Asimismo, se integran dos modelos convergentes: el modelo de aprendizaje y el
modelo académico (Moreno y Pérez, 2010). El modelo tecnologico comprende cuatro
aspectos fundamentales: la red interna del Sistema Virtual, los puntos de acceso, las
redes y servicios de acceso y los servicios al usuario. Mediante este esquema es que se
ofrecen los cursos en Internet (Hernadndez y Cérdova, 2010).

18 Cfr. Universidad de Guadalajara. [En linea]. Disponible en: de http://www.udg.mx/udgvirtual
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En cuanto a la normatividad interna del SUV de la UDG que atiende a los
lineamientos de Anuies, se presenta lo siguiente:

L Disposiciones generales. No se identifica normatividad al respecto.

II. De los planes y programas de estudio. Reglamento General de
Planes de Estudio de la Universidad de Guadalajara.

III. Delos derechosy obligaciones de los alumnos. Articulos 20 y 21 de
la Ley Organica de la Universidad de Guadalajara.

IV. Del personal académico. Titulo Tercero “Derechos y Obligaciones
del Personal Académico” de Estatuto de Personal Académico de la
Universidad de Guadalajara.

V. Transito entre modalidades. Puesto que los planes de estudio
son diferentes entre los sistemas presencial y virtual, no se identifica
normatividad al respecto.

VI. Evaluacion y acreditacion. Reglamento General de Evaluaciéon y
Promocion de Alumnos de la Universidad de Guadalajara.

VII. Servicio social. Reglamento General para la Prestacion del Servicio
Social de la Universidad de Guadalajara.

VIII. Titulacién. Reglamento General de Titulacion de la Universidad de
Guadalajara.

IX. Propiedad intelectual. Fraccion VIII del articulo 36 del Estatuto del
Personal Académico de la Universidad de Guadalajara.

j. Instituto Politécnico Nacional (IPN)-Polivirtual

La Unidad Politécnica para la Educaciéon Virtual del Instituto Politécnico
Nacional queda comprendida dentro del modelo de Unidades al interior de las
instituciones que comparten curricula, recursos y personal de la clasificacion de la
Anuies. Actualmente ofrece cinco licenciaturas, cuatro maestrias y dos doctorados
en la modalidad a distancia. El modelo organizacional del IPN depende de la
Unidad Politécnica para la Educacion Virtual, que apoya con recursos y personal a
las entidades académicas del mismo IPN para el desarrollo de planes y programas
educativos en la modalidad a distancia. Esto permite un aprovechamiento de los
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recursos y fortalece el sistema escolarizado (Moreno y Flores, 2010). Las escuelas del
IPN que ofertan licenciaturas a distancia se constituyen a si mismas como sedes. Su
modelo pedagdgico considera los siguientes componentes: el estudiante (centro del
modelo), el profesor-asesor (guia y facilitador), el profesor-tutor (acompafiamiento),
los materiales didacticos digitales (estructuracion y secuenciacion del aprendizaje)
y la gestidon y apoyos educativos. Cada entidad académica adapta los componentes
del modelo a su propio contexto educativo, acorde con las necesidades académicas
que debe satisfacer (UPEV, 2009). Por otra parte, su modelo tecnolégico se basa en
una plataforma educativa donde se gestiona: los usuarios, el acceso a los recursos,
la programacién de las actividades, la interaccién y comunicacién entre docente-
alumno, el seguimiento del proceso de aprendizaje, las evaluaciones y la generacion
de informes.

Con relacién a la normatividad interna que atiende a los lineamientos de la
Anuies, el IPN cubre los siguientes aspectos:

L Disposiciones generales. Articulos 23 y 24 del Reglamento Interno del
Instituto Politécnico Nacional.

II. De los planes y programas de estudio. Articulo 25 del Reglamento
Interno del Instituto Politécnico Nacional.

III. Delos derechosy obligaciones de los alumnos. Articulos 77,78 y 80
del Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional.

IV. Delpersonal académico. Aligual que paralos docentes de la modalidad
presencial, los docentes de la modalidad virtual estan sujetos al Reglamento
Interno del Instituto Politécnico Nacional.

V. Transito entre modalidades. Puesto que los planes de estudio
son diferentes entre los sistemas presencial y virtual, no se identifica
normatividad al respecto.

VI. Evaluacion y acreditacién. Articulo 99 del Reglamento Interno del
Instituto Politécnico Nacional.

VII. Servicio social. Todos los estudiantes se sujetan a lo que establece la
Seccion Segunda “Del Servicio Social” del Capitulo IV “De la Acreditacion
del Plan de Estudios” del Titulo Tercero “De los alumnos” del Reglamento
Interno del Instituto Politécnico Nacional.
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VIII. Titulacién. Seccion Tercera “Del Titulo Profesional y el Grado Académico”
del Capitulo IV “De la Acreditaciéon del Plan de Estudios” del Titulo
Tercero “De los alumnos” del Reglamento Interno del Instituto Politécnico
Nacional.

IX. Propiedad intelectual. Articulo 41 del Reglamento de las Condiciones
Interiores de Trabajo del Personal Académico del Instituto Politécnico
Nacional.

k. Instituto Tecnologico de Estudios Superiores Monterrey (Itesm)-
Universidad Virtual

La Universidad Virtual del Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores
Monterrey (Itesm) se ubica en el modelo de Unidades al interior de las instituciones
que comparten curricula, recursos y personal, dentro de la clasificacién de Anuies.
En la actualidad, ofrece cursos de licenciatura, 14 maestrias y un doctorado. Atiende
las modalidades escolarizada, mixta y a distancia y su modelo organizacional depende
de una unidad administrativa al interior del Itesm, integrada por areas académica, de
apoyo y de legislacion académica. Su modelo pedagdgico esta centrado en el alumno
y tiene tres elementos principales: el autoaprendizaje, el aprendizaje colaborativo y la
tutoria. El profesor ocupa un segundo plano al disenar previamente los contenidos y
orientar al alumno en su propio aprendizaje. Ademas, cuenta con la figura del tutor,
quien apoya directamente al alumno en la realizacion de actividades.’ Su modelo
tecnolégico utiliza plataformas (LMS) que permiten desarrollar, administrar y
entregar materiales de ensefianza en la Web.?°

En lo referente a la normativa interna de la Unidad Virtual del Itesm respecto a
los lineamientos de la Anuies, se tiene lo siguiente:

L Disposiciones generales. No se identificaron normas al respecto.

II. De los planes y programas de estudio. Capitulo IV de las Politicas y
Normas Académicas Generales.

III. De los derechos y obligaciones de los alumnos. Capitulo Primero,
articulos 10 al 100 del Reglamento General de Alumnos.

19 Cfr. Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores Monterrey. [En linea]. Disponible en: Ettp: / /www]
fuv.itesm.mx/cursos/profesional/ago10/wa1018 /programa/modulo1/home.htm|

20 Cfr. Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores Monterrey. [En linea]. Disponible en: http://www]
fuv.itesm.mx/cursos/profesional/ago10/wa1018 /programa/modulo2/home.htm|
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IV. Del personal académico. Capitulo V de las Politicas y Normas
Académicas Generales.

V. Transito entre modalidades. Capitulo III, articulos 10 y 50 de las
Politicas y Normas Académicas Generales.

VI. Evaluacion y acreditaciéon. Capitulo III, articulos 35 a 49, de las
Politicas y Normas Académicas Generales.

VII. Servicio social. No aplica, dado que la oferta de programas académicos
en modalidad a distancia de la institucién no incluye programas de
licenciatura.

VIII. Titulacioén. CapituloIII, articulo 55, delas Politicas y Normas Académicas
Generales.

IX. Propiedadintelectual. Articulo157del Estatuto Generaldel Tecnolégico
de Monterrey.

1. Universidad Digital del Estado de México (Udem)

Ubicada en el modelo de Infraestructura compartida de la clasificacion de la
Anuies, en la actualidad promueve 20 licenciaturas de la Unam, seis de la UDG y otros
programas de instituciones privadas, nacionales y extranjeras, mediante convenios de
colaboracién. La Udem ofrece exclusivamente programas en la modalidad a distancia
de otras instituciones. Su modelo organizacional depende de la estructura propia de
la institucién y se apoya en Centros de Atencién y Evaluacion asi como en Centros
de Educacion a Distancia, donde el estudiante puede “acudir a solicitar informes,
obtener asesorias presenciales y presentar evaluaciones con fines de acreditaciéon.”?!
Su modelo pedagdgico comprende cinco elementos basicos: el alumno (elemento
central), el asesor (facilitador y consejero), los materiales didacticos (sustento
de contenidos curriculares), el curriculum (estructuraciéon de la formacion) y la
evaluacion (grado de desarrollo de competencias). Respecto del modelo tecnolégico
no se encontraron referencias.

En cuanto a la normativa interna de la Udem, respecto de los lineamientos de la
Anuies, se tiene lo siguiente:

21 Cfr. Universidad Digital del Estado de México. [En linea]. Disponible en: http://portal2.edomex.gob)
Inx/edudistancia/acerca_dela_universidad/cae/index.htm
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Disposiciones generales. En relacion con los estudios de licenciatura,
las disposiciones generales se encuentran sefialadas en el articulo 40 del
Reglamento de Licenciaturas de la Universidad Digital del Estado de
Meéxico.

De los planes y programas de estudio. Fracciones III y IV del articulo
40, Capitulo Primero “Disposiciones Generales” del Reglamento de
Licenciaturas de la Universidad Digital del Estado de México. El articulo
43 se refiere al mismo rubro.

De los derechos y obligaciones de los alumnos. Articulos 48, 49,
50y 51 del Capitulo Noveno “Obligaciones y Sanciones de los Estudiantes”
del Reglamento de Licenciaturas de la Universidad Digital del Estado de
Meéxico.

Del personal académico. En la UDEM existe la figura del asesor, la cual
se encuentra regulada por lo establecido en los articulos 9, 12, 13 y 14 del
Reglamento de los Centros de Atencion y Evaluaciéon de Educacién Media
Superior y Superior a Distancia de la Universidad Digital del Estado de
Meéxico.

Transito entre modalidades. Puesto que la UDEM soélo ofrece
programas educativos en linea, no se identifica normatividad al respecto.

Evaluacidon y acreditacion. Articulos del 28 al 41 del Capitulo Séptimo
“De la Acreditacion de los Estudios” del Reglamento de Licenciaturas de
la Universidad Digital del Estado de México.

Servicio social. Articulos del 52 al 57 del Capitulo Décimo “Del Servicio
Social y Practicas Profesionales” del Reglamento de Licenciaturas de la
Universidad Digital del Estado de México.

Titulaciéon. Articulos 59, 60 y 61 del Capitulo Décimo Primero “De las
formas de Titulaciéon” del Reglamento de Licenciaturas de la Universidad
Digital del Estado de México.

Propiedad intelectual. No se identifican normativas al respecto.
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m. Universidad Nacional Autonoma de México (Unam)-Sistema
Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAyED)

El Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia (SUAyED) de la
Universidad Nacional Auténoma de México (Unam) se ubica en el modelo de
Megauniversidades dentro de la clasificaci6on de la Anuies. Su oferta actual consiste
de 20 licenciaturas, cuatro especializaciones, cuatro maestrias y cuatro doctorados
en la modalidad a distancia, ademas de 22 licenciaturas y 4 especializaciones en
la modalidad abierta, con presencia en todos los estados de la reptiblica mexicana.
El modelo organizacional del SUAYED se conforma por un Consejo Asesor, las
facultades, escuelas, centros e institutos que ofrecen programas académicos, y la
Coordinaci6n de Universidad Abierta y Educacion a Distancia (CUAED). Esta dltima
es una dependencia universitaria que apoya con recursos y personal especializado a
otrasentidades académicas universitarias enlaimplementacion de planesy programas
educativos en la modalidad a distancia, al tiempo que brinda una oferta educativa
flexible e incluyente. Su modelo pedagédgico esta conformado por nueve principios:
flexibilidad, adaptabilidad, innovacion, interacciéon e interactividad, docencia
distribuida, corresponsabilidad, evaluacién continua, humanismo y sostenibilidad,
los cuales norman y orientan las relaciones entre las cinco dimensiones contempladas:
filosofica y epistemologica, curricular, psicopedagogica, comunicacién y tecnolégica,
y administrativa y de gestidn, y siete componentes: planes y programas de estudio,
docentes, alumnos, espacios educativos, materiales didacticos y de apoyo, dispositivos
tecnolodgicos y administracion educativa. Las dimensiones definen los ejes que deben
considerarse en el disefio de las propuestas curriculares del SUAyED. Por su parte,
los componentes son los elementos concretos que deben desarrollarse y ponerse en
operacion para instrumentar las propuestas curriculares ya disefiadas (SUAyED,
2014). El modelo tecnologico considera hardware y recursos humanos especializados
en las entidades académicas que ofrecen educacion a distancia, y favorece una
estructura tecnoldgica distribuida. En todas se privilegia el uso de software libre
en tanto que posibilita adaptaciones de acuerdo con las necesidades institucionales,
genera ahorros en licenciamientos y simplifica la gestion administrativa. Al mismo
tiempo, se promueve el analisis permanente de nuevas aplicaciones tecnologicas,
propias o de terceros, aplicables a distintos entornos educativos (De Mendizabal,
2014).

Respecto a los lineamientos de la Anuies, la normativa interna del SUAyED de la
Unam presenta los siguientes elementos:

L Disposiciones generales. Estatuto del Sistema Universidad Abierta y
Educacién a Distancia.
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II. De los planes y programas de estudio. Articulo 30 del Estatuto del
Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia.

III. Delos derechosy obligaciones de los alumnos. Articulos 24 y 25 del
Capitulo X denominado “De los alumnos del Sistema Universidad Abierta
y Educacion a Distancia” del Estatuto del Sistema Universidad Abierta y
Educacién a Distancia.

IV. Del personal académico. Articulo 23 del Capitulo IX “Del Personal
Académico del Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia” del
Estatuto del Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.

V. Transito entre modalidades. Articulos 60, 70 y 8o del Reglamento del
Estatuto del Sistema Universidad Abierta y Educacién a Distancia.

VI. Evaluaciéony acreditacién. Articulos 11, 12, 13 y 14, Capitulo IV “De los
Examenes en el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia” del
Reglamento del Estatuto del Sistema Universidad Abierta y Educacion a
Distancia y abarcan lo referente a evaluacién y acreditacion.

VII. Servicio social. Reglamento General del Servicio Social de la Unam.

VIIIL. Titulacion. Reglamento General de Estudios Universitarios (antes
por el Reglamento General de Estudios Técnicos y Profesionales) y el
Reglamento General de Estudios de Posgrado.

IX. Propiedad intelectual. Fraccion XXI del articulo 6o del Estatuto del
Personal Académico de la Universidad Nacional Auténoma de México.

n. Espacio Comin de Educacion Superior a Distancia (Ecoesad)

Se crea en 2007 como un “Consorcio de Universidades Publicas para la
Educacion sin Distancia, que consideran a la educacion como un derecho social y una
obligacion del Estado Mexicano” (Cervantes et dl., 2011). Se constituy6 para atender
las necesidades educativas del pais, mediante esfuerzos compartidos. Se ubica en el
modelo de Consorcios y redes de la Anuies.

Los principios que rigen la actuaciéon de las 39 IES integrantes del Ecoesad
son: flexibilidad en el modelo de trabajo interinstitucional; respeto a la diversidad
sociocultural, estilos de aprendizaje, diferencias personales, modelos académicos y
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operatividad; respeto a la autonomia y la autogestiéon tanto de estudiantes como de
instituciones; cooperacion y colaboracion en los procesos académicos en red y en las
acciones conjuntas para la solucion de problemas en comtn; vigilancia a los procesos
esenciales de atencion a estudiantes, comunicaciéon educativa, acceso y gestion a la
informacion/conocimiento, evaluacién y certificacion de lo aprendido, y articulaciéon
con la practica; procuraciéon de tecnologias pertinentes y apropiadas; construccion
colectiva de conocimiento en los 4mbitos y procesos de sus redes, grupos de trabajo
y comunidades de aprendizaje; impacto que tengan las acciones del consorcio para la
vida de los asociados.

ORGANISMOS ACREDITADORES DE LA EDUCACION SUPERIOR

El Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior A. C. (Copaes) es la
instancia validada porla SEP para conferir reconocimiento formal alas organizaciones
cuyo fin sea acreditar programas de educacion superior, profesional asociado y técnico
superior universitario, previa valoracion de sus capacidades técnicas, operativas y
estructurales, mediante el reconocimiento de diversos organismos paralaacreditacion
de sus programas educativos acorde a distintas areas de conocimiento.>”

Asimismo, existen mecanismos previos a la acreditacion, coordinados por los
Comités Interinstitucionales para la Evaluaciéon de la Educaciéon Superior (Ciees),
que mediante una evaluacion diagndstica valoran los procesos y practicas de una
institucién de educacibén superior.

De acuerdo con informacién del Copaes, no fue posible identificar registros sobre
la acreditacion de programas de educacion superior no escolarizados, hecho que es
elocuente en tanto que pone de manifiesto la necesidad de establecer regulaciones
especificas y de amplio alcance en dicho sentido.?3

CONCLUSIONES

Los resultados de este ejercicio de revision y discusion de las leyes, normas y
reglamentos que inciden en la educacion superior a distancia en México, revelan que
los esfuerzos realizados durante mas de 40 afios en materia de innovacion educativa
no han contado con el respaldo de un marco regulatorio apropiado.

22 Secretaria de Educacion Pablica (2000b).
23 Cfr. COPAES. [En linea]. Disponible en: http://www.copaes.org.mx/FINAL/programas2.phyl
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Actualmente, y considerando las recientes reformas ala Ley General de Educacién
en su Articulo 33 fraccién VI sobre la obligacién de las autoridades educativas de
establecer y fortalecer los sistemas de educacion a distancia, resulta ya impostergable
definir un marco normativo ex profeso para la ESaD.

Sobre esta necesidad, es pertinente mencionar el estudio realizado por el Sined,
en el que se senala la inconsistencia entre lo establecido en el Articulo 33 fracciéon
VI y lo que estipula el Articulo 46 de la misma Ley: “La educacion a que se refiere
la presente seccion tendra las modalidades de escolar, no escolarizada y mixta”. >4
Dado lo anterior, la denominacion “educacion a distancia” no cuenta con un referente
juridico en el que se defina con precision, sino que se interpreta como un subconjunto
no caracterizado dentro de la modalidad no escolarizada, lo cual se traduce en un
vacio legal que se acompana de una ausencia de controles e incertidumbre respecto a
la formalidad y calidad de los programas.

Aunado al impulso que el creciente uso de las TIC y otros medios electrénicos
han generado en el sentido de democratizar la educacion, el establecimiento de un
marco regulatorio representara un paso trascendente hacia la consolidacion de la
educacion superior a distancia de calidad, instituyéndose como una opci6én accesible,
reconocida socialmente y promotora del desarrollo.
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SINTESIS

El trabajo presenta un resumen de la normativa juridica de la Educacién Superior
a Distancia en el Paraguay. Al tiempo que se expone las escasas regulaciones que
rigen esta modalidad, también se examina sucintamente el marco legal completo de
la educacion superior en el pais.

Adicionalmente, se presenta la breve historia de esta modalidad educativa
en el Paraguay, asi como las instituciones que ofrecen actualmente programas de
Educacion Superior a Distancia, cuya oferta ha tenido un notable crecimiento en la
ultima década.

BREVE RESENA DE LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN
LINEA EN EL PARAGUAY

La Educacion Superior a Distancia en Paraguay se inici6 con el esfuerzo realizado
por el Ministerio de Educaciéon y Cultura (MEC) que, en el marco de la Reforma
Educativa puesta en marcha en 1994, lanz6 el Proyecto “Educacién a Distancia:
Profesionalizaci6én de maestros no titulados”, con el apoyo de la Agencia Espafiola
de Cooperaciéon Internacional (AECI). El proyecto surgié ante las dificultades
presentadas para la implementacion de la Reforma, principalmente por la escasa
formacion pedagobgica de los maestros, necesaria para llevar adelante con eficiencia
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la practica docente, y por la fuerte demanda educativa que trajo aparejada la misma,
con altos niveles de matriculacién, y por ende la necesidad de ampliar los servicios
educativos.

De acuerdo a Caballero (2002), el proyecto “Educacién a Distancia:
Profesionalizacion de maestros no titulados” fue ejecutado entre 1998 y 2002 y se
desarroll) a través de la modalidad a distancia tradicional. Se logr6 editar un total
de 28 libros, 21 programas de radio y 20 de televisiéon. Se desarroll6 en 16 sedes
pertenecientes a 8 departamentos conforme al nimero de maestros inscriptos y la
accesibilidad de las zonas elegidas. En el proyecto se matricularon mas de 5.000
docentes sin formacion pedagogica que ejercian en escuelas publicas, en su mayoria
bachilleres de escasos recursos econémicos oriundos de comunidades rurales de
dificil acceso. Se logré la titulacién de 3.534 bachilleres como maestros de Educaciéon
Escolar Béasica (primer y segundo ciclos) y 1.500 mejoraron su formacién pedagogica,
aunque no consiguieron culminar el programa, ademéas de dejar instalada una
capacidad técnica y profesional en la modalidad de educaciéon a distancia, dentro de
la formacién docente.

Considerando el éxito del proyecto “Educacién a Distancia: Profesionalizaci6on
de maestros no titulados”, entre el 2003 y el 2007 se continué con el proyecto
“Nafiemoarandike” - Aprendamos juntos, gestionado en conjunto por el Ministerio
de Educacién y Cultura (MEC) y la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
(AECI), que se desarroll6 en 14 sedes distribuidas en todo el pais. El objetivo fue
mejorar la calidad educativa de los maestros de Educacién Escolar Basica que
ejercian en escuelas publicas rurales e indigenas a través de la capacitacién docente
a distancia. Los materiales producidos para las capacitaciones buscaban revalorizar
el papel de los pueblos indigenas desde la perspectiva de la interculturalidad,
destacando la importancia de la educacion bilingiie, el impulso del conocimiento y el
uso de la lengua guarani (Ilengua oficial del Paraguay).

En el 2006, Lancho, J. se refiere a otras experiencias vividas en el pais en
la modalidad de Educacién a Distancia, desarrollado en el marco del Programa
PRODEPA “Ko’ € Pyahu” parala formacién de personas jovenes y adultas que incluyen
educacion formal y no formal. En ese contexto se ponen en practica dos proyectos
encarados por el Ministerio de Educaciéon y Cultura con el apoyo del Ministerio de
Educacion y Deportes de Espana y la colaboracion financiera de la Agencia Espanola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID):

e En 2003, se implementa el Proyecto “Aula Mentor”, un sistema de educacion
no formal de formacién abierta y libre a través de internet que naci6 como una
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estrategia para la capacitacion de funcionarios del Ministerio de Educacion
y Cultura, para luego expandirse como oferta educativa, a jévenes y adultos
mayores de 15 afios interesados en actualizarse desde el punto de vista personal
o profesional. Su finalidad es la incorporaciéon de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién a la formacién profesional.

» El Proyecto “Aula Mentor” también estuvo dirigido a poblaciones en contexto de
encierro: una en la penitenciaria de mujeres “Casa del Buen Pastor”, proyecto que
se descontinu6 a poco tiempo de iniciarse, y otra en el centro de rehabilitacién
de menores “Centro Educativo Itaugua”, vigente actualmente. Los participantes
acceden a una plataforma virtual en la red donde encuentran los materiales e
informaciones, se comunican con un tutor (profesor) y participan de conferencias
y charlas. Las ofertas educativas son: Iniciacién a la informatica, Iniciacién a
Microsoft office, Microsoft Excel e Inglés.

e En 2006, se implementa el Programa “Educaciéon Media a Distancia con Enfasis
en Nuevas Tecnologias” dirigido a jovenes y adultos mayores de 15 afios que por
algin motivo no han concluido la Educacién Media. El objetivo del programa fue
la de mejorar la oferta y calidad de la Educaci6on Media a Distancia de personas
jovenes y adultas. Se desarroll6 en la modalidad semi presencial con el apoyo de
la plataforma Moodle. Desde el 2007 al 2013, 106.973 personas terminaron su
Educacién Media a Distancia para Personas Jovenes y Adultas en las 144 Sedes
Tutoriales habilitadas (“Traspaso del Programa Educativo PRODEPA al MEC”,
2013).

A nivel de instituciones de Educacién Superior, la Universidad Auténoma de
Asuncidén es una de las pioneras en la oferta educativa de carreras de grado en la
modalidad de Educacién a Distancia, con el fin de brindar una estrategia que
posibilite el acceso a la educacion a personas de distintos puntos geograficos, con el
mismo nivel de calidad que en la modalidad presencial.

En el afio 2003, con la asesoria de la Universidad Particular de Loja (UTPL)
de Ecuador, y la implementaciéon del modelo de dicha casa de estudios, junto con
el apoyo de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED) de Espaiia,
habilita las carreras de Administraciéon, Contabilidad y Ciencias de la Educacién bajo
la modalidad de la Educacién a Distancia Tradicional (con el uso de libros, el apoyo de
guias de estudio y con el acompafiamiento de tutores disponibles telefonicamente).
En el 2004, comienza la evolucion desde la modalidad de Distancia Tradicional hacia
la modalidad blended learning o b-learning, mediante el apoyo de un entorno virtual
de aprendizaje desarrollado por la misma universidad.
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Posteriormente, en el afio 2008 se adopta la plataforma educativa Moodle, con
el apoyo de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria y se completa la transicion
a la modalidad de b-learning. En el 2008 inicia la carrera de Derecho para personas
privadas de su libertad en la Penitenciaria Nacional de Tacumbfi, en conjunto con
el Ministerio de Justicia y Trabajo y la Iglesia Libertad de los Hermanos Menonitas.
Este mismo ano, se implementa la materia “Introduccion a las TIC” en la modalidad
b-learning, con el proposito de mejorar el perfil de todos los alumnos que ingresan a
la Universidad.

En 2009, la universidad convoca a cuatro carreras en la modalidad virtual:
Administraciéon, Contabilidad, Derecho e Informaética y establece una alianza
con la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (Espafia) para el desarrollo de
la Maestria en Competencias Emergentes para el Trabajo y Aprendizaje en Red:
e-Profesor, cursada por un importante grupo de docentes del plantel de 1a UAA con
el fin de contar con un perfil acorde a la era digital. En el 2010, convoca a la carrera
de Ingenieria Comercial en la modalidad virtual. En el 2011 se agrega la carrera de
Marketing y Publicidad.

Actualmente existen varias universidades publicas y privadas, que apuestan
por esta modalidad, a fin de llegar a mayor cantidad de estudiantes y ofrecerles
oportunidades de crecimiento profesional dentro de las limitaciones geogréficas,
laborales y horarias.

Un aspecto digno de destacar, en la modalidad de Educacion a Distancia, es
el emprendimiento de la Universidad Nacional de Asuncién (UNA) la que lanzé
el programa “Educacion Superior Virtual Inclusiva - América Latina”, en el 2013.
La UNA es pionera en avanzar hacia una Educaciéon Superior Inclusiva con la
implementacion de cursos a distancia accesibles para la formacién de personas con
discapacidad visual, auditiva y fisica, junto con otras Universidades de Latinoamérica
y Europa. El proyecto se encuentra financiado por el programa Alfa III de la Unién
Europea, las Universidades Alcala de Henares de Espafa y Galileo de Guatemala, y
entre las entidades colaboradoras se encuentra la Unién Latinoamericana de Ciegos,
la Organizacién Mundial de Personas con Discapacidad, la Asociacion Internacional
de Seguridad Social y Virtual Educa.

Asimismo como parte del proyecto ESVI-AL, se ha elaborado una “Guia
metodoldgica para la implantacion de los desarrollos curriculares virtuales
accesibles”. Esta guia ha sido concebida como un instrumento de apoyo para
docentes y personal técnico de las instituciones. Es una propuesta de los procesos
que deberian implantarse en una Institucion de Educaciéon Superior, pero también en

148 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA




LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN PARAGUAY

cualquier organizacién o empresa de formacién virtual que esté comprometida con
una educacion inclusiva de calidad (“Hacia una educacion virtual que sea inclusiva”,
2013).

INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN EL PARAGUAY

En la ultima década hubo un aumento de instituciones de Educacion Superior
y a la fecha se cuenta con 46 universidades privadas y 9 publicas. Hace 10 afios
comenzo6 la oferta de estudios superiores a distancia y actualmente ya suman 20
las universidades que ofrecen programas y carreras en esa modalidad, lo que marca
no solo un crecimiento significativo, sino también una tendencia a incorporar la
educaci6n a distancia como una alternativa valida para la comunidad educativa.

En general no se dispone de informacion oficial sobre el contenido y la calidad
de los distintos programas ofrecidos en la modalidad a distancia. Sin embargo, se
propone a continuacién una sintesis de la forma en que se desarroll6 la educacion a
distancia en la primera institucién en implementarla en Paraguay.

OFERTA DE EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA EN EL PARAGUAY

Entre las instituciones de educacién superior que presentan ofertas en la
modalidad a distancia en Paraguay, podemos citar las siguientes:

Universidades Nacionales y Privadas

e Universidad Americana (UA)

e Universidad Auténoma de Asuncioén (UAA)
e Universidad Auténoma de Encarnaci6n

e Universidad Central del Paraguay

e Universidad Columbia

e  Universidad Comunera (UCOM)

e Universidad del Chaco

e Universidad del Desarrollo Sustentable

e Universidad de la Integracion de las Américas
e Universidad del Pacifico

e Universidad de San Lorenzo (UNISAL)

e Universidad Iberoamericana: (UNIBE)
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e Universidad Interamericana

e Universidad Nacional de Asuncién (UNA)

e Universidad Nacional del Este (UNE)

e Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo
e Universidad Politécnica y Artistica (UPAP)

e Universidad Técnica de Comercializaciéon y Desarrollo

e Universidad Tecnolégica Intercontinental (UTIC)
Institutos de Educacion Superior

o Instituto Superior de Educacién Dr. Ratl Pefia
o Instituto Técnico Superior Tercer Milenio
» Centro Nacional de Educacion a Distancia

e Centro de Especializaciéon Profesional y Extension Sanitaria

En la lista siguiente, se presentan las carreras de grado, programas de posgrados
o cursos de apoyo a las clases presenciales que son ofertados por las instituciones
mencionadas, seglin consta en sus respectivas paginas web:

Universidades con educacion a distancia

Ne UNIVERSIDAD CARRERA/PROGRAMA/CURSO

Ingenieria Comercial

Ingenieria en Marketing y Publicidad

Licenciatura en Marketing y Publicidad

1 Universidad Americana Licenciatura en Comercio Internacional

Licenciatura en Administraciéon de Empresas

Licenciatura en Ciencias Contables y Auditoria

Derecho

Administracion de Empresas

Ingenieria Comercial

) Universidad Auténoma de Marketing y Publicidad
Asuncién Contabilidad
Derecho

Ciencias Informaéticas
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No

UNIVERSIDAD

CARRERA/PROGRAMA/CURSO

Universidad Auténoma de
Encarnacion

Ciencias Contables

Ingenieria Comercial

Administracion de Empresas

Universidad Central del Paraguay

Ciencias de la Educacion

Psicologia

Psicopedagogia

Sociologia

Administracion de Empresas

Contables y Auditoria

Comercio Internacional

Marketing y Publicidad

Derecho

Notariado

Relaciones Internacionales

Didactica Superior Universitaria

Ciencias Politicas

Universidad Columbia

Ingenieria Comercial

Administraci6on de Empresas

Marketing

Turismo y Hoteleria

Derecho

Ciencias Contables y Administrativas

Universidad Comunera

Mejoramiento Genético con énfasis en bovinos

Horticultura

Universidad del Chaco

Licenciatura en Contabilidad y Auditoria

Licenciatura en Administraciéon de Empresas

Licenciatura en Comercio Internacional

Especializacion en Didactica Universitaria
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No

UNIVERSIDAD

CARRERA/PROGRAMA/CURSO

Universidad de Desarrollo
Sustentable

Ingenieria Informética

Ingenieria en Marketing

Ingenieria Comercial

Licenciatura en Hoteleria y Turismo

Derecho

Licenciatura en Comercio Internacional

Licenciatura en Administraciéon de Empresas

Contador Publico Nacional

Licenciatura en Anélisis de Sistemas
Informaéticos

Licenciatura en Marketing

Inglés

Doctorado en Ciencias de la Educacién

English for Kids

English for Teens

Universidad de Integracion de las
Américas

Administraciéon de Empresas

Contador Publico

Comercio Internacional

Marketing

Derecho

Relaciones Internacionales

10

Universidad del Pacifico

Cursos de apoyo a las clases presenciales en
materias de grado y posgrados

11

Universidad de San Lorenzo

Comercio Internacional

Ingenieria Comercial

Ingenieria en Marketing

Psicologia

Ciencias de la Educacion

Administracién de Empresag

Contaduria Pablicd

[Comercio Internacional
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No

UNIVERSIDAD

CARRERA/PROGRAMA/CURSO

12

Universidad Iberoamericana

Psicopedagogia

Marketing y Publicidad

Ciencias de la Educacién

Derecho

Notaria

Relaciones Internacionales

13

Universidad Interamericana

Ciencias Politicas y Administracién Pablica

Comercio y Negociaciones Internacionales

Administracion de Empresas

Ingenieria de Marketing

Contabilidad

Cooperativismo

Ciencias de la Educacién

Psicopedagogia

Trabajo Social

Historia y Filosofia

14

Universidad Nacional de
Asuncioén

Lic. En Educacién Matematica

Lic. En Ciencias Basicas y sus Tecnologias

Cursos de Didéctica del Elearning

Doctorado en Educacion

Maestria en Gestién de la Innovacién

Especializacion en Didactica Universitaria

15

Universidad Nacional del Este

Maestria en Gestion y Politica Universitaria

Maestria en Ciencias Sociales

Especializacién en Administracion Pablica

Especializacion en Didactica Universitaria

Maestria en Investigacion Cientifica

Doctorado en Educacién con énfasis en Gestién

de la Educacién Superior

Cursos de Capacitacion en Inglés
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No

UNIVERSIDAD

CARRERA/PROGRAMA/CURSO

16

Universidad Nacional de Villarica
del Espiritu Santo

Administracién de Empresag

Comercio Internacional

17

Universidad Politécnica y
Artistica del Paraguay

Licenciatura de Educacion en Ciencias|
eligiosa;

arketing

0

Psicologia

Relaciones Piblicag

Especializacion en Did4ctica Universitarid

Preparacion para Juicio Oral y Pablico

Tutoria de Tesis

Ingenieria Agropecuaria

Licenciatura en Ciencias Ambientales

Derecho

18

Universidad Técnica de
Comercializacion y Desarrollo

Licenciatura en Cooperativismo y Mutualismo

Ciencias de la Educacién

Psicologia

Administracién de Empresas

Didéactica Superior Universitaria

Maestria en Ciencias Empresariales

Maestria en Derecho Penal

Ingenieria en Informatica (Licenciatura en
Analisis de Sistemas)

Licenciatura en Ciencias Navales

Universidad corporativa

19

Universidad Tecnologica
Intercontinental (UTIC)

Empresarial

Ing. En Sistemas

Especializacion en Didactica a Distancia

Maestria En Auditoria Gestion De Sistemas De
Informacién

Derecho
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Institutos superiores con educacion a distancia

NO

INSTITUTO SUPERIOR

PROGRAMA/CURSO

Instituto Superior de Educacion
Dr. Ratl Pefia

Postgrado en Didactica

Postgrado en Evaluacion Institucional

Postgrado en Evaluacion Educacional

Postgrado en Tutoria Virtual

Postgrado en Did4ctica de la Educacion
Superior

Postgrado en Orientacién Educativa

Maestria en Gestién Educacional

Maestria en Investigacion Educativa

Maestria en Educacion

Instituto Técnico Superior Tercer
Milenio

I.1.2. Electricidad Industrial

1.1.3. Curso de Electricista

Curso de Electricidad Domiciliaria e
Industrial.

L.1.4.

Centro Nacional de Educacién a
Distancia

I.1.5. Secretariado y Administracion

1.1.6. Estéticay Masaje

I.1.7. Electricidad y Electrénica

1.1.8. Hoteleria y Turismo

I.1.9. Terapias Alternativas

L.1.10. Refrigeracion y Aire acondicionado

I.1.11. Marketing y Empresariales

I.1.12. Peluqueria y Maquillaje

1.1.13. Mecénica y Electronica Automotriz

I.1.14. Informatica y Disefio Web

I.1.15. Gastronomia y Reposteria

1.1.16. Mecanica Diesel

I.1.17. Fotografia, Arte e Idiomas

1.1.18. Vestimenta e indumentaria

1.1.19. Mecanica de Motos

1.1.20. Aerografia-Dibujo y Pintura

I.1.21. Carpinteria Aluminio-Madera

155 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA




LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA

EN PARAGUAY

No

INSTITUTO SUPERIOR

PROGRAMA/CURSO

I.1.22.

Educacién Inicial-Especial

I.1.23.

Apicultura

1.1.24.

Construccion Sanitaria

1.1.25.

Formacion Docente

1.1.26.

Reparacién de PC y Redes

I.1.27.

Cerrajeria y Soldadura

Centro de Especializacion
Profesional y Extension Sanitaria

1.1.28.

Cursos Operativos

1.1.29.

Cursos Técnicos

1.1.30.

Cursos de Programacion y Base de Datos

1.1.31.

Cursos de Disefio de Paginas Web

1.1.32.

Cursos de Ambiente LINUX

1.1.33.

Cursos de Edicion de Audio y Video

1.1.34.

Cursos de Instructor y Experto en
Informatica

1.1.35.

Cursos de Disefio Grafico

1.1.36.

Computarizado

1.1.37.

Cursos Individuales Personalizados

LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS

MARCO JURIDICO DE LA EDUCACION SUPERIOR Y LA EDUCACION A
DISTANCIA EN PARAGUAY

La educacion superior paraguaya se rige por:

La Ley General de Educaci6n (1998)
La Ley de Educacién Superior (2013)

La Constitucién de la Reptublica del Paraguay (1992)

La Ley de Creaci6én de la Agencia Nacional de Acreditacién (2003)

Adicionalmente, las universidades e instituciones de educacién superior, tanto
publicas como privadas, estin regladas por sus respectivas leyes de creacion y
estatutos.
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CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY

La Constitucién (1992) nacional paraguaya dedica a la educaciéon y la cultura
los trece articulos que conforman el Capitulo VII del Titulo II de la Parte I. Los
articulos 73 al 77 establecen una serie de garantias y obligaciones que afectan al
sistema educativo en su totalidad, tales como el derecho a la educacién, el derecho
de aprender con igualdad de oportunidades de acceso y sin discriminacion alguna, la
libertad de ensefiar, la ensefianza en lengua materna, las obligaciones del Estado y la
responsabilidad educativa.

Solamente un articulo —el 79— dedica la Constitucién a la educaciéon superior en
forma directa y explicita. Este articulo, intitulado “De las universidades e institutos
superiores”, establece la finalidad de estas instituciones: “formacién profesional
superior”, “investigacion cientifica y tecnologica”, y “extensi6on universitaria”.
También instituye la autonomia de las universidades para gobernarse, aunque
limitando sus planes de estudio a la politica educativa y los planes de desarrollo
nacional. Se reiteran en este articulo las garantias de libertad de ensefianza y de
catedra. Finalmente, establece que las universidades seran creadas por ley.

No existe ninguna prevision en la Constitucion de la Repiblica del Paraguay que
contemple la educacion a distancia.

LEY GENERAL DE EDUCACION

Aunque, segin Julio Martin, “salta a la vista que la Ley General de Educacién
fue elaborada pensando mas en la Educacion Basica y en la Media y Técnica” (2007,
p. 9), pues de los ciento sesenta y un articulos de esta ley (Ley N° 1.264 General
de Educacibén, 1998) consagra solamente nueve articulos a la Educacién Superior, el
legislador, consciente de su importancia, dispone en el primero de esos articulos —el
art. 47— que “la educacién superior se ordenara por la ley de educacién superior...”
(Ley N° 1.264 General de Educacién, 1998, pp. 32-33), delegando a esta segunda
ley la potestad de regular pormenorizadamente la educacién superior. Infelizmente,
la voluntad legislativa expresa en este articulo solamente pudo concretarse quince
afios mas tarde, en Agosto de 2013, manteniéndose mientras tanto la vigencia de
la anterior Ley de Universidades (Ley N° 136 de Universidades, 1993), instrumento
legal muy incompleto y limitado, incapaz de llenar el vacio legal en la educacion
superior, y que ha sido considerado como la causa principal de la proliferacion de
instituciones universitarias y de educacion superior de dudosa calidad que ha surgido
en el Paraguay durante ese periodo.

157 INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA

ErEE e



LEYES, NORMAS Y REGLAMENTOS QUE REGULAN LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA
EN PARAGUAY

Con relacién a la educacién a distancia, la Ley General de Educacion (1998), en
opinién de Julio Martin (2007, pp. 58-59) se adelanta a su tiempo al fomentar la
educacion a distancia “como una solucion a la inequidad impuesta por las enormes
diferencias de calidad de la educacién entre los principales centros urbanos y la
Capital, en el Paraguay”.

Asi, el articulo 59 prescribe que “se extendera el acceso a la educacion en todos
sus niveles a personas que por sus condiciones de trabajo, su ubicacion geografica,
su impedimento fisico o de edad, no pueden asistir a las instituciones de educacién
formal. El Ministerio de Educacién y Cultura promovera el uso de los medios previstos
por la tecnologia de las comunicaciones a distancia.” Asimismo, dispone que “la
autoridad competente de las telecomunicaciones reservara frecuencias de radio,
de television por aire, por cable u otro medio similar para desarrollar iniciativas de
educacidn a distancia.

En el articulo 60, la Ley General de Educacion (1998) establece que: “el Gobierno
promovera y apoyara la educacibén a distancia de iniciativa privada y reglamentara el
curriculo, los programas y el sistema de evaluacion, para el reconocimiento oficial de
los cursos y actividades impartidas y de sus respectivos certificados y titulos”.

LEY DE EDUCACION SUPERIOR

La reciente Ley N° 4995 de Educacion Superior, promulgada en Agosto de 2013
después de muchos afios de proyectos fallidos, controversias y debates sobre la
regulacion de la educaciéon superior, ha dado cumplimiento al mandato de la Ley
General de Educaciéon (1998) y, finalmente, ha completado la normativizacién del
sistema nacional de educacion en todos sus niveles.

Bajo la presion de la opinién piblica ante la descontrolada multiplicacion en todo
el territorio nacional de instituciones de educacién superior que ofertan carreras, en
areas tan sensibles como la salud, en condiciones altamente cuestionables, surge
esta ley, ya no solamente para cumplir lo dispuesto por la Ley General de Educaciéon
(1998), sino también como un intento de corregir o por lo menos paliar esta delicada
problemética originada por la discrecionalidad de los propios legisladores que
aprobaron la creacion por ley, sin mayores requisitos, de universidades e institutos
de educacién superior publicos y privados, por una parte, asi como por la falta de
instrumentos juridicos que permitan al Estado imponer sanciones a las instituciones
de calidad cuestionable amparadas en una mal entendida autonomia universitaria,
por otra parte.
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La nueva Ley de Educacion Superior (2013) regula numerosos aspectos de la
educacioén superior soslayados por la derogada Ley de Universidades (1993), entre
los cuales cabe destacar:

» Se define la educacion superior, sus objetivos y sus principios.

» Seincorporan al subsistema de educacion superior los Institutos Superiores y los
Institutos de Formacion Profesional del tercer nivel, que incluyen a los Institutos
de Formacion Docente y los Institutos Técnicos Profesionales. Todas estas
instituciones y las universidades son definidas y diferenciadas entre si.

DS

e Se crea el Consejo Nacional de Educaciéon Superior (CONES), como 6rgano
maximo del subsistema de educacién superior.

e Seinstituyen el Consejo de Rectores de Universidades y el Consejo de Directores
Generales de Institutos Superiores, como 6rganos de apoyo y consultivos del
Consejo Nacional de Educacion Superior, que representan a las universidades e
institutos superiores, respectivamente.

e Se establecen la carrera docente y la carrera de investigador, se definen los
deberes y derechos de ambos.

e Se definen los derechos y deberes de los estudiantes.

» Se define y se distingue entre cursos de pre-grado, carreras de grado y programas
de postgrado.

e Se define y se distingue entre programas de capacitaciéon, programas de
especializacion, programas de maestria y estudios de doctorado.

e Se definen los titulos de la educacion superior y el reconocimiento oficial de los
mismos por parte del Ministerio de Educacién y Cultura.

o Seregulalahomologacion de titulos y reconocimiento de estudios en el extranjero.

e Se prescribe recursos destinados a la educacién superior de caracter publico no
inferiores al 7% del Presupuesto General de la Naci6n para la Administraciéon
Central, excluidos préstamos y donaciones.

e Se establece, adicionalmente a los anteriores, recursos no menores al 2% del
Presupuesto General de la Nacién dedicados a la investigacion.
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» Seestablecen estimulos y apoyos del Estado a la educacion superior, limitdndolos
a las instituciones que cuenten con carreras acreditadas por la ANEAES.

e Seincluye a la ANEAES en el subsistema de educaciéon superior, definiendo sus
objetivos y 6rganos directivos, y dejando a la ley de la ANEAES la reglamentacion
de los demas aspectos detallados de la evaluacion y acreditacion de la educacion
superior.

o Se prescribe la obligacion que tienen las instituciones de educacién superior
de presentar informes y datos estadisticos, anualmente o a requerimiento del
CONES.

DS

e Se definen las causales y procedimiento de intervencién de instituciones de
educacion superior.

Para las universidades, especificamente, la Ley de Educacion Superior (2013)
contempla algunas novedades:

e Se crea un periodo de “funcionamiento inicial” de cinco afios desde la creacién
de una universidad, durante el cual deben someterse a los procesos de evaluacion
establecidos por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditaciéon dela Educacion
Superior (ANEAES). Tras este periodo de prueba, el informe de evaluacion de
ANEAES sirve de base para la decision del CONES sobre la universidad entre las
tres alternativas posibles: Confirmar, postergar la confirmacion, o inhabilitar. En
el primer caso, se reconoce a la universidad como instituciéon de pleno derecho y
se da por superada la fase de prueba inicial; en el segundo caso, se le concede un
plazo adicional de 3 (tres) afios para mejorar las deficiencias detectadas, y en el
altimo caso se cierra la institucion.

e Se define la autonomia de las universidades y sus limites.
* Se define la autarquia de las universidades publicas y sus limites.

e Se establecen los derechos y obligaciones de los educadores, investigadores y
estudiantes.

Finalmente, la Ley de Educacién Superior (2013) dedica dos articulos a la
“Educaciéon Superior a Distancia o No Presencial”:
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e Elarticulo 69, en el que se define la educacion a distancia o no presencial como
“aquella metodologia educativa que se caracteriza por utilizar ambientes de
aprendizaje en los cuales se hace uso intensivo de diversos medios de informacién
y comunicacion y de mediaciones pedagbgicas que permiten crear una dindmica
de interacciones orientada al aprendizaje autbnomo y abierto; superar la docencia
por exposicién y el aprendizaje por recepcion, asi como las barreras espacio-
temporales y las limitaciones de la realidad objetiva mediante simulaciones
virtuales; adelantar relaciones reales o mediadas y facilitar aprendizajes por
indagacion y mediante la colaboracién de diversos agentes educativos”.

e El articulo 70, que prescribe que “los programas de educacion a distancia o
no presencial pueden ofrecerse en instituciones legalmente habilitadas, que
dispongan de la infraestructura y equipamientos adecuados y los profesores
capacitados especificamente para esta metodologia educativa, asi como con
sus respectivos programas y sistemas de evaluacién de cursos y disciplinas,
aprobados por las autoridades competentes. El Consejo Nacional de Educacion
Superior reglamentara todas las exigencias para implementarla”.

Hasta el momento, el reglamento a que hace referencia el articulo 70 de la Ley
de Educacion Superior esta atin en proceso de elaboracién, por lo que la educaciéon
superior a distancia en el Paraguay se desenvuelve en un marco de amplia libertad,
que ha generado una variada oferta altimamente.

LEY DE CREACION DE LA AGENCIA NACIONAL DE ACREDITACION

Laley N° 2.072 de Creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior (2003), ademas de crear la ANEAES bajo dependencia
del Ministerio de Educacién y Cultura pero con autonomia técnica y académica,
define sus funciones, sus 6rganos de gobierno, las caracteristicas, procedimientos y
requisitos de los procesos de evaluacién y acreditacion.

No existe en la ley de creacion de la ANEAES (2003) ninguna disposiciéon que
haga referencia explicitamente a la educacion superior a distancia. Las prescripciones
de esta ley que afectan a la educacion superior en general, obviamente, afectan tanto
a la educacién superior a distancia como a la educaciéon superior presencial. Por
ejemplo, carreras que deben someterse obligatoriamente a procesos de evaluaciéon
externa y acreditacion, tales como Derecho o Ingenieria, estin supeditadas a esta
disposicion independientemente de la modalidad en que se desarrollen. Sin embargo,
hasta el momento, la ANEAES no ha definido criterios de calidad para la evaluacion
y acreditacion de la educacion superior a distancia.
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OTRAS DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EDUCACION A DISTANCIA

Aparte de la legislaciébn mencionada en los puntos anteriores, también se han
emitido algunas disposiciones que afectan a la Educacion a Distancia, a nivel de
resolucion del Ministerio de Educacion y Cultura, entre las que cabe citar:

e Resolucién Ministerial N° 92/1998. “Por la cual se autoriza la apertura y
funcionamiento de cursos de educacién a distancia para la profesionalizacion de
maestros no titulados de la educacion escolar basica”.

e Resolucién Ministerial N° 3203/1998. “Por la cual se reglamenta en forma
general la educacion a distancia impartida por iniciativa privada para todos los
niveles del Sistema Educativo Paraguayo”.

e Resolucion Ministerial N° 74/2001. “Por la cual se establece que el plan de
estudios dela modalidad a distancia — Profesionalizacién de maestros no titulados
—Proyecto MEC-AECI es homodlogo al plan oficial regular del profesorado de
educacion escolar bésica (1° y 2° ciclos), modalidad presencial”.

* Resoluciéon Ministerial N° 6055/2003. Por la cual se aprueba el plan de estudios,
la carga horaria y el documento de evaluacion de los aprendizajes a ser utilizados
por el proyecto «Nafiemoarandtike». Educacién a Distancia-Mejora de la calidad
educativa (MEC-AECI)”.

ORGANOS OFICIALES DE GESTION DE LA EDUCACION SUPERIOR A
DISTANCIA EN PARAGUAY

Fuera de las universidades publicas que tienen ofertas educativas en la modalidad,
el tnico organismo oficial del Estado paraguayo que se encarga de la Educaci6on
a Distancia es la Direccion de Educacidén a Distancia (DEaD) del Ministerio de
Educacion y Cultura (MEC).

En efecto, apoyandose en los articulos 59 y 60 de la Ley General de Educacion
(1998) que mencionamos antes, el MEC aprobd, mediante Resoluciéon N° 2061 de 23
de julio de 2012, el organigrama del Viceministerio de Educacién Superior dentro del
cual se creé la Direccidon de Educacién a Distancia (DEaD).

Los ejes prioritarios de accion de la DEaD son:

o Diseno de politicas de educacion a distancia
o Fortalecimiento de la educacidén a distancia en el Paraguay
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Ademés, en cumplimiento del Plan 2024, las acciones prioritarias de la direcciéon
se enmarcaron en los tres ejes del mismo, que son:

Eje 1 - Igualdad de Oportunidades en el acceso y garantia de condiciones para
la culminacion oportuna de todos/as los/as estudiantes de los diferentes niveles/
modalidades educativas:

1. Instalacion y fortalecimiento de la Direccion de Educacion a Distancia a través
de gestion de recursos necesarios para este fin, elaboraciéon de un diagnéstico de
la EaD en el MEC, formulacion de propuestas de formacion, mesas de trabajo y
capacitaciones al equipo técnico.

Eje 2 - Calidad de la educacién en todos los niveles/modalidades educativas:

1. Resignificacion del Proyecto “Nafiemoarandike”, a través de la elaboracion e
implementaciéon de un nuevo proyecto que se adecue a las necesidades actuales
de formacion y de incorporacion a las nuevas tecnologias.

2. Realizacion de Foros, conferencias y conversatorios sobre experiencias de
Educacion a Distancia en Paraguay y la region.

Eje 3 - Gestion de las politicas educativas en forma participativa, eficiente, efectiva
y articulada entre los niveles nacional, departamental y local:

1. Construcciéon de un marco normativo para la EaD en el pais.

2. Propiciar la firma de convenios y acuerdos nacionales e internacionales
relacionados a la EaD.

Aunque actualmente se han producido modificaciones en la ubicaciéon de la
Direcciéon de Educacién Superior dentro del organigrama ministerial, no hemos
podido encontrar documentacién que avale los recientes cambios.

CONCLUSION

Incipiente como es la Educaciéon a Distancia en el Paraguay, la modalidad esta
poco regulada por el Estado que, mas que reglamentarla, anima su expansion a través
de la postura visionaria de sus legisladores en la Ley General de Educacion (1998),
quienes ven la educacién a distancia como “una solucién a la inequidad”.
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En la Gltima década, el crecimiento explosivo en la cantidad de instituciones de
educacion superior autorizadas en el pais ha producido una expansion correlativa de
la oferta de programas a distancia, tendencia que coincide con la evolucién mundial,
pues el Paraguay no puede sustraerse del fen6meno de la globalizacion.

Existe una inquietud creciente en la opinién publica sobre la calidad de la
educacion superior en general en el Paraguay, preocupacion que sin duda se extiende
a la modalidad a distancia, por lo que cabe esperar un incremento en su regulacion
en el futuro proximo, en primer lugar a través de la reglamentacién de la reciente Ley
de Educacion Superior (2013), y en segundo lugar a través de las medidas que pueda
tomar la ANEAES para evaluar y acreditar carreras cuya acreditacion es obligatoria.
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Pontificia Universidad Catélica del Pert

SINTESIS

La educacion a distancia y virtual en el Pert ha tenido un significativo crecimiento
en los tltimos afos, sin embargo éste se ha realizado sin contar con un modelo ni
una normativa nacional que asegure un estandar de calidad, originando que algunas
instituciones hayan sido mas rigurosas en la implementaciéon de esta modalidad.
A nivel del Estado se viene promoviendo una politica de gobierno electronico,
favoreciendo de esta manera el desarrollo de programas de capacitacion y formacion
desarrollados en esta modalidad. A continuacién se presenta una revisiéon del
desarrollo de esta modalidad de aprendizaje en nuestro pais, tanto a nivel de las
instituciones de educacién superior como del Estado, asi como del marco normativo
que la regula.

INTRODUCCION

Desde hace unos afios, la educacion a distancia y en linea se ha visto fuertemente
fortalecida por el desarrollo de las tecnologias de informaciéon y comunicacion,
potenciando la capacidad de aprendizaje para la innovacién y adaptaciéon a los
cambios constantes y la actualizacion permanente de los conocimientos; sin embargo
somos conscientes que la tecnologia por si misma no nos va a garantizar un modelo
de calidad.

Se requiere de un trabajo conjunto que integre la academia, la sociedad y el
Estado para que, de manera conjunta y sostenida, se promueva el desarrollo de esta

1 Con la colaboracién de Cecilia Raéz Casabona en la recopilacion inicial.
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u otras modalidades de aprendizaje que estén acordes con los cambios en los que se
encuentra inmersa nuestra sociedad.

Las instituciones educativas requieren contar de so6lidas propuestas académicas,
de un marco metodolégico que permita integrar adecuadamente estas tecnologias
con los procesos formativos, preservando estandares de calidad, pero sobretodo, de
un marco legal que de sustento y respalde el desarrollo de procesos formativos bajo la
modalidad a distancia, en linea o virtual como también se le conoce.

Cuando nos referimos a una educacion a distancia de calidad, no podemos dejar
de mencionar que en paises como Per, en concreto, y Latinoamérica, en general,
hay que cuidar en no caer en la tendencia de generar una mayor brecha tecnolégica al
ofrecer programas de capacitacion en ciudades que cuentan con mayores facilidades
a nivel de accesibilidad, descuidando la necesidad de gran parte de la poblacion,
de lugares geograficamente mas alejados, que también requieren este contacto con
la informacién y con el mundo actual. En este sentido, uno de los grandes retos es
adoptar medidas que nos permitan disminuir la brecha con respecto al acceso a la
formacion.

El Pertino es ajeno alo ocurrido en los paises dela region, un rapido crecimiento de
la modalidad a distancia o virtual se ha producido en la Gltima década, en el afio 2007
se tenia conocimiento de 11 Universidades que ofrecian cursos o programas en esta
modalidad, actualmente hemos identificado a 35 Universidades, lo que demuestra
una mayor aceptaciéon de la modalidad, pero sobre todo, una clara demanda por
acceder a un programa de formacién.

La legislacion que hace referencia a esta modalidad es atin incipiente en el Pert,
aunque la Ley de Educacién hace énfasis alaigualdad de oportunidades para el acceso
a la educacion, y de la inclusion a las personas con discapacidad, y a grupos sociales
excluidos, marginados y vulnerables, especialmente en el &mbito rural, no contamos
con un marco normativo ni politicas que incentiven su desarrollo. Esperamos que
en los proximos afos se promueva un desarrollo de calidad de esta modalidad, que
a pesar de la variedad de modelos pedagbgicos y tecnologicos que pueda utilizar
cada institucion, se garantice el aprendizaje de los estudiantes y el logro de las
competencias a fin de contribuir realmente con la democratizacion de la ensefianza
y la profesionalizaci6n de nuestros ciudadanos. Nuestro pais requiere lograr un alto
nivel de competitividad en todos los 4mbitos, para lo cual se requiere una mayor y
mejor educacion a lo largo de toda la vida.
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RESENA DE LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA Y EN LINEA DEL
PERU

Aligual que enla mayoria de los paises de América Latina, en el Perti se produjeron
las primeras iniciativas de educacion a distancia en las areas de formacion docente,
capacitando a los docentes de las instituciones educativas a nivel nacional.

En el ano 1972, a través de la Ley de Educacion N° 19326 se buscd promover
la formacién utilizando medios como la radio y televisién, asegurando de esta
manera una mayor cobertura. En ese afio, el R.P. Felipe Mac Gregor dio impulso
a las actividades de teleducaciéon en la Pontificia Universidad Catélica del Perta
creando el CETUC (Patino, 2013:58). De acuerdo a la investigacién realizada por
Bedrinana (2007:12) la Universidad Nacional Enrique Guzman y Valle incursion6 en
esta modalidad en el ano 1975 con el objetivo de profesionalizar a los maestros que
no contaban con el titulo profesional, la mayoria de ellos se encontraban en zonas
rurales; en el ano 1981 la Universidad José Faustino Sanchez Carrién firmé convenio
con el Ministerio de Educaciéon para preparar y titular a los docentes; la Pontificia
Universidad Catolica del Perd, a través de la Facultad de Educacion y el Centro de
Investigacion y Servicios Educativos, desarrollé en 1984 cursos a distancia a nivel
de posgrado y titulaciones dirigidos a aquellos que se venian desempefiando como
profesores en los centros educativos en zonas rurales.?

En esta primera etapa se trabajé con materiales autoinstructivos impresos, con
tutoria presencial o via telefénica en horarios definidos, y con sesiones de refuerzo
o evaluaciones realizadas de manera presencial, principalmente durante los meses
de verano. Con el tiempo, el vertiginoso desarrollo de las tecnologias de informaciéon
y comunicacién ha promovido la incorporacién de nuevos recursos educativos y
tecnologicos, flexibilizando de esta manera el acompanamiento a los alumnos a través
del uso de herramientas como el correo electronico, foros de consulta, conversaciones
en linea, y el uso de las diversas herramientas de la web 2.0.

Han transcurrido cuatro décadas desde que se iniciaron los programas en
modalidad a distancia, podemos ver que cada vez existe una mayor variedad de la
oferta educativa en esta modalidad que va desde cursos de pregrado, programas
completos de pregrado, programas de posgrado y formaciéon continua. La gama

2 Valdiviezo, Elena y otros (2003). “Educacién superior virtual y a distancia en Perd. Evolucion de
la Infraestructura informatica y de comunicaciones”. En: La educacion superior virtual en América
latina y el Caribe. Instituto internacional para la educacién superior en América Latina y el Caribe —
UNESCO (p.24).
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de especialidades de los programas que se ofrecen es amplia, abarcando desde las
humanidades, el derecho, las artes hasta las ciencias e ingenieria. Los modelos
educativos y tecnolégicos empleados también varian, podemos encontrar aquellos que
son 100% a distancia o semipresenciales, con materiales impresos y en plataforma,
con evaluaciones totalmente en linea o con una combinacion de evaluaciones que
contemplan una demostracién del logro de competencias en sesiones presenciales o
a distancia de manera sincrdnica, utilizando las tecnologias de comunicacion.

En una btisqueda por internet se ha identificado un total de 36 universidades
que ofrecen algun tipo de curso, carrera o posgrado en la modalidad de educacién a
distancia o virtual, 30 (83%) de ellas son universidades privadas frente a las 6 (17%)
que pertenecen al sector publico. Todas estas Universidades son bimodales, han
sido creadas como Universidades ofreciendo programas presenciales, y luego han
incorporado los programas a distancia o virtuales. La relacion de estas universidades
se encuentra en el apartado c) del presente capitulo.

En lo que respecta al sector gubernamental podemos mencionar que nuestro
pais cuenta con un Plan Nacional de Gobierno Electronico 2012-2017 y politicas? que
promueven la masificacion del acceso a Internet, fomentando con ello la modalidad
virtual en proyectos relacionados con la educacién, salud, y con nuevas formas de
trabajo que permiten una mejor atencion a la sociedad. La capacitacion a servidores
publicos, representantes de la sociedad civil, sector académico y privado estan
presentes en las diferentes entidades de la administraciéon publica.

Para el Estado es importante contar con personal capacitado para que pueda
mejorar su desempefio laboral y brindar asi un mejor servicio al usuario, en ese sentido
las instituciones publicas deben formular un plan de capacitacion, sin embargo, a
pesar de que vemos diferentes iniciativas por ofrecer cursos o actividades en linea,
queda atn pendiente formalizar un plan integral de capacitacién que permita llegar
al personal que se encuentra distribuido en las diferentes dependencias ubicadas a
nivel nacional.

A pesar de no existir un marco normativo ni planes y estrategias de formaciéon
virtual para el sector publico, se ha encontrado diversas experiencias nacionales,

3 En el Decreto Supremo N° 081-2013-PCM se han establecido las politicas de Gobierno Electrénico
2013-2017 a fin de fomentar la inclusién digital de todos los ciudadanos, especialmente a los sectores
vulnerables, a través de la generacion de capacidades y promocién de la innovaciéon tecnolégica,
respetando la diversidad cultural y el medio ambiente.

4 Ley Marco del Empleo Publico (Ley N°© 28.175 del 19-02-2004) y la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y Remuneraciones del Sector Ptblico (Decreto Legislativo N° 276 del 06-03-1984)
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sectoriales o institucionales que usan esta modalidad para la formaciéon de sus
colaboradores, algunas de ellas han sido desarrolladas por la misma institucion y
otras por entidades educativas a solicitud de alguna entidad gubernamental. A
continuacién se mencionan algunos de los proyectos desarrollados:

N° Instituciéon Detalle
Desde el aflo 2000 ofrecen cursos a distancia dirigida
a los magistrados; cuentan con tutoria académica y
administrativa, y sesiones presenciales para reforzar
. los conocimientos, absolver consultas, y verificar los
1. Acadgnua dela aprendizajes.
Magistratura N 3 . ., .,
En el afio 2013 se cre6 la Subdireccion de educaciéon
a distancia, encargada de brindar apoyo técnico para
la implementacién de la modalidad a distancia como
politica institucional de la Academia.
La Escuela Nacional de Control desarrolla desde el afio
2005 cursos virtuales y semipresenciales de control
5 Contraloria General de gubernamental y gestion puiblica, con metodologias de
* | laRepublica autoformacion guiada, con apoyo tutorial, plataforma
virtualy correoelectrénico. Los cursos semipresenciales
cuentan con sesiones descentralizadas.
Cuenta con modulos de capacitacion ofrecidos de
3. | Defensoria del Pueblo manera sostenida a los comisionados desde el afio
2008.
Instituto Nacional
de Defensa de la
Competencia y de Cuenta con una Escuela Virtual a través del cual
4| 1a Proteccion de la imparten cursos cortos.
Propiedad Intelectual -
INDECOPI
Cuentan con un aula virtual para la Escuela Electoral
y de Gobernabilidad, Escuelas Especializadas y la
Direccion Nacional de Educacién y formacién Civica
Jurado Nacional de Ciudadana (DNEF).
5| Elecciones - JNE La DNEF ofrece cursos dirigidos a los comités
electorales y docentes asesores, contribuyendo al
fortalecimiento de los espacios democraticos en las
instituciones educativas.

5 http://www.perueduca.pe/
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NO

Institucion

Detalle

Ministerio de
Agricultura

Ha realizado Programas de Especializaci6n en Gestion
Piblica dirigido a su personal.

A través del Instituto Nacional de Innovacién Agraria
vienen realizando cursos virtuales sobre produccién de
cuyes.

A través de la Direccion General de Competitividad
Agraria viene realizando talleres virtuales de Planes
de Negocio con las Direcciones Regionales Agrarias a
nivel nacional.

Ha realizado varias iniciativas a través de una
plataforma virtual de informacién dirigida a los
agricultores, fomentando de esta manera la gestion del
conocimiento y el comercio electronico.

Ministerio de Defensa

Cuenta con aulas virtuales para la Direccion General
de Politica y Estrategia; la de Educacion y Doctrina;
la de Recursos Humanos; y el Centro de Derecho
Internacional Humanitario y Derechos Humanos de
las Fuerzas Armadas.

Ministerio de Educacion

La Direccién General de Tecnologias Educativas cred el
portal PeriEduca®, sistema digital para el aprendizaje
que cuenta con més de 160 mil usuarios registrados
entre profesores, directivos, estudiantes y padres de
familia. Los usuarios puedenintercambiarinformacion,
chatear, crear foros y hacer videoconferencias.

El programa PeriEduca abarca desde la facilidad
para el acceso a equipos e internet (PerdEduca
Escuela); el acceso a una red de television educativa
via satelital (PeraEduca TV); asi como el acceso a
diversas herramientas, servicios y recursos educativos
(PertEduca Web).

Este programa surge después de que en el 2011 se lanza
el programa de una computadora por nifio y en el que
se detecta la necesidad de contar con herramientas
para que los alumnos y profesores puedan aprovechar
la computadora.

La Direccién general de Educacién Bésica cuenta
con un Aula virtual a través del cual brinda mé6dulos
virtuales de capacitacion dirigidos a los tutores,
directores y profesores de centros de Educacion Basica
Alternativa.
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NO

Institucion

Detalle

La Direcciéon de Educacién Superior Tecnologica y
Técnico Productiva cuenta con su propia Aula Virtual.

La Direcci6on de Educacion Superior Pedagogica cuenta
con un Sistema Integrado de Gestién de la Educaciéon
Superior Pedagogica para la formacién de maestros y
administrativos del sector.

Ministerio de Energia y
Minas

Ha participado a través de la Organizaci6on
Latinoamericana de Energia en diversos cursos
virtuales como por ejemplo Mercado mayorista
Eléctrico; Biogas: Desarrollo Tecnolégico, aplicaciones
e Impacto Social; Gestion energética para el desarrollo
socioecondémico; entre otros.

10.

Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

Viene realizado de manera conjunta con el JNE e
IDEA el curso semipresencial “Igualdad de género,
ciudadania y participacion politica”

11.

Ministerio de la
Produccion

En el 2007 desarroll6 el Programa de Formacién de
Consultores en Desarrollo de Proveedores - PRODUCE

12,

Ministerio de
Relaciones, a través de la
Academia Diplomatica
del Pert

En el afio 2008 incorporan una plataforma de
capacitacion la cual seria el soporte paralos diplomados
y cursos de capacitacién que empezaron a ofrecerse en
la modalidad virtual.

En el 2012 realizaron cursos de capacitacion presencial
y virtual para el personal consular con especial énfasis
en la calidad de la atencién al ptblico.

13.

Ministerio de Salud

Cuenta con una plataforma de Gestion de Capacidades
dela Oficina General de Gestion de Recursos Humanos,
a través del cual desarrollan cursos y comparten
informacion relevante del sector.

14.

Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo

Viene realizando esfuerzos para la implementacion
de un Aula Virtual para el programa Trabaja Perq,
Programa Nacional para la Generacion de Empleo
Social Inclusivo.

15.

Oficina Nacional de
Procesos Electorales -
ONPE

A partir del 2013 realiza capacitaciones virtuales a
los electores, miembros de mesa y personeros de los
diversos comicios.

Cuenta con una plataforma virtual de Educacion
electoral
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Institucion

Detalle

16.

Organismo Supervisor
de Inversion Privada en
Telecomunicaciones -
OSIPTEL

Cuenta con un aula virtual que sirve de soporte al
curso de extensién universitaria en Regulacién con
Especializacion en Telecomunicaciones dirigido a
alumnos y ex - alumnos de las carreras de Economia,
Ingenieria y Derecho.

17.

Presidencia del Consejo
de Ministros - PCM

La Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e
Informética (ONGEI) cuenta con un sistema de
gestion de aprendizaje para capacitar a ciudadanos,
funcionarios y servidores publicos en temas de
alfabetizacion digital y gobierno electrénico. Plan
piloto ‘Yachaywasi Digital’®.

18.

Seguro Social de Salud
del Pert - ESSALUD

Ha realizado algunos programas virtuales con el apoyo
de terceros, dirigido a publicos especificos; en el 2013
desarroll6 un primer curso virtual de Codigo de ética
dirigido a todo el personal de ESSALUD.

19.

SERVIR

A través de la Escuela Nacional de Administracion
Publica ofrece cursos virtuales y semipresenciales
gratuitos dirigidos a los funcionarios publicos,
especialmente en temas como administracion y gestion
publica. Entre los cursos se encuentran Etica en la
Funcién Puablica y Seguridad y Salud en el Trabajo.

20.

Superintendencia
Nacional de
Administracién
Tributaria - SUNAT

En el aflo 2003 incorporaron la metodologia e-learning
utilizando la pé4gina virtual del entonces IATA y de
plataformas especializadas. La incorporaciéon del
b-learning les permiti6 incrementar en 41% el personal
capacitado durante el afio 20057.

El Instituto de Desarrollo Tributario y Aduanero
(INDESTA) ha desarrollado 1la Universidad
Corporativa de SUNAT, a través de su campus virtual
cuentan con un entorno virtual en el cual acceden a
diversos recursos y realizan los cursos de capacitaciéon
en modalidad virtual.

El plan de capacitacion abarca tanto a los funcionarios
de la instituciéon como a un ptblico externo con la
finalidad de fortalecer la cultura tributaria de los
contribuyentes y del publico en general.

7  http://iata.sunat.gob.pe/index.php/memoriad. Ntimero de personas capacitadas por afio: 2004:

16,010 participantes; 2005: 22,577 participantes; 2006: 26,812. En el afio 2012, 8,050 colaboradores

solicitaron llevar un curso virtual, solo 3,208 fueron aceptados.
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Por otro lado, podemos apreciar como las fuerzas armadas de nuestro pais
también vienen ofreciendo cursos en la modalidad virtual, tal es el caso de la Escuela
de Capacitacion y Perfeccionamiento de la Fuerza Aérea del Per; la Escuela Naval
del Per, el Instituto de Educaciéon Superior Tecnologico Naval y la Escuela Superior
de Guerra Naval de la Marina de Guerra del Pert; y las dieciséis Aulas Virtuales de las
diferentes Escuelas de Armas y Servicio del Ejército.

El Centro Latinoamericano de Administraciéon para el Desarrollo (CLAD)®
considera a la formacion y capacitaciéon de los directivos y funcionarios publicos
como uno de los componentes fundamentales para una mejora de la gestion
publica al servicio de la ciudadania. El CLAD reconoce el potencial de la modalidad
de aprendizaje virtual el cual, aunado al uso de las tecnologias de informacién y
comunicacién, puede lograr una mayor cobertura de los procesos de capacitacion.
Una de las principales iniciativas realizadas por el CLAD se encuentra la creacion de
una comunidad E-Learning en el 2003 con la finalidad de mejorar las condiciones
de interactividad y de interaccién para optimizar la modalidad de educacién a
distancia. Estudios subregionales promovidos por el CLAD han permitido conocer
las capacidades en materia de educacibén a distancia para la profesionalizacién de los
funcionarios publicos.

Las politicas de Gobierno Electrénico representan una buena base para establecer
politicas de formacién y capacitacion en la modalidad a distancia y virtual de los
funcionarios publicos, pero ello requiere de una inversion que permita mejorar la
infraestructura y superar la brecha digital. El incremento en el nimero de usuarios
a internet, asi como la alta predisposicion de los funcionarios para formarse a través
de esta modalidad refleja el gran potencial que se encuentra atin por desarrollar.
Corresponde a las instituciones gubernamentales unir esfuerzos e intercambiar las
buenas practicas, evitando duplicar iniciativas y recursos. En el informe elaborado
por Barrios (2008:17-18) sostiene que el 80.6% de los funcionarios que participaron
del estudio tienen conocimiento sobre educacion o capacitacién a distancia, y que el
68.4% de ellos ya han participado de esta modalidad, lo que demuestra un alto grado
de aceptacion y predisposicion para realizar estudios bajo esta modalidad.

La formaci6n en la modalidad a distancia y virtual requiere de un equipo
interdisciplinario de especialistas para disefiar, implementar y evaluar los programas,
que responda a una propuesta metodolégica y que integre adecuadamente los

8 Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (2008). “La educacién virtual como
instrumento de la profesionalizacién de la funcion ptblica en América Latina y el Caribe”. Documento
en linea: http://www.idrc.ca/uploads/user-S/12605515793Libro_IDRC-CLAD.pdf
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recursos tecnolégicos, considerando para ello la infraestructura y conectividad con
los que dispone el ptblico objetivo; también se requiere de un equipo de docentes
para que realice el acompafiamiento y tutoria a los participantes; y con competencias
para la gestion de los programas en esta modalidad.

Las instituciones requieren de un marco regulatorio, reglamentaciones e
incentivos para impulsar la modalidad virtual que implique: capacitacion al personal
docente que participe en la modalidad, facilidades para la alfabetizacion digital
de participantes y profesores, de una nueva forma de organizarse en el trabajo, de
presupuestos especificos, y el acceso a una infraestructura tecnologica y redes que
permitan el acceso a los entornos y recursos did4cticos.

Se requiere también que las Universidades y el sector gubernamental sumen
esfuerzos para lograr una profesionalizaciéon en el desarrollo de los programas de
formacion o capacitacion a distancia dirigidos a los funcionarios piblicos, evitando la
duplicacion de esfuerzos y recursos humanos, tecnoldgicos y econémicos.

IDENTIFICACION DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR A
DISTANCIA DEL PERU

De acuerdo al directorio de la Asamblea Nacional de Rectores (2013)% nuestro
pais tiene un total de 140 Universidades, de las cuales 51 (36%) son publicas y 89
(64%) privadas. Del total de universidades, 64 (45%) de ellas cuentan con un permiso
provisional de funcionamiento'®.

Entre las universidades privadas se encuentran las de tipo asociativo (sin fines de
lucro) y que se rigen por la Ley N° 23733, y las universidades de tipo empresarial, con
fines de lucro y regidas por el Decreto Legislativo N° 882 (Ministerio de Educacion
2006:55).

A la fecha se ha identificado que el 26% (36) de las universidades cuentan con
algin curso, carrera de licenciatura, programas de posgrado, o maestria desarrollado
en la modalidad a distancia, virtual, o semipresencial.

9 Asamblea Nacional de Rectores (2013). Directorio Universitario. [En linea] http://www.anr.edu.pe/
index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=421&Itemid= (Consulta: 27/03/14).

10 Asamblea Nacional de Rectores (2014). Resoluciéon del Consejo Nacional para la Autorizaciéon de
funcionamiento de Universidades (CONAFU). [En linea]
(Consulta: 27/03/14)
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a. Tipo de universidad

Las 36 universidades que imparten cursos o programas en la modalidad a distancia
o virtual son bimodales, han sido creadas como universidades presenciales y con el
tiempo han incorporado otras modalidades de ensenanza-aprendizaje. Algunas de
estas universidades cuentan con sedes u oficinas descentralizadas, y otras mantienen
convenios internacionales que permiten otorgar un doble grado o titulo profesional.

b. Listado de universidades que imparten ESaD y en linea en Pera

A continuacion se presenta la relacion de las 35 universidades, con la informaciéon
del departamento en la que se encuentra la sede principal y la pagina web en la que se
hace referencia a los programas a distancia.

Cabe senalar que algunas Universidades cuentan con una unidad centralizada
para la oferta de sus programas, y en otras se ha encontrado iniciativas aisladas desde
alguna de sus unidades académicas.

Universidades puablicas

N° Universidad Ubicacion Pagina web sobre ESaD
Universidad Nacional de Lima to: / /www.une.edu.pe

1. | Educacién Enrique Guzméan y hosi
Valle — La Cantuta (Chosica) ttp://200.60.81.172/moodle
Universidad Nacional Daniel Pasco (Cerro .

2. | Alcides Carrién de Pasco) http://www.undac.edu.pe/
Universidad Nacional Federico . http://www.unfv.edu.pe/euded/

3. . Lima . .
Villarreal index.php/carreras-profesionales

Universidad Nacional Hermilio http://www.unheval.edu.pe/

4| valdizan Huanuco educacionadistancia/
Universidad Nacional José Lima . . .

5| Faustino Sanchez Carrién (Huacho) http://web.unjfsc.edu.pe/site/
Universidad Nacional Mayor de . http://www.unmsm.edu.pe/

6. Lima .
San Marcos ceupseducacion/curso.htm
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Universidades particulares
N° Universidad Ubicacién Pagina web sobre ESaD
Pontificia Universidad Catoélica . http://Wwww.pucp.edu.pe/
1. p Lima :
del Pert ucpvirtua

2. | Universidad Alas Peruanas Lima Ett s://dued.uap.edu.pe/main]
htn]

Universidad Antonio Ruiz de Lima hitp://www.uarm.edu.pe/main

3 Montoya hp?K=38

Universidad Catélica Los Angeles . http://campus.uladech.edu.pe/
4| de Chimbote Chismber login/index.php
5 Unl\fers1dad Catolica Santa Armin http:// e
Maria

6. UnlyerS} Gl Caliolion Sfeitzs Lima http://www.ucssvirtual.edu.pe
Sapientiae
Universidad Catoélica Santo . .

7 | Toribio de Mmmel Chiclayo http://www.usat.edu.pe/
hitp: //www.ucv.edu.pe/cis
Lursos cat distancia.aspy,

8. | Universidad Cesar Vallejo La Libertad http://ucvlima.edu.pe/
programa_educacion_virtual.
aspx?nUniOrgCodigo=40

. . . . http://www.universidad.

9. | Universidad Continental Lima A P N———,

10. | Universidad de Huanuco Huanuco http:/ e IEA0) i prmety/
index/home.php

11. | Universidad de Piura Piura https:/ e ee o]
index.php

12. Uittt 6o Sam Lmiin 6ie Lima http://www.usmpvirtual.edu.pe

Porres
13. | Universidad ESAN Lima http://www.esan.edu.pe/online
Universidad Inca Garcilaso de la . http://www.uigv.edu.pe/
14. Lima . .
Vega distancia/
Universidad José Carlos http://www.anced.org.pe, http://

15 Mariategui Do postgrado.anced.org.pe/

http://www.umch.edu.pe/index.
Universidad Marcelino . php/postgradoumch/cursos-de-

16. Lima .

Champagnat extension/experto-en-desarrollo-
e-learning.html
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N° Universidad Ubicacién Pagina web sobre ESaD
Universidad Peruana Cayetano . http://campusvirtualupch.edu.
17. . Lima
Heredia pe/cursos/
Universidad Peruana de Ciencias | ;. http://postgrado.upc.edu.pe/

18. . Lima : X

Aplicadas programas/maestrias-online

Universidad Peruana de Ciencias | .. http://educacionvirtual.upci.
19. g Lima

e Informatica edu.pe/

Universidad Peruana Las . . .

20. |\ éricas Lima http://www.ulasamericas.com/

21. | Universidad Peruana Los Andes | Junin Higpyy)jelisimme R g i)
Portal/

2. Universidad Privada Antenor La Libertad http://universidadvirtual.upao.

Orrego edu.pe/

23. | Universidad Privada de Tacna Tacna http:'/ UL EUILDE)
uptvirtual/

24. | Universidad Nobert Wiener Lima http://uvirtual.uwiener.edu.pe/

5 Universidad Privada Sergio Lima http://www.upsb.edu.pe/cead/

5 | Bernales" (Canete) presentacion.htm

26. | Universidad Privada Telesup Lima gy e pus Eellesmpulidnal,
com/

27. | Universidad Ricardo Palma Lima thp:/ / perfeccmnate.urp.edu.pe/
virtual/index.php
http://www.usil.edu.pe/

28. | Universidad San Ignacio Loyola | Lima cpelvirtual/programa.
htm#propuesta

29. | Universidad Sefior de Sipan Lambayeque | http://www.ussvirtual.edu.pe

30. | Universidad Tecnologica del Pert | Lima http://www.utpvirtual.edu.pe

Instituciones de educaciéon superior técnico también ofrecen cursos en la
modalidad virtual, tal es el caso del Instituto Peruano de Administraciéon de Empresas
(IPAE), el Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial (SENATI),
el Instituto Nacional de Investigacién y Capacitacion de Telecomunicaciones

(INICTEL), y el Instituto Superior Tecnologico TECSUP.

11 Esta universidad cuenta con permiso provisional. Resolucién 171-2002-CONAFU del 26/07/02.
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LEGISLACION Y NORMATIVA NACIONAL

En nuestro pais, la educaciéon universitaria se encuentra regulada por medio de
la Ley General de Educacién N° 28044, la Ley Universitaria N°23733 y el Decreto
Legislativo N°882.

e Ley General de Educacién N° 28044: De los 92 articulos solo el Articulo 27
hace mencion sobre la modalidad a distancia:

“La Educacion a Distancia es una modalidad del Sistema Educativo caracterizada
por la interaccién simultdnea o diferida entre los actores del proceso educativo,
facilitada por medios tecnologicos que propician el aprendizaje auténomo. Es
aplicable a todas las etapas del Sistema Educativo, de acuerdo con la normatividad
en la materia.

Esta modalidad tiene como objetivo complementar, reforzar o reemplazar
la educacion presencial atendiendo las necesidades y requerimientos de las
personas. Contribuye a ampliar la cobertura y las oportunidades de aprendizaje.”

De esta manera se deja abierta la posibilidad de que los estudios en la modalidad
a distancia o virtual se pueda ofrecer en los distintos niveles formativos, el cual podria
considerarse como un complemento o refuerzo a la educacion presencial, e incluso,
reemplazandola.

En el Articulo 10 del Reglamento de la mencionada Ley se define a la educacion
a distancia como “[...] una modalidad de educacién que el Estado norma, promueve,
brinda y supervisa en todas las etapas del sistema educativo y que esti dentro de
los alcances del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
calidad Educativa.”*?

» Ley Universitaria N°23733: cuenta con 17 capitulos, 103 articulos, 17
disposiciones transitorias y una disposicion final, sin embargo, ninguna de ellas
hace una mencién especifica a la modalidad de educacion a distancia, no obstante
ello se puede inferir la promocion de la misma a través del Articulo 2 d) “Son fines
de las universidades: [...] Extender su accién y sus servicios a la comunidad, y
promover su desarrollo integral.”

12 Congreso de la Republica (2004). Reglamento de la Ley general de Educacion.
ttp://www.oei.es/quipu/peru/Reglamento ley educ.pd
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 Decreto Legislativo N°882: “Ley de Promocion de la Inversiéon en la
Educacion”, de los 23 articulos, el Articulo 1 hace una mencién a la modalidad de
ensenanza de manera genérica:

“La presente Ley establece condiciones y garantias para promover la inversion
en servicios educativos, con la finalidad de contribuir a modernizar el sistema
educativo y ampliar la oferta y la cobertura.

Sus normas se aplican a todas las Instituciones Educativas Particulares en
el territorio nacional, tales como centros y programas educativos particulares,
cualquiera que sea su nivel o modalidad, institutos y escuelas superiores particulares,
universidadesy escuelas de postgrado particulares y todas las que estén comprendidas
bajo el ambito del Sector Educacién.”

SISTEMA NACIONAL DE EVALUACION, ACREDITACION Y
CERTIFICACION DE LA CALIDAD EDUCATIVA

En el afio 2006 se aprueba la Ley N° 28740 del Sistema Nacional de Evaluacién,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa, a través de la cual se norman
los procesos de evaluacion, acreditacion y certificacion de la calidad educativa de
las instituciones educativas ptblicas y privadas, en sus diversas etapas, niveles,
modalidades, ciclos y programas. De esta manera, se aseguraria los niveles basicos
de calidad que deben brindar las instituciones a las que se refiere la Ley General de
Educacion N° 28044, y promover su desarrollo cualitativo. El Articulo 5 sefiala lo
siguiente:

“[...] con la finalidad de garantizar a la sociedad que las instituciones educativas
publicas y privadas ofrezcan un servicio de calidad. Para ello recomienda acciones
para superar las debilidades y carencias identificadas en los resultados de las
autoevaluaciones y evaluaciones externas, con el proposito de optimizar los factores
que inciden en los aprendizajes y en el desarrollo de las destrezas y competencias
necesarias para alcanzar mejores niveles de calificacion profesional y desempefio
laboral”
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El SINEACE cuenta con tres 6érganos operadores:

— IPEBA

CONEACES

SINEACE

| CONEAU

o IPEBA: Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion y Certificaciéon de la
Calidad de la Educacién Bésica y Técnico-Productiva.

e CONEACES: Consejo de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad de
la Educacién Superior No Universitaria.

e CONEAU: Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la
Educaciéon Superior Universitaria.

Queda establecido que el CONEAU es el 6rgano encargado de definir los criterios,
indicadores y estindares de medicion para garantizar en las universidades publicas y
privadas los niveles aceptables de calidad, asi como alentarla aplicacion delas medidas
requeridas para su mejoramiento (Ley 28740, Articulo 29). Cabe sefialar que en el
ano 2008 la Presidencia de la Reptiblica, en una accién conjunta con el Ministerio de
Educacion, cerr6 temporalmente el ingreso a los programas de educacion ofrecidos
a través de la modalidad a distancia, exigiéndoles una acreditacién por parte de
CONEAU.

El CONEAU, a través de la Direcciéon de Evaluacion y Acreditacién (DEA) ha
elaborado:

o El Modelo de Calidad para la Acreditaciéon de Instituciones Universitarias (2010).
Este modelo no busca uniformizar a las diferentes instituciones universitarias,
sino establecer un marco general donde se pueda tener referentes de calidad
comunes que contribuya al sistema de aseguramiento de calidad nacional y facilite
el desarrollo de sus procesos, tales como la autoevaluacién y la evaluacion externa,
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entre otros (Ministerio de Educacién, Modelo de Calidad para la Acreditaci6on
Institucional Universitaria, 2010:3). El Modelo comprende 3 dimensiones, 10
factores, 14 criterios y 80 indicadores. Cabe sefialar que este modelo no hace
distincién alguna entre instituciones de caracter presencial, a distancia o virtual.

e El Modelo de Calidad para la Acreditacion de las Carreras Profesionales
Universitarias en la modalidad a distancia y los estandares para la Carrera de
Educaciéon (2009). El modelo de la calidad abarca los procesos de ensefianza-
aprendizaje, investigacidn, extensién universitaria, proyecciéon social, gestion
administrativa, financiera y de recursos, y sus resultados. El modelo cuenta con 3
dimensiones, 9 factores, 16 criterios y 85 indicadores.

e Una Guia para la Acreditacién de Carreras Profesionales Universitarias (2009)
con el propdsito de apoyar el proceso de acreditacion de las carreras profesionales
peruanas, proporcionando orientaciéon y explicando los términos de referencia
para su desarrollo.

ASAMBLEA NACIONAL DE RECTORES

La Asamblea Nacional de Rectores (ANR), como ente rector de estudio,
coordinacién y orientacion de las actividades universitarias del pais, conformé una
Comision Nacional de Educacion Abierta y a Distancia (Resolucion N° 260-2004-
ANR) encargada de orientar, regular y apoyar el mejor desarrollo de esta modalidad
en las diversas universidades; ello fue como respuesta del rapido y variado crecimiento
de la modalidad.

Una Comision Especial nombrada por la ANR en el 2012 tuvo el encargo de
elaborar una propuesta para formalizar el desarrollo de la educacion virtual en
el Pert y regular su funcionamiento, garantizando la calidad y pertenencia de los
mismos. Producto de esta Comision son las Normas Bésicas para la Aplicacién de la
Modalidad de Educacion a Distancia en la Universidad aprobado por Resolucién N°
1240-2013-ANR en agosto del 2013.

COMENTARIO FINAL

Cada institucion educativa viene ofreciendo programas académicos en la
modalidad a distancia o virtual, de acuerdo a su propio modelo educativo, sin
embargo es importante que estas cumplan con un estandar de calidad, no se trata
de una uniformizacién de las instituciones, sino por el contrario, de garantizar la
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formacioén de los estudiantes, el logro de competencias profesionales, su insercién o
mejoras laborales y el impacto que generen en su propio contexto.
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INTRODUCCION

El presente trabajo constituye un relevamiento sobre el estado actual de la
Educacién Superior a distancia y en linea en Uruguay. El mismo se realiz6 a partir de
la documentacién de instituciones publicas y privadas con informacién sobre marcos
normativos que la regulan.

El articulo se divide en siete capitulos, incluyendo esta introduccién, siguiéndole
a continuacio6n las partes que se indicaran.

En el segundo capitulo, se delimitan algunos conceptos que, aunque son de
uso habitual, en ocasiones se les asigna diversos significados. El objetivo de este
apartado es proponer un conjunto de definiciones basicas para conformar un marco
conceptual comin. Para el desarrollo de capitulo se realiz6 el relevamiento de las
practicas existentes y de bibliografia de referencia.
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En el tercer capitulo, se aborda el marco normativo vigente, y en especial su
desarrollo vinculado al disefio del sistema nacional (principios y politicas que lo
informan), organizacion y funcionamiento de la educacion en el Uruguay. Se hace
una referencia bésica a la estructura del sistema educativo uruguayo, con mencion a
los principales actores y sus respectivas competencias. También en forma resumida
se menciona la tematica de la evaluacion y certificacion de la calidad educativa como
un aspecto de importancia para la educacion a distancia.

Los antecedentes de la Educacién a Distancia (EaD) en Uruguay, son presentados
en el capitulo cuarto. Se realiza un breve recorrido histérico desde las primeras
iniciativas, a veces de caracter individual, alaimplementacion de diferentes proyectos
institucionales, entre cuyos objetivos se encuentran - con menor o mayor énfasis- la
acciones de EaD.

Luego de presentado el contexto institucional y el recorrido histérico de la EaD
se propone en el quinto capitulo el analisis del marco regulatorio en materia de EaD,
vigente a comienzos del ano 2014 en el Uruguay para todo el sistema educativo.

En sexto lugar, actualizaremos la informacién sobre las instituciones que
desarrollan Educacién Superior a distancia y en linea, mencionando brevemente
otras que, sin impartir Educaciéon Superior, han constituido un valioso antecedente
en materia de experiencia educativa con vocaciéon de expandir sus resultados al resto
de la comunidad académica.

En las conclusiones se exponen las perspectivas de desarrollo de la EaD en el
Uruguay y los requerimientos para la profundizaciéon del marco regulatorio y
normativo.

MARCO CONCEPTUAL

En los tltimos veinte afos, la aparicién y uso extendido de recursos tecnolégicos
posibilit6 el desarrollo de la EaD en el Uruguay. Ello se evidencia en el pasaje del
uso de un instrumento exclusivo de comunicacién como es el correo electronico a la
utilizacion de las diversas tecnologias combinadas, sobre la base de una cobertura
digital amplia.

Para ello es importante comenzar distinguiendo algunos conceptos bésicos
vinculados a la EaD. En la lectura de diversos documentos se observa un amplio
manejo de ciertos términos, pero no estin claramente definidos en la profusa
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literatura sobre estos temas. Probablemente ello se deba a que son teméticas en
permanente evolucion.

La realidad, la historia y la perspectiva de futuro muestran que es necesaria una
estrecha relacion entre la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacién; para abordarlos
se presentan a continuacién algunas definiciones que ayudan a comprender esos
procesos cuando la modalidad es a distancia y en linea.

A continuacion se presentan en primer lugar las definiciones sobre EaD con las
que se elabora un cuadro resumen de los principales conceptos indicados en este
capitulo asi como en la bibliografia consultada.

Garcia Areitio (1994:50) define la EaD como: “Un sistema tecnoldgico de
comunicacién bidireccional, que puede ser masivo y que sustituye la interacciéon
personal en el aula de profesor y alumno como medio preferente de ensefianza, por
la accion sistemdtica y conjunta de diversos recursos didacticos y el apoyo de una
organizacion y_tutoria, que propician el aprendizaje independiente y flexible de los
estudiantes”.

A suvez Koy Rossen (2001:2) proponen una definiciéon de la “ensefianza en linea”
en los siguientes términos: “... es una forma de educaciéon a distancia, un proceso
que incluye cursos dictados a través de correo electrénico, video, o conexion via en
red, teléfono o TV por satélite — cualquier forma de aprendizaje que no implique la
clase tradicional en la cual los estudiantes y el instructor deben estar en el mismo
lugar al mismo tiempo”.

Por su parte, Salmon (2002:16) pone el énfasis en que la “ensefianza en linea” se
fundamenta en la comunicacién mediada por el computador, y que “...Ia comunicacion
mediada por el computador (CMC) sirve a la gente en casi cualquier lugar, porque
los participantes s6lo necesitan tener acceso a un computador, una conexiéon de red
y clave, un modem y una linea de teléfono para participar”.

En los autores citados, se observa el énfasis en la transformacién de la educacién
a partir de la integracién de tecnologia a la ensehanza y en el aprendizaje para
facilitar el acceso al conocimiento en cualquier lugar y tiempo. Para ello se marca
como esencial la comunicacién en ese proceso entre docente/s y estudiante/s.

Por otro lado Dorrego (2006) sintetiza los fundamentos del aprendizaje en linea
de la siguiente manera: constructivismo, aprendizaje basado en recursos, aprendizaje
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colaborativo, aprendizaje basado en problemas y aprendizaje situado. Ellos se
combinaran en la EaD de forma que brinde calidad al aprendizaje y evaluacion.

La mayor parte de los autores coinciden en que las caracteristicas de la EaD tiene
que ver con la colaboracion, conectividad, aprendizaje centrado en el estudiante,
sin limites de lugar y tiempo, generacion de redes y comunidad, que invita a la
exploracion de informacién, conocimiento compartido; lo que constituye una
experiencia multisensorial.

Por su parte, otro de los conceptos claves es el de Educacién Abierta. Nelly
Villalobos (1981:2) define la Educacién Abierta como: “un sistema de ensefianza
que mediante una metodologia innovadora y curricular elaborados a partir de
la demanda de los propios educandos y del medio social, ofrece estudios a una
poblacién de adultos en un lugar donde reside, en el entendimiento de que esa
poblacién esta limitada o imposibilitada para optar por estudios escolarizados”.

Segtin Mackenzie (1979: 17) “La educacién abierta es un proceso de ensenanza-
aprendizaje donde participan los estudiantes fuera de las aulas dando mayor
autonomia y direcciéon a su proceso”.

Finalmente, completando la breve referencia sobre qué se entiende por EaD y EA
y sus caracteristicas destacadas, se presenta el siguiente cuadro que resume algunas
definiciones basicas que serviran de referencia a este articulo:

Modalidad Concepto

Proceso de ensefianza-aprendizaje donde participan los estudiantes

Educaci6n abierta 2 2
fuera de las aulas con mayor autonomia y guia en el proceso

Es una modalidad de educacion a distancia que permite que el acto
educativo se desarrolle haciendo uso de técnicas, estrategias y medios
Educacion virtual | (TICs), en una situaciéon en la que los estudiantes y docentes se
encuentran separados fisicamente y solo se relacionan a través de los
medios senalados y/o eventualmente personalmente.

Es un sistema tecnologico de comunicaciéon y bidireccional, que
sustituye la interaccion personal en el aula entre estudiante y docente

Educacion a . ~ B e .
como medio de ensefianza, por la accion sistematica y conjunta de

izl diversos recursos didacticos apoyado por el uso de Tics que propician
el aprendizaje autbnomo de los estudiantes.
Facilitado con TIC Curso desarrollado en modo presencial y que usa tecnologia para

facilitar el proceso. No sustituye la instancia presencial.
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Modalidad Concepto
Curso que se desarrolla combinando los modos presencial y en linea.
Blended /Hibrido Una proporcién considerable del mismo es }leyado en llnga de acuerdo
a un programa y plan de clases (curso sincrénico), y ocasionalmente se
hacen encuentros presenciales como parte del mismo.
En linea Curso que sedesarrolla en su totalidad en lared en el cual, normalmente,
no hay encuentros presenciales.
Modalidad Ofertas de cursos de educacién que combina cursos presenciales y a
Bimodal distancia.
. Oferta de cursos dictados con la exigencia de realizar actividades en el
Modalidad g =
. aula secuencialmente, el uso de TICs en el procesos de ensehanza es
Presencial . .
opcional o limitado.
Modalidad Cursos que combinan una modalidad presencial acompafiada de
Semipresencial actividades no presenciales apoyada por aulas virtuales.

Fuente: Elaboracién propia en base a la bibliografia consultada.

Tanto la Universidad de la Republica (Udelar) como las demaés instituciones
educativas de ensehanza superior en Uruguay han tenido experiencias de programas
de ensefianza a distancia.

Lo reciente es la incorporacion de nuevas practicas que se traducen en nuevas
relaciones con el saber, nuevas relaciones educativas del estudiante consigo mismo
y con los otros, generando alternativas pedagogicas que se desarrollan en espacios
abiertos.

A continuacion se desarrolla la organizacion de la educacién en Uruguay y
en particular la educaciéon superior- antecedentes e instituciones,- para luego
adentrarnos en el marco normativo e institucional actual.

ORGANIZACION DE LA EDUCACION EN URUGUAY, Y EN PARTICULAR
LA EDUCACION SUPERIOR

a. Principios y directrices politicas del Sistema Educativo uruguayo
Como se menciono al inicio, para comprender y valorar adecuadamente el estado

de situacién de la educacion superior a distancia y en linea en el Uruguay, se considera
necesario conocer los principios a partir de los cuales se implementa el sistema
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educativo, y la estructura organica que lo tiene a su cargo. Asimismo la descripcion
favorece la comprension de la situacién normativa uruguaya, que puede ser diferente
al resto de los paises de la region. Las caracteristicas del sistema educativo uruguayo
determinan y condicionan la regulacién normativa de los diversos temas que le
competen.

Como cualquier sistema regulado normativamente, el educativo se desarrolla
en base a una serie de principios, expresa o implicitamente consagrados en el texto
constitucional.

La Constitucion de la Republica Oriental del Uruguay consagra la libertad de
enseflanza (Art. 68), estableciendo un principio de intervenciéon minima del Estado:
la ley reglamentara la intervencion de éste “al solo objeto de mantener la higiene, la
moralidad, la seguridad y el orden piiblicos™.

El Art. 70 establece la obligatoriedad de la ensefianza primaria y la ensefianza
media, agraria o industrial, y si bien no prevé la obligatoriedad de la ensefianza
superior, el Art. 71 declara “de utilidad social la gratuidad de la ensenanza oficial
primaria, media, superior, industrial y artistica y de la educacién fisica, la creacién
de becas de perfeccionamiento y especializaciéon cultural, cientifica y obrera y el
establecimiento de bibliotecas populares”. De modo que el constituyente procura
facilitar el acceso a los niveles superiores, aunque sin imponerlo, tratando de reducir
uno de los mayores obstaculos (el costo).

La Ley General de Educaciéon N° 18.437 de 10/12/2008 (en adelante LGE) reitera
y amplia las previsiones constitucionales en el articulo 10, estableciendo que:

“La educacién estatal se regira por los principios de gratuidad, de laicidad y de
igualdad de oportunidades, ademas de los principios y fines establecidos en los
titulos anteriores. Toda instituciéon estatal dedicada a la educacién debera velar
en el ambito de su competencia por la aplicaciéon efectiva de estos principios.”

La gratuidad asegurara el cumplimiento efectivo del derecho a la educaciéon y a
la universalizacion del acceso y permanencia de las personas en el sistema educativo
(Art. 16). El principio de laicidad asegurara el tratamiento integral y critico de
todos los temas en el ambito de la educacion ptblica, mediante el libre acceso a las
fuentes de informacién y conocimiento, garantizando la pluralidad de opiniones y

1 El Art. 7 de la LGE dispone que es obligatoria la educacién inicial para nifios y nifias de cuatro y cinco
afos de edad la educacion primaria y la educacién media bésica y superior.
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la confrontacion racional y democrética de saberes y creencias (Art. 17). Para lograr
la igualdad de oportunidades se prevé que el Estado brindara los apoyos especificos
necesarios a personas y sectores en especial situacion de vulnerabilidad, la inclusi6on
de personas y sectores discriminados, la garantia de que los educandos cursen la
enseflanza publica obligatoria, y el acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (Art. 18), proveyendo los recursos necesarios para asegurar el derecho
a la educacion (Art. 19). Por ello es que “los estudiantes que cursen sus estudios en
las diversas dependencias de la Universidad de la Reptiblica no pagaran derechos
de matriculas, examenes, ni ningiun otro derecho universitario. Los titulos y
certificados de estudio que otorgue la Universidad de la Repiiblica se expenderan
gratuitamente, libres del pago de todo derecho” (Art. 66 de la Carta Organica de la
Universidad de la Republica, Ley N° 12.549 de 16/10/1958).

El Sistema Nacional de Educacion Publica- organicamente- se integra con tres
entidades estatales: Ministerio de Educaciéon y Cultura (MEC), Universidad de
la Reptblica (Udelar), Administraciéon Nacional de Educaciéon Puablica (ANEP), y
demas entes autonomos de la educacion publica estatal (art. 49 LGE), regida por los
principios de autonomia (art. 47 LGE), coordinaciéon (art. 47 LGE) y participacion
(art. 48 LGE).

El principio de autonomia, de raigambre constitucional (tiene sus origenes en la
Constitucion de 1918) condiciona - y de algtin modo limita- la regulacién normativa
de la EaD. La Constitucién prevé:

“Art. 202. La Ensefianza Piiblica Superior, Secundaria, Primaria, Normal,
Industrial y Artistica, seran regidas por uno o mas Consejos Directivos
Autbénomos.

Los demas servicios docentes del Estado, también estardn a cargo de Consejos
Directivos Auténomos cuando la ley lo determine...”

Esta autonomia, que es de caricter ejecutivo, administrativo y financiero
(Art. 220 Constitucion y ley de 31/1/1957 que consagra la autonomia financiera
de la ensenanza), supone que cada ente que desarrolle alguna de las funciones de
enseflanza publica descritas, tendra la potestad de dictar su normativa, dentro de su
propia especializaciéon (Art. 46 LGE), y que los entes de Ensefianza Pablica deberan
ser oidos con fines de asesoramiento cuando se trate de la elaboracion de las leyes
relativas a sus servicios (Art. 202 Constitucion).

La autonomia se nutre de la participacion y el cogobierno.
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La LGE prevé la participacion de los educandos o participantes, docentes, madres,
padres o responsables y la sociedad en general (Art. 48).

El cogobierno esta establecido para todos los entes educativos, en todos los niveles
(por primera vez se consagra en la Constitucién de 1952 para la Udelar). Si bien la
Constitucion lo relaciona expresamente a la Universidad de la Republica (Art. 203)
- indicando que su Consejo Directivo sera designado por los érganos que la integran
y los Consejos de sus 6rganos seran electos por docentes estudiantes y egresados-, y
remite a la ley la regulacion de la designacion o elecciéon de los Consejos Directivos
de los servicios docentes, la LGE es clara en cuanto dispone que “se promovera el
cogobierno en los ambitos que corresponda, atendiendo los diferentes ambitos y
niveles educativos” (Art. 48 LGE), ademas de consagrar la participacion aludida mas
arriba.

Pero la autonomia sin coordinacién impediria o haria muy dificultoso el
cumplimiento de los lineamientos politicos en materia educativa. La Constituciéon
recoge las lineas esenciales que gobiernan la accion del Estado; que las autoridades
elegidas democraticamente concretan a través del dictado de una serie de normas de
rango inferior (leyes, decretos, reglamentos, etc.), donde cristalizan las politicas que
pretenden ejecutar. De modo que la autonomia ha de ser respetuosa no sélo de los
principios, orientaciones y fines de la educacion consagrados en la Constitucién, sino
también de las demas normas legales, por lo que los Consejos Directivos Autdnomos
y los demas organismos que actien en la educaciéon publica deberan coordinar sus
acciones a tales fines. La coordinacién esta impuesta por la Carta Magna (Art. 202
in fine), y delegada a la legislacion (Art. 47 LGE), y su concrecion es la cooperacion.

El Estadotieneasucargolasacciones educativas tendientes a alcanzarlos objetivos
de la politica educativa nacional, y la articulacion de estas politicas educativas con las
de desarrollo humano, cultural, social, tecnolbgico, técnico, cientifico y econémico, y
las politicas sociales que favorezcan el cuamplimiento de objetivos de politica educativa
nacional (Art. 12 LGE).

La cooperacion entre instituciones alienta la conjuncién de esfuerzos como
estrategia de atencion al desarrollo continuo del educando. Se apuesta a los procesos
fuertemente participativos. En la dimensién interna cada instituciéon incorpora
la diversidad de perspectivas de sus actores, en dialogo con la comunidad, para
perfeccionarse y desarrollarse en el marco general de politicas educativas de alcance
nacional. Cooperacién y participaciéon son los pilares de los procesos de renovaciéon
educativa.
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Integrando ese conjunto de directrices que gobiernan la educacién uruguaya,
emerge -como producto principal de la regulaciéon a nivel legislativo- ademés de la
coordinacion territorial entre todas las instituciones vinculadas a la educacion, la
descentralizacion (Art. 89 LGE). Esto se traduce en la conformacion- en cada unidad
territorial administrativa en que se divide Uruguay (denominadas Departamentos)-
de una Comisién Coordinadora Departamental de la Educacién, integrada por
representantes de ANEP, del Instituto Universitario de Educaciéon (IUE), del Instituto
Terciario Superior (actualmente Universidad Tecnolégica del Uruguay (UTEC), del
Consejo Nacional de Educaciéon no Formal, del Consejo Coordinador de Educaciéon
de la Primera Infancia, y de Udelar (Art. 9o LGE), promoviendo la coordinacién de
planes, programas y acciones en cada departamento.

El conjunto de propuestas educativas integradas y articuladas para todos los
habitantes es fijada por el “Sistema Nacional de Educaciéon” (Art. 20 LGE), y se
organiza en dos niveles: educacién formal y educaciéon no formal. Se establecen
“lineas transversales” que deberan ser contempladas en cualquiera de las modalidades
educativas (educacion en derechos humanos, educaciéon ambiental para el desarrollo
humano sostenible, educacién artistica, educacién cientifica, etc.), las que deberan
estar presentes en los diferentes planes y programas (Art. 40 LGE).

En la esfera privada interviene el MEC asesorado por el Consejo Consultivo de
Ensenanza Privada (CCETP), que es un érgano consultivo y honorario.

La educacién formal se integra con los siguientes niveles: educacién inicial,
primaria, media basica, media superior, terciaria —cursos técnicos no universitarios,
tecnicaturas y educacion tecnologica superior-, formacion en educacion con caracter
universitario, educacién terciaria universitaria, y educacion en posgrado (Art. 21
LGE).

La educacién no formal (aprendizaje a lo largo de toda la vida) satisface objetivos
educativos determinados en diversos ambitos de la vida social, laboral, comunitaria,
etc. Se procura su articulaciéon y complementariedad con la educacion formal de modo
de contribuir a la reinsercion y continuidad educativa de las personas (Art. 37 LGE).

La educacién terciaria uruguaya esta integrada por instituciones con diferentes
niveles de organizacion, autonomia, responsabilidades y tipos de formacion ofrecida.
Se imparte a través de instituciones publicas y privadas de nivel universitario,
institutos de educacion terciaria no universitaria —publicas o de gestiéon privada- y
otras instituciones publicas que sin ingresar en las categorias anteriores imparten
carreras terciarias.
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Se establece la formacién de un Sistema Nacional de Educacién Terciaria Publica
(SNETP) con el fin de promover la generalizacion de la ensefianza terciaria de
calidad, impulsando la articulacién de esfuerzos ptiblicos y de la sociedad civil para el
enriquecimiento de las modalidades de ensefianza y su diversificacion institucional
(Art. 83 LGE). También se dispone la creacion del Instituto Universitario de Educacion
(IUDE) para la formaciéon de maestros, maestros técnicos, educadores sociales y
profesores (Art. 84 LGE), que estara bajo la direccion de un 6rgano co-gobernado por
representantes de los docentes, estudiantes y egresados, y representantes de la ANEP
y Udelar (Art. 85 LGE).

b. Estructura organica del Sistema Educativo - Competencias

Como ya se menciond, el Sistema Nacional de Educacion Publica se integra por
el MEC, ANEP, Udelar, y los demés entes autébnomos de la educacion puablica estatal
(Art. 49). Es coordinado por la Comisién Coordinadora de la Educacién Puablica (Art.
50y 106y ss.).

La Comisi6on Nacional de Educacion (COMINE) es un 6rgano nacional de
deliberacién y asesoramiento que forma parte del Sistema Nacional de Educacion (Art.
42 LGE), con integracion interinstitucional (representantes de los diferentes entes
de la educacion, trabajadores, estudiantes, empresarios, organizaciones educativas
no gubernamentales). Entre otras funciones tiene la procurar la articulacion de las
politicas educativas con otras politicas publicas (Art. 43 LGE). El Congreso Nacional
de Educacién, es la instancia nacional de debate del Sistema Nacional de Educacion,
convocada por la COMINE (Art. 45 LGE).

El MEC es un organismo publico que integra la orbita del Poder Ejecutivo.
Su antecedente institucional méas remoto se sittia con la creacion del Instituto
de Instruccién Publica, el 26 de febrero de 1848. Le compete, a nivel nacional,
desarrollar los principios generales de la educacion, facilitar la coordinaciéon de las
politicas educativas nacionales; articular las politicas educativas con las de desarrollo,
promover la articulacion de la educacion con la investigacion cientifica y tecnologica
y con la cultura, presidir los ambitos de coordinacion educativa, coordinar en forma
preceptiva con los entes auténomos de la educacion, asi como realizar propuestas a la
Comision Coordinadora del Sistema Nacional de Educaciéon Publica y a la Comision
Nacional de Educacion, y relacionarse con el Poder Legislativo en los temas relativos
ala educacion (Art. 51 LGE).

La Comision Coordinadora del Sistema Nacional de la Educacién Publica
funciona en el &mbito del MEC, y se integra con el Ministro de Educacion, el Director
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de Educaci6én del Ministerio, el Rector de la Universidad, dos miembros del Consejo
Directivo Central de Udelar, el Presidente y dos miembros del Consejo Directivo
Central de la ANEP, y representantes de instituciones autonomas (Art. 107 LGE).
Entre otros cometidos esti encargada de promover la planificacién de la educacion
publica, y la aplicaciéon de los principios, fines y orientaciones generales de la Ley
General de Educacion, asi como velar por su cumplimiento, convocar al Congreso
Nacional de Educacion (Art. 108 LGE). Es un 6rgano de caricter més ejecutivo que la
Comisién Nacional de Educacién - cuya principal atribucién es la de asesoramiento-.

La ANEP es un ente dotado de personeria juridica, creado por Ley 15.739 de
28/3/1985. Esta dirigido por un Consejo Directivo Central, los Consejos de Educacion
Inicial y Primaria (CEIP), de Educacion Media Basica (CEM Bésica), de Educaciéon
Media Superior (CEM Superior), y de Educacién Técnico-Profesional (UTU) (Art.
54 LGE). Elabora, instrumenta y desarrolla las politicas educativas correspondientes
a los niveles de educacién mencionados (inicial, primaria, y media), asegurando
el cumplimiento de los principios y orientaciones generales de la educaciéon. Sus
organos tienen competencia para definir las orientaciones generales de los niveles
y las modalidades educativas, asi como establecer lineamientos generales para la
supervision y fiscalizacion de los institutos privados habilitados de educacion inicial,
primaria, media, y técnico profesional (Art. 59 y 62 LGE); aprobar los planes de
estudio y programas, la habilitacion, autorizacion, supervision y fiscalizacion de los
institutos de nivel educativo correspondiente (bajo los lineamientos aprobados por el
Consejo Directivo Central) (Art. 63 LGE), entre otras.

Segtin la LGE, la Educacién Terciaria Pablica se constituira con la Udelar, el
Instituto Universitario de Educacion (IUS) y los Institutos de Educacion Terciaria
(no universitarios) (Art. 79 LGE). Podran establecerse instituciones de educaciéon
terciaria privada pero su funcionamiento debe ser autorizado por el Poder Ejecutivo
a través del MEC, quien tiene a su cargo el registro de instituciones privadas (Decreto
Ley 15.661 de 23/10/1984).

En 1958 se dict6 la Ley Organica de la Universidad de la Republica (Carta
Organica), N° 12.549 (de 16/10/1958) en la que se dispuso que la Udelar es una
persona juridica pablica que funciona bajo la forma de Ente Auténomo (Art. 1 Carta
Organica), se integra por Facultades, Institutos y Servicios (Art. 4 Carta Organica)
y tiene a su cargo la ensefianza piiblica superior en todos planos de la cultura, la
ensefianza artistica, la habilitaciéon para el ejercicio de las demds funciones que
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la ley le encomiende®” (Art. 2 Carta Organica); gozando de plena autonomia en su

actividad (Art. 5 Carta Organica).

La Universidad se estructura en dos niveles: autoridad central, y autoridades
de cada Facultad, Instituto o Servicio. El nivel central se integra por el Rector,
cuatro Pro Rectorados (Ensefianza, Extension, Investigaciéon y Gestion), el Consejo
Directivo Central, y la Asamblea del Claustro. A nivel local, cada Facultad cuenta con
un Decano, un Consejo de Facultad y una Asamblea de Claustro de la Facultad. La
Udelar instal6 centros regionales en el interior de Uruguay en donde se brindan las
mismas carreras que en las sedes de Montevideo y a la vez carreras propias.

Por Ley 19.043 de 19/12/2012, fue creada la Universidad Tecnolbgica del
Uruguay (UTEC) como ente autonomo radicado en el interior del pais, integrando el
Sistema Nacional de Educaciéon Puablica y el Sistema Nacional de Educacién Terciaria
(Art. 1 Ley 19.043). Originalmente su constituciéon habia sido prevista en la LGE
bajo la denominacién de “Instituto Terciario Superior” (los Art. 87y 88 LGE fueron
derogados por el Art. 31 Ley 19.043). Entre otros fines, orienta las propuestas de
formacién en consonancia con los desarrollos productivos, sociales y culturales de
cadarealidad productiva, en areas del conocimiento tecnoldgico y en consonancia con
las necesidades de desarrollo integral del pais (Art. 2 y 3 Ley 19.043). Se integra por
Institutos Tecnolégicos Regionales (ITR) especializados por areas productivas (Art.
4 Ley 19.043). A nivel nacional es gobernada por el Consejo Directivo Central y un
Rector, mientras que los Institutos Tecnoldgicos Regionales contaran con Directores
y Consejos de Centro (Art. 9 Ley 19.043). Los Consejos contaran con representacion
del orden docente y estudiantil, empresarios, trabajadores y un representante
territorial de la region del respectivo ITR.

El Instituto Universitario de Educacion (IUDE), que también reviste la naturaleza
juridica de ente auténomo, fue previsto en la LGE (Art. 79), y se regula por las
disposiciones de dicha ley (Art. 84 a 86 LGE). Le compete la formacion de maestros,
maestros técnicos, educadores sociales y profesores. La LGE previo la constitucion de
una Comisién de Implantacion de dicho Instituto. En el interin y como transiciéon a su
instalacion ha estado funcionado el Consejo de Formacion en Educacion en la ANEP.

2 “Leincumbe asimismo, a través de sus rganos, en sus respectivas competencias, acrecentar, difundir
y defender la cultura; impulsar y proteger la investigacion cientifica y las actividades artisticas y
contribuir al estudio de los problemas de interés general y propender a su comprension piblica;
defender los valores morales y los principios de justicia, libertad, bienestar social, los derechos de la
persona humana y la forma democratico-republicana de gobierno” (Art. 2 Carta Orgénica)
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Por Art. 676 de la Ley 18.719 de 27/12/2010 se efectud la dotacion de fondos para la
implementacion del IUDE.

Existen otras instituciones que no estan organizadas como entes autébnomos de
ensefianza, y que refieren a determinados sectores de la educacion. La Instituciéon
de Formacién Policial y de las Fuerzas Armadas, tienen, entre sus ofertas educativas
carreras reconocidas equiparables al nivel universitario. El Art. 105 de la LGE
establece que la educacion terciaria de estas instituciones se regulara por dicha
ley, disponiéndose la integracién de una Comisiéon integrada por representantes
del Ministerio de Defensa Nacional, Ministerio del Interior, ANEP, y Udelar con el
cometido de elaborar un proyecto de ley de redisefio general de la educacién policial
y militar.

En cuanto a la educacién privada, y en particular la que imparte Ensenanza
Superior, la regulacién es escasa. El Decreto 308/1995 dispone que el reconocimiento
de programas de estudio de dichas instituciones es una competencia del MEC,
asesorado por un 6rgano consultivo (“Consejo Consultivo de la Ensenanza Terciaria
Privada”).

En el ambito del sector educativo terciario privado, se distingue entre
Universidades e Institutos universitarios por un lado e instituciones superiores no
universitarias por otro.

En el primero aparecen cuatro universidades (Universidad Catélica del
Uruguay “Damaso Antonio Larranaga” - UCUDAL, Universidad ORT del Uruguay,
Universidad de Montevideo, y Universidad de la Empresa - UDE) y doce institutos
universitarios (Autéonomo del Sur, CLAEH, Asociacién Cristiana de J6venes, San
Francisco de Asis, CEDIIAP, Centro de Estudio y Diagnoéstico de las Disgnacias del
Uruguay (IUCEDDU), de Postgrado en Psicoanélisis” de la Asociacion Psicoanalitica
del Uruguay, Crandon, Monsefior Mariano Soler - Facultad de Teologia del Uruguay,
Bios, de Audepp y Fundacion Politécnico de Punta Del Este).

En el segundo tenemos dos instituciones terciarias no universitarias (C.I.E.P-
Centro de Investigaciéon y Experimentacion Pedagogica, y el Centro de Navegacion).

Todas estas instituciones han incrementado su participacion en la matricula
nacional, que se aproxima al 15%, teniendo una oferta de posgrados, ha ido haciendo
del sector particular un actor relevante del sistema.
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Las cuatro universidades poseen una instancia de coordinacion, el Consejo de
Rectores de Universidades, que ha conformado equipos técnicos vinculados a las
politicas universitarias.

En conclusion, en este sector, al afio 2013 aparecen relevados 17 instituciones
privadas reconocidas por el MEC (4 universidades, 12 institutos universitarios y 2
institutos terciarios no universitarios), que imparten mas de 140 carreras reconocidas.

c¢. Evaluacion de la Calidad Educativa

Para finalizar esta resefia de la estructura organica del sistema educativo
uruguayo, es importante sefialar que la LGE dispuso la creaciéon de un “Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa” (instancia de derecho piblico no estatal, vinculado
al Poder Ejecutivo a través del MEC) (Art. 113 LGE), que estara administrado por una
Comisioén Directiva. Su principal cometido es la evaluacion de la calidad educativa en
el Uruguay, en sus niveles inicial, primario y medio, y su adecuaciéon en relacion a los
ejes transversales del Sistema Nacional de Educacion. No comprende la evaluaciéon
en la Educacion Superior. Por Ley 18.869 de 13/12/2011 se dispuso que la Comision
Directiva estara integrada por seis miembros (designados por el Ministerio de
Educacién y Cultura, el Consejo Directivo Central de ANEP y el Consejo Directivo
Central de la Universidad de la Republica, y por la educacién privada inicial, primaria
y media habilitada). La Comisién tuvo su primera reunion el 20 de abril de 2012, y
contaré con los recursos aprobados por el Art. 499 de la Ley 18.719 de 27/12/2010.

En lo relativo a la ensenanza universitaria, desde el ano 2003, Uruguay (a través
del MEC) particip6 de las instancias constitutivas de la RIACES (Red Iberoamericana
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior).

Mientras, la Udelar ha participado voluntariamente en procesos de acreditacion
externa (Mecanismo Experimental de Acreditacion del MERCOSUR, MEXA).

Las instituciones privadas (universidades, institutos universitarios o institutos
terciarios no universitarios), por su parte, son objeto de control previo a su autorizacién
para funcionar. Este control es ejercido por el MEC con el asesoramiento del Consejo
Consultivo de Ensefianza Terciaria Privada (CCETP), creado por Decreto 308/1995.

Tanto en lo referente a la educacion universitaria piblica como privada, Uruguay
participa del “Sistema de Acreditaciéon de carreras de grado” (ARCU-SUR). Los
procesos regionales de acreditacion son gestionados por las Agencias de Acreditacion
de los paises participantes. Para el proceso permanente, ARCU-SUR cre6 una tnica
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Comision integrada por académicos propuestos por la Udelar, las universidades
privadas y el MEC. Ha realizado intercambios con la Reunion de Agencias Nacionales
de Acreditacion (RANA) del Mercosur Educativo.

Como resultado de la colaboraciéon de la Red, y de diferentes agencias de
acreditacion de paises de la region, en diciembre de 2006 se cred en el ambito
del MEC, un Grupo de Trabajo para conformar una agencia de acreditaciéon de la
calidad de la educacién superior en Uruguay, con la presencia de diferentes actores
del ambito publico y privado. El documento final fue presentado formalmente a la
Udelar, instituciones universitarias privadas y ANEP. En el afilo 2008 se constituy6 un
nuevo grupo, esta vez con representantes oficiales de las instituciones mencionadas,
el que trabajo sobre la base de un anteproyecto elaborado por el MEC. El proyecto
de ley de creaciéon de una “Agencia de Promocién y Aseguramiento de la Calidad de
la Educacién Terciaria (APACET)” presentado en el aflo 2010 es el fruto de dichos
trabajos.

Entre otros propésitos, se propone:

1. Regular el funcionamiento del sector privado dela educacién terciaria, respetando
la libertad de ensenanza consagrada en el Art. 68 de la Constitucion de la
Reptblica. Los procedimientos exigen condiciones minimas para la autorizacion
para funcionar como institucién universitaria (proyecto académico, proyecto
institucional, comunidad universitaria e infraestructura), y mecanismos de
seguimiento asi como la vista de evaluadores.

2. Gestionar los procesos de acreditacion de carreras e instituciones universitarias a
nivel nacional, asi como participar de los procesos de acreditacion regional.

3. Promover el reconocimiento del nivel académico de instituciones terciarias no
universitarias de caracter privado (focalizadas en el mundo productivo y con
mayor carga en la enseflanza y no tanto en la investigacién y la extension).

4. Facilitar el reconocimiento del nivel académico de carreras universitarias de
instituciones publicas no dependientes de entes autéonomos de ensefianza
(procurando atender sectores como la educaciéon en el dmbito militar, naval y
policial, Escuela Municipal de Arte Dramatico, etc.).

5. Realizar el seguimiento de los proyectos institucionales y planes de desarrollo
de las instituciones privadas con reconocimiento inicial, mediante procesos
peribdicos de evaluacion.
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6. Realizar procesos de evaluacion externa a las instituciones publicas y privadas
que lo soliciten.

7. Representar al pais ante redes y organizaciones internacionales de acreditacion.

La APACET se constituird como persona juridica de derecho piblico no estatal
y estard dirigida y administrada por un Consejo Directivo de cinco miembros
(designados por el Presidente de la Republica en acuerdo con el Ministro de Educacion
y Cultura, a propuesta de las instituciones involucradas).

El Art. 14 del Proyecto de Ley de creacion de APACET clasifica la educacion
terciaria en universitaria o superior y no universitaria. Es la tinica norma (atin no
aprobada) que define a la educacién universitaria o superior como “la educacion
terciaria que con rigor cientifico y profundidad epistemologica, con apertura a
las distintas corrientes de pensamiento y fuentes culturales, procure una amplia
formacion de sus estudiantes para la comprension critica y creativa del conocimiento
adquirido en el marco de una dimension ética”, que tiene por misién la producciéon
y reproduccion del conocimiento en sus niveles superiores integrando las funciones
de ensefianza, investigacion y extension (orientacién de acciones y servicios a la
comunidad con el fin de contribuir a su desarrollo y transformacion, estudiando
en particular los problemas nacionales y prestando asistencia cientifica y técnica al
Estado y la comunidad).

Las instituciones universitarias privadas y las instituciones universitarias
extranjeras, para desarrollar actividades de educacion universitaria o superior
deberan obtener autorizacién para funcionar y solicitar el reconocimiento académico
de carreras y titulos (Art. 24 Proyecto de Ley), debiendo estar constituidas como
asociaciones civiles o fundaciones sin fines de lucro, con personeria juridica (Art.
28 Proyecto de Ley). Se denominara Universidad a aquella institucién que imparta
enseflanza universitaria o superior en tres o mas areas de conocimiento no afines,
estructuradas en Facultades, Departamentos o Unidades Académicas; e Instituto
Universitario aquella instituciéon que sin llegar a cumplir los requisitos exigidos
para las Universidades dicte al menos una carrera de grado, maestria o doctorado
reconocido (Art. 26 Proyecto de Ley).

El proyecto regula expresamente el funcionamiento de instituciones universitarias
privadas “en modalidad a distancia”, como veremos mas adelante.
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Actualmente el MEC se halla en la bisqueda de los consensos necesarios (exigidos
por la particular estructura del sistema educativo) para la aprobacion del Proyecto de
Ley.

ANTECEDENTES DE EAD EN LA EDUCACION SUPERIOR EN URUGUAY

El particular disefio del sistema educativo uruguayo (principios y estructura
organica), explica los antecedentes de la EaD en la Educacion Superior (como en las
restantes ramas de la enseflanza), asi como el (escaso) caudal normativo vigente.

La autonomia y los requerimientos de participacion y cogobierno nos indican
que el dictado de normas no depende tinicamente de la voluntad politica de los
gobernantes o legisladores. Si bien es cierto que el MEC realiza una importante
labor de definicién, impulso y coordinaciéon de las politicas publicas, cualquier
emprendimiento debe ser respetuoso de la autonomia, del interés de los actores de
participar en las instancias de debate, y ademaés ser el producto de una decisiéon que
integre las voluntades exigidas (cogobierno). Eso, de alguna forma, supone un freno
al impulso legislativo.

Por tal motivo, los avances se introducen la mayoria de las veces por la via de
planes, programas y proyectos asumidos por las instituciones interesadas.

En este sentido es que en materia de EaD a modo de ejemplo en la Udelar, se
podria establecer que los antecedentes estan constituidos por: el PLEDUR, el proyecto
TICUR, y el PROEVA.

Analizaremos los antecedentes en sus dos vertientes: a) los generados a través
del disefio de politicas publicas de estimulo al desarrollo de innovaciones educativas,
entre las que se encuentra la implantacién de la EaD, llevadas adelante en el marco
de Proyectos especificos; b) los generados por esfuerzos individuales de instituciones
privadas o publicas.

a. La EaD en la Universidad de la Reptblica

Desde el afio 1998 la Udelar comenzd a experimentar nuevas modalidades
educativas a distancia y semipresencial, fundamentalmente en el drea de Educaci6on
Permanente, y en la Ensefianza de grado de ciertas Facultades, con el objetivo de
ampliar y enriquecer el repertorio de metodologias docentes, asi como también para
ahondar en el principio de igualdad de oportunidades, tanto en lo relacionado al
acceso como a la continuidad del alumnado en los estudios. La Udelar se focalizo
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en la gestion de los servicios universitarios y la puesta a disposicion de catilogos
de bibliotecas de facultades y servicios universitarios. Sin embargo, los proyectos de
ensefnanza e investigacion con uso de las TICS en las primeras épocas fueron escasos.

Los tres grandes hitos que constituyen relevantes antecedentes para la EaD
en la educacion superior en la Udelar son: el “Plan Estratégico de la Universidad
de la Republica” (PLEDUR), el “Proyecto Generalizacién del uso educativo de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la Universidad de la
Repiblica (UR)” (Proyecto TICUR), y el “Programa para el desarrollo de Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) en la Universidad de la Reptublica” (PROEVA).

El “Plan Estratégico de la Universidad de la Reptiblica (PLEDUR)” (2000-2005)
fue aprobado por el CDC de la Udelar el 6/8/2000 en donde se estableci6 que:

“(Orientacién 1.14...) La aplicacion de las nuevas tecnologias de la comunicaciéon
y la informacion a las actividades educativas abre nuevas posibilidades de
relacion entre la institucién y diversos grupos de poblacién. Estos grupos estan
formados, por ejemplo, por estudiantes de grado con una importante dedicacién
ala actividad laboralno académica; por estudiantes que por razones de distancia
no pueden asistir frecuentemente a los centros de estudio y por egresados que
desean tomar cursos de formacién y actualizacién en horarios compatibles con
sus responsabilidades laborales. Las mencionadas posibilidades de relaciéon
no son excluyentes con el necesario vinculo personal entre el educando y los
docentes, debiéndose concebirlas como instrumentos a emplear para atender
situaciones como las mencionadas, una vez que han sido efectuados los estudios
de factibilidad y pertinencia. Por ello se adopta la siguiente orientacion.

Orientacion 1.15 — Se promoverd cuando sea posible y pertinente, y en _funcion
de los estudios previos correspondientes y las evaluaciones que se realicen
la implementacién de nuevas formas de ensefianza empleando las nuevas
tecnologias de la comunicaciéon y la informacion”.

De ello se espera lograr una mejora de la equidad social y geografica en la
matricula de la Universidad, y una mejora en la calidad y ampliacion de la oferta de
la ensefianza de grado y la educacién permanente.

Como uno de sus programa se estableci6 que:
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“En la ensefianza puede comprender un gran niimero de actividades como la
ensefianza extra-universitaria, la educacién permanente y a distancia,
impartida en clases nocturnas, cursos de corta duracioén, seminarios, etcétera.”

En este PLEDUR se incluy6 un Programa Institucional de Educacién a Distancia,
aplicado principalmente en la Educaciéon Permanente para graduados y que permitié
la creaci6n de proyectos institucionales de EaD distribuidos en diversas facultades
durante el periodo.

A su vez la Comision Sectorial de la Ensenanza (CSE) del Pro Rectorado de
Ensefianza de la Udelar, como organismo de cogobierno universitario, que tiene a
su cargo la coordinacién, estimulo y desarrollo de la actividad de la ensehanza en
Udelar, que asesora al CDC, evalu6 las acciones del periodo y disené el programa
“Mejora de la ensenanza de grado”, que se integré al PLEDUR (2005-2010). En
dicho programa se transformé el Programa de Ead y se efectuaron convocatorias a
proyectos concursables dentro del “Llamado a presentacion de propuestas educativas
semi presenciales u otras basadas en la incorporacion de tecnologias de informacion
y comunicacién (TIC) y recursos educacionales abiertos (REA)”. Este llamado se
continda realizando en la actualidad.

La Udelar junto con la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM)
y la Catedra UNESCO sobre “Nuevas técnicas de ensefianza e innovacion pedagogica
en la Educacién Superior”, participaron de diferentes programas de innovaciéon
técnica y formacion pedagogica de docentes. Las experiencias realizadas pusieron
de manifiesto la necesidad de mejorar la calidad de las universidades de la region,
a través de procesos de evaluacion institucional y de la inclusion de las TIC en la
docencia.

Desde el afio 2007 Uruguay se incluy6 en la iniciativa “One laptop per child”
(OLPC), de distribuciéon de computadores portatiles de bajo costo, conectada a
Internet y equipada con contenidos y software diseniado para promover el aprendizaje
colaborativo y el auto aprendizaje. Esta propuesta fue asumida por el PLAN
CEIBAL (Decreto Presidencial del 18/4/2007), aplicado a los centros educativos de
ensefianza primaria. Busca promover la inclusiéon digital con el fin de disminuir la
brecha digital existente respecto a otros paises y de los ciudadanos del pais entre si,
posibilitando un mayor acceso a la educacién y la cultura. Se caracteriza como un
“proyecto socioeducativo”, basado en la igualdad de oportunidades en el acceso a la
tecnologia, la democratizacion del conocimiento y la potenciacién de los aprendizajes
en el Ambito escolar y en el contexto vivencial de los alumnos. Esta administrado
por el CENTRO CEIBAL, organismo no estatal que cuenta con participaciéon de
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los principales actores del sistema educativo en el ambito de la ANEP): Consejo
de Educacion Inicial y Primaria, Consejo de Educacién Secundaria, Consejo de
Educacién Técnico Profesional y Consejo de Formacién de Educaciéon. Se ocupa
de la formacion de docentes en servicio de todos los niveles del sistema educativo
mediante cursos semipresenciales, implementados en coordinacion con el respectivo
consejo desconcentrado. En 2010 el plan se extendié a estudiantes de educacion
media bésica, y en 2011 alcanz6 a la estudiantes de formacion docente.

En 2008-2010 la Udelar ejecuté el proyecto financiado por la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, (AECID), Espana, “Generalizacion
del uso educativo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon (TIC) en
la Universidad de la Reptblica (UR)” (Proyecto TICUR) que tuvo por objetivo la
renovacion de las metodologias docentes, y la incorporacién y generalizacion de
nuevas modalidades de ensefiar y de aprender en la Educacion Superior, en especial
el uso de las TIC en la ensefianza universitaria.

El objetivo general se alineaba con las politicas de desarrollo del gobierno
nacional y con las orientaciones de la cooperacién, procurando adecuar la educacion
superior a las necesidades de la sociedad de la informacién. El TICUR se asocia al
plan estratégico de la Universidad en la gestion del actual Rector Rodrigo Arocena,
con el objetivo de hacer llegar la ensefianza semi-presencial al interior del pais, a los
estudiantes trabajadores y a los egresados y trabajadores a través de la Educaciéon
Permanente y los posgrados.

El proyecto se bas6 en cuatro ejes: la creacion de un Observatorio de Nuevas
Tecnologias en la Educacién Superior (ONTES); la creacién de un Departamento
de Apoyo Técnico Académico (DATA); un Plan de formacién docente; y un sistema
de coordinacion, socializacion y difusion de experiencias basadas en el uso de TIC
con fines educativos. El Proyecto fue gestionado por la CSE donde se cre6 el DATA
para el desarrollo de un entorno virtual de aprendizaje (EVA)., el asesoramiento en
la definicién de politicas; promoviendo la elaboracion de propuestas y produccién de
materiales, un registro de usuarios por servicio y un sistema integrado de intercambio
de informaciones.

También contribuy6 a la definicion de la funcion de “Articulador”, como cargos
de docentes radicados en los diferentes servicios que contribuyen a la integracion
institucional y operativa en areas del Proyecto, sirviendo de nexo entre DATA, los
usuarios (docentes y estudiantes, asi como autoridades), y las Unidades de Apoyo la
Ensenanza (UAE) de cada Facultad, concretandose la descentralizacion de la gestion.
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La Universidad realizé6 una inversién importante en formaciéon docente para
la innovacién, y la incorporacion de innovaciones did4cticas con uso de las TIC. A
través de la CSE se financid y di6 seguimiento a proyectos concursables en el llamado
“Mejora de la Ensefianza de Grado, Propuestas Educativas Semipresenciales u otras
basadas en la incorporacion de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y
Recursos Educacionales Abiertos (REA)”

Al finalizar el proyecto de TICUR con financiacién externa desde la CSE se
presenta y aprueba el Programa de Entornos Virtuales de Aprendizaje (PROEVA) de
ejecucion para el periodo 2011-2015, que busca promover la generalizacion del uso
de mailtiples recursos tecnolégicos para la ensefianza semipresencial y a distancia.
Propone su integraciéon a los planes estratégicos de desarrollo institucional de los
Servicios Universitarios y sus Sedes del interior del pais, como apoyo a la expansion
de la ensefianza activa en todo el territorio nacional,

b. Experiencias de EaD en la Ensefianza Superior

Antes de 1985 el desarrollo de experiencias institucionales de EaD fue marginal e
incipiente. Se han relevado los siguientes antecedentes institucionales:

- Asociacion de Television Educativa Iberoamericana (ATEI) — El MEC participo
en ella desde el aflo 1990. En 2003 se instal) la antena receptora del satélite Hispasat.
Se procuraba la reuniéon de productores de material educativo audiovisual de los
diferentes subsistemas educativos.

- PRO-CIENCIA — A partir de 1998 los Ministerios De Educacion de Argentina
y Uruguay realizaron EaD para la formaciéon de docentes de ciencias naturales y
exactas.

- La Universidad ORT inauguro en el aflo 1999 - en convenio con la Universidad
de Harvard- un curso de posgrado de un afio de duracién en el Diploma en Educacion,
integramente a distancia. Fue una de las primeras ofertas de educaciéon superior
virtual del Uruguay sistematica (junto a las teleconferencias virtuales).

- Educacién Compartida y Continuada de Adultos (ECCA) — Se trata de un
programa disefiado por la Universidad Catélica del Uruguay (UCUDAL) junto al
MEC, de EaD, basado en materiales escritos y en un programa de radio. Se enviaban
los mddulos via postal a las familias y padres de alumnos del nivel basico. Beneficid
a mas de mil participantes.
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- Desde las instalaciones de la Administracién Nacional de Telecomunicaciones
(ANTEL) se imparten “aulas virtuales”. Se trata de teleconferencias, combinadas con
tutorias y presencialidad, a cargo de varias instituciones universitarias, en forma
independiente.

- En el ano 2002 los directores de catorce redes latinoamericanas firmaron un
compromiso para el establecimiento de CLARA (Red de Cooperacién Latinoamericana
de Redes Avanzadas). En Uruguay posee el estatuto de asociacion civil.

- En 2003 Udelar presentd un proyecto sobre “Desarrollo Tecnolégico de Sectores
clave de la Economia Uruguaya”, que integra el Polo Tecnolégico de Pando de la
Facultad de Quimica, el Centro de Ensayo de Software de la Facultad de Ingenieria y
el Espacio Virtual de Cooperacion (EVC) del SECIU. El EVC cumplia el rol de una red
de datos de alta velocidad.

- En 2005 se sumaron a la red otras instituciones y universidades privadas
(LATU, Instituto Pasteur, Universidad Catélica del Uruguay, Universidad ORT). En
diciembre de 2005 se inauguré oficialmente la RAU2.

MARCO NORMATIVO DE LA EAD Y EN LINEA

La autonomia dela Universidad y demas instituciones de Ensefianza Superior, que
abarca incluso alos aspectos normativos, y la escasa regulacion relativa a instituciones
privadas- limitada a la potestad del MEC para autorizar su funcionamiento- ha
determinado que la EaD se haya ido estructurando en funcion de los criterios y
contextos organizativos propios de cada institucion.

En el caso de la Udelar, el surgimiento de estas modalidades educativas ha
aparecido en el marco de ejecucion de politicas publicas, a través de planes (PLEDUR),
proyectos (TICUR) y programas (PROEVA), conjuntamente con la promociéon
de nuevos modelos pedagbgicos de ensehanza-aprendizaje, introducidos como
innovaciones educativas. Al principio se gestiond como un apoyo o complemento a
las instancias presenciales buscando remover las naturales resistencias generadas
tanto al interior del colectivo de docentes como el de estudiantes.

La Constitucién de la Repuiblica (actualmente vigente, sancionada en el ano 1967)
no regula directamente la EaD, pero la serie de principios expresamente establecidos
-igualdad, autonomia, participacion, y co-gobierno- sumado ala licencia que confiere
la norma que dispone que los textos constitucionales no dejaran de aplicarse por falta
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de reglamentacion (Art. 332)3, respaldan y legitiman el contenido de las normas de
rango inferior que constituyen el marco normativo vigente.

Con el fin de facilitar la accesibilidad de un volumen importante de estudiantes
que permanecian o tenian el riesgo de quedar fuera del sistema educativo (por razones
econdmicas, laborales o incluso territoriales), para que continuaran su formacion en
un nivel superior, la Ley General de Educacion (LGE) consagré especificamente la
educacion a distancia y semipresencial, definiéndola como “otra modalidad” fuera de
la educacion formal y no formal:

Art. 36. La educacion a distancia, en linea o asistida, comprendera los procesos
de ensefianza y de aprendizaje que no requieren la presencia fisica del alumno
en aulas u otras dependencias similares, para el dictado regular de sus cursos,
siempre que se empleen materiales y recursos tecnolégicos especificamente
desarrollados para obviar dicha presencia, y se cuente con una organizacion
académica y un sistema de gestiéon y evaluacion especifico, disefiado para tal
fin. La modalidad semipresencial, ademas de las caracteristicas anteriores,
requiere instancias presenciales.

Las certificaciones de estas modalidades seran otorgadas por los organismos
competentes del Sistema Nacional de Educacion Publica, los cuales también
reglamentaran la habilitacién y autorizacion a instituciones privadas para
el dictado de cursos a través de estas modalidades y el reconocimiento de los
certificados otorgados”.

De la norma citada surge, entonces, la prevision de dos modalidades de EaD: EaD
en linea o asistida, y EaD semipresencial.

En ambos casos es imprescindible:

o lautilizacion de “materiales y recursos tecnolégicos especificamente desarrollados
para obviar la presencia fisica”

e una determinada organizaciéon académica adecuada a la modalidad

e un sistema de gestidn especifico

3 ElArt. 332 de la Constitucion dispone que: “Los preceptos de la presente Constitucién que reconocen
derechos a los individuos asi como los que atribuyen facultades e imponen deberes a las autoridades
publicas, no dejaran de aplicarse por falta de la reglamentacién respectiva, sino que ésta sera
suplida, recurriendo a los fundamentos de leyes analogas, a los principios generales del derecho y a
las doctrinas generalmente admitidas”.
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» un sistema de evaluacion especifico

Por su parte, el proyecto de ley de creacion de la “Agencia de Promocioén y
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Terciaria (APACET)” presentado al
Parlamento en el afio 2010, regula expresamente el funcionamiento delasinstituciones
universitarias privadas “en modalidad a distancia”. Tanto las instituciones nacionales,
como las extranjeras o internacionales que pretendan ofrecer una propuesta educativa
de nivel universitario, deberan solicitar el reconocimiento de su personeria juridica,
asi como la autorizacion para funcionar, quedando sujetas al mismo régimen juridico
de las nacionales (Art. 37).

El citado Proyecto de Ley (Art. 38) establece que:

“... se entiende como educacion a distancia — en linea, asistida, no presencial,
e-learning, semipresencial, abierta, virtual u otras expresiones equivalentes-
los procesos de ensefianza y de aprendizaje que no requieren la presencia fisica
del alumno en aulas u otras dependencias universitarias para el dictado regular
de sus cursos, siempre que se empleen materiales y recursos tecnolégicos
especificamente desarrollados para obviar dicha presencia y se cuente con
una organizacion académica y un sistema de gestion y evaluacién especifico,
diseniado para tal fin.

La organizacién académica deberd asegurar que se atienden adecuadamente
las funciones que caracterizan a este tipo de educacion, por lo que contara al
menos con:

1. Profesionales con experiencia en los contenidos curriculares de las
disciplinas a impartir.

2. Docentes tutores con experiencia en la funcion especifica de acompariar el
proceso de ensefianza y aprendizaje en esta modalidad.

3. Profesionales en sistemas de informacién con experiencia en plataformas y
recursos informdticos.

4. Docente responsable de la carrera con experiencia disciplinar y en las
tecnologias utilizadas.

La presentacion documental, en las condiciones que establezca la APACET,
debe explicitar la calidad y la pertinencia de la propuesta, la plataforma que la
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sustentara, con referencia precisa sobre la carga horaria real y estimada que
insumiran las actividades, asegurando las funciones docentes, de investigacién
Y extension”.

Aclara expresamente el proyecto en cuestion que “la autorizacion de una carrera
para su cursado en modalidad presencial no se extiende automéaticamente a la misma
carrera en la modalidad a distancia. En ese caso, la carrera cursada a distancia debe
ser reconocida independientemente, mediante procesos que seran definidos por
APACET” (Art. 39 Proyecto creacion APACET).

Ademés, cuando una institucién universitaria privada proyecte implantar una
modalidad de educacion a distancia en alguna o algunas carreras, debera solicitar
expresamente el reconocimiento respectivo a la APACET, la que solicitara opinién a
Udelar (Art. 49 Proyecto creacion APACET).

Una vez obtenida la autorizacion inicial para funcionar, y durante seis afios se
presentaran informes anuales, y al tercero y sexto afio sera sometida a la visita de
evaluadores. Al sexto afio, el Poder Ejecutivo, previa recomendacion de la APACET
dispondra la autorizacion definitiva o la revocacion de la autorizacion inicial (Art.
55 Proyecto creacion APACET). Luego de la autorizacion final podran requerir la
acreditacion, que se otorgara por plazos de hasta seis afos. En caso de no hacerlo
deberan realizar peribdicamente procesos de autoevaluacion institucional, perdiendo
su condiciéon de acreditada de no ingresar en el proceso de acreditacion (Art. 68
Proyecto creacion APACET).

La misma normativa se aplicara en el caso de que la Udelar u otra institucién
publica y autbnoma opte por participar en instancias de acreditacion (Art. 72 Proyecto
creacion APACET).

Por otro lado, la “Ordenanza de Estudios de Grado y otros Programas de
Formaci6on Terciaria” aplicable a la Universidad de la Republica, y aprobada por el
Consejo Directivo Central de la Udelar por Resolucion N° 3 de 2/8/2011y Resoluciéon
N©° 4 de 30/8/2011, también contiene previsiones al respecto.

Dentro de las orientaciones especificas de ensenanza determina que se debera
contemplar “la mdas amplia diversificacion de modalidades organizativas y de uso de
recursos afin de contribuir a laigualdad de oportunidades educativas, garantizando
su calidad” (Art. 5 num.4 de la Ordenanza). Tales “formas organizativas
podran incluir cursos presenciales, semi-presenciales, virtuales u otros,
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horarios miltiples, asi como el uso de recursos educativos variados”
(Art. 5 num. 5 de la Ordenanza).

Los Consejos de cada Facultad o Comisiones Directivas definiran las
reglamentaciones de las diferentes carreras universitarias, contemplando, entre
otros aspectos, los regimenes de cursado, asistencia, y evaluaciéon de aprendizajes
(Art. 31 de la Ordenanza).

A los textos normativos anteriormente enumerados deberiamos agregar otros
que si bien no son especificos, contienen referencias a la EaD, habiéndose relevado
los siguientes:

- Ley 15.928 del afio 1987 que regula las Zonas Francas- régimen aduanero
especial- y que contempla la posibilidad de desarrollar dentro de las mismas
actividades relativas a la educacion a distancia (art. 2 inc. 20 lit. 3, modificado por la
ley 18.8509).

- La Resolucién del MEC No 1140/2000 que autoriza al Comité Nacional para la
Sociedad de la Informaci6n a suscribir con la Oficina de UNESCO Montevideo una
Carta de Intencidon donde se menciona la educacion a distancia.

- El Decreto del Poder Ejecutivo 405/2011 que aprueba la Agenda Digital 2011-
2015 donde se incluye la educacién a distancia como uno de los objetivos y metas de
dicha Agenda.

- La ley 18.826 de 2012 que aprueba el Protocolo Adicional al Acuerdo de
Complementacion Econémica N° 35, suscrito entre el MERCOSUR y la Reptiblica de
Chile (277/5/2009).

Incluimos todo este marco normativo en un cuadro que se agrega como anexo al
presente documento.

INSTITUCIONES DE EAD EN URUGUAY
- Udelar

La CSE peri6dicamente abre convocatorias para la presentacion de “propuestas
educativas semi-presenciales u otras modalidades basadas en la incorporacion de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y Recursos Educacionales Abiertos
(REA)”, por medio de las cuales se procura “estimular un mayor aprovechamiento de
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los tiempos de cursado —tanto presencial como no presencial-, para facilitar el acceso
a sectores excluidos de los trayectos curriculares habituales por razones laborales,
socio econémicas, de género y edad. Se procura incorporar estrategias didacticas
diversificadas que favorezcan el cursado exitoso de aquellas disciplinas que presentan
mayores dificultades para el estudiante.

»

- Universidad Catélica del Uruguay “Damaso Antonio Larraitaga
(UCU)

La UCU se crea a partir del Instituto de Filosofia, Ciencias y Letras, que funcionaba
desdela década de 1940. Fue autorizada a funcionar como universidad por un decreto
de agosto de 1984 y comenz6 sus cursos en marzo de 1985.

Actualmente dicta 36 carreras de grado, 2 doctorados, 34 posgrados, 19
maestrias y 13 diplomas. Esti organizada en siete facultades (Ciencias Humanas,
Derecho, Ingenieria y Tecnologias, Enfermeria y Tecnologias de la Salud, Ciencias
Empresariales, Psicologia y Odontologia), ademas de Institutos, Catedras, Centros y
areas. Dentro de los cuales se encuentra el Departamento de Educacion y el Instituto
de Evaluacioén Educativa.

Desde 2005 trabajan con una Plataforma llamada Webasignatura con un total de
cuentas de usuarios segtn el detalle:

Cursos con actividad en los tltimos 12 meses: 1990
Docentes con actividad en los tltimos 12 meses: 1154
Estudiantes con actividad en los tiltimos 12 meses: 9410

En términos generales combinan la modalidad semipresencial principalmente a
nivel de posgrado, usando el espacio virtual como apoyo al dictado de los cursos, y no
se ofrece ninguna carrera de grado en la modalidad semipresencial o distancia.

-  Universidad ORT e Instituto Universitario Autéonomo Del Sur

En la Universidad ORT y el Instituto Universitario Autbnomo del Sur han
utilizado diferentes modalidades de Educacién a Distancia:

1. Ensefianza presencial tradicional.

2. Ensefianza presencial apoyada por medios electrénicos (videoconferencia, correo
electronico, materiales disponibles en la web; como apoyo a cursos presenciales).
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3. Cursos mixtos (mezclando medios electronicos y algunas instancias presenciales).

4. Cursos integramente a distancia (EVS: Educaci6én Virtual Superior).
-  Universidad de la Empresa - UDE

Se utiliza un Entorno Virtual que también opera con Moodle como instancia de
apoyo al dictado de los cursos.

CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS DE DESARROLLO

Desde la década de los ochenta, se presenta un nuevo paradigma de sociedad
basado en un modelo donde la informacién es entendida como conocimiento
acumulado, el que se traduce en conocimiento del desarrollo econémico, politico
y social. El proceso de transformaciéon que las sociedades han vivido hace que este
modelo parezca irreversible. Esto significa que el acceso a las fuentes de producciéon
y distribucion de conocimientos y de informaciones son hoy en dia el centro de los
debates y de los conflictos sociales.

Por otra parte el avance tecnologico le permite al ser humano acceder a datos,
informacion y conocimiento en formas, modos o maneras sin precedentes, facilitando
el intercambio a escala mundial, traspasando sobre las barreras geograficas, las
divisiones politicas y las temporales.

Este marco ha impulsado a las organizaciones hacia un cambio, que requiere un
nuevo estilo de trabajo, con individuos capaces de superar las limitantes de espacio,
tiempo o ubicacion geografica: los trabajadores y las trabajadoras de la informacién
y el conocimiento, asi como personas en las que cualidades como la creatividad y la
innovacién son habilidades a desarrollar.

Tal como se ha expresado, desde el punto de vista institucional y normativo
Uruguay ha experimentado transformaciones en materia de Educacién Superior
a Distancia en un marco complejo, dado las caracteristicas de cada una de las
instituciones que la conforman.

El desarrollo del uso de las TIC s se baso, al comienzo, en la necesidad de los
docentes de resolver problemas puntuales (promociéon de la descentralizacion
educativa, atencidn a poblaciones heterogéneas, solucion de problemas de aprendizaje
masificado; soluciéon a problemas de desercion). La difusiéon de las innovaciones
educativas centradas en nuevos modelos pedagobgicos determind que las diferentes
propuestas reflejaran dos modelos pedagogicos: “modelo educativo centrado en la
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transmision” y el “modelo educativo centrado en los aprendizajes”. El primero se liga
alaevaluacion sumativa, con docentes “transmisores” que cumplen un rol tradicional.
El segundo modelo se liga a un tipo de evaluaciéon formativa, con docentes que ejercen
de tutores, propiciando la autonomia, la metacognicion y los aprendizajes.

Contemporaneamente a la introduccién de las innovaciones educativas se fue
incorporando el tema de la educacién a distancia. Asi aparecieron las primeras
experiencias, aisladas, que se vieron enfrentadas a vencer resistencias. Resistencias de
los estudiantes que reclamaban presencialidad, y resistencias de docentes que temian
las mayores demandas de trabajo que prometian los cambios, fundamentalmente por
no ser nativos digitales.

El Plan Ceibal fue una gran apuesta del pais por un modelo de educacién
dialogica, inclusiva y democratica, que aposté a la modernidad, al desarrollo de
nuevas habilidades en estudiantes y maestros, y a la generacion de una nueva forma
de trabajo: el colaborativo. Los estudiantes de educacion primaria recibieron los
beneficios e influjos de la iniciativa One laptop per child, extendiéndose luego la
experiencia a la educacion media. Esos alumnos hoy estdn comenzando a ingresar al
sistema de Educacion Superior, por lo que es esperable que para ellos la EaD resultara
amigable y natural.

La confluencia de los esfuerzos que se han venido realizando desde las
Instituciones de Ensefianza Superior (universitarias o no), y desde las Instituciones de
Ensefianza Primaria y Media, permiten sostener que la EaD en la Educacién Superior
se encuentra en proceso de consolidacion; al menos en lo que refiere a propuestas
semipresenciales. Resta ain generalizar las modalidades de educacién integramente
virtuales, que al presente constituyen experiencias aisladas.

Ademas, el incremento en el uso de las TIC’s, ha permitido la incorporacién
de las instituciones educativas a redes académicas de caracter nacional, regional e
internacional, de las que se han derivado importantes acciones de cooperacion, tanto
en el ambito publico como privado, facilitado la implantacién de modalidades de
EaD.

La particular estructura del sistema educativo uruguayo, basado en la autonomia
de sus entes y en la participacion de docentes, estudiantes y egresados en los 6rganos
que administran y gobiernan la Educacion Publica Superior, determina que la
regulaci6on normativa es el ultimo eslabon de la cadena, que normalmente comienza
en base a la audacia o los esfuerzos individuales de personas, colectivos o autoridades
comprometidas e involucradas con la mejora educativa de los habitantes del pais.
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Ello, lejos de minimizar la importancia de la regulacién, da cuenta la relevancia
de la ya existente, pues es el fruto de la experiencia y del debate de los principales
actores del sistema resultante de la cristalizacion de practicas aceptadas, en curso de

generalizacion.
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