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RESUMEN

Esta comunicacion presenta una investigacion basada en un enfoque cualitativo desde
una perspectiva hermenéutico- critico —reflexiva. Se propone, a través de estudios de casos
multiples, comprender los procesos de construccién de conocimiento profesional docente
durante las primeras inserciones laborales de los graduados de la carrera de Letras,
Historia, Ciencias de la Educacién y Bellas Artes de la Facultad de Humanidades y Artes de
la Universidad Nacional de Rosario- Argentina.

El grupo de investigacion esta conformado por los integrantes de la catedra de
Residencia Docente de la carrera de Ciencias de la Educacién de dicha Facultad. Esta
investigacion es continuidad de la realizada entre los afos 2008-2012, cuyo titulo es “La
construccion del conocimiento profesional en los primeros procesos de socializacion. La
insercion en las instituciones educativas de la ciudad de Rosario, de los graduados de las
carreras de Letras, Historia y Ciencias de la Educacién de la Facultad de Humanidades y
Artes de la U.N.R”

La tematica es de especial interés para la formacion de recursos humanos, ya que una
de nuestras preocupaciones y necesidad es preparar equipos de profesores que en las
instituciones educativas acompafen a los practicantes y principiantes, es decir, que
dispongan de recursos tedrico-practico para leer la realidad del aula, dar pistas y
orientaciones, y ayudar a realizar procesos reflexivos. En este sentido, la investigaciéon
brindara aportes para la comprensién de los procesos de construccion de conocimiento en



esos primeros momentos de insercidn laboral de los graduados de la Unica carrera de la
Facultad de Humanidades y Artes que forma docentes para todos los niveles del sistema
educativo.
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« INTRODUCCION

La construccion del conocimiento profesional en los docentes principiantes, en las
instituciones educativas se va conformando a través del proceso de socializacion, fase
comprendida por los primeros afios de docencia, ya que es una etapa de tensiones y
aprendizajes intensivos en contextos generalmente desconocidos, durante la cual los
profesores principiantes deben adquirir conocimiento profesional. Una etapa importante
porque estos docentes deben realizar la transicion de estudiantes a profesores; por ello
surgen dudas e incertidumbres, debiendo adquirir un adecuado conocimiento y competencia
profesional en un breve espacio de tiempo. Por ello, se destaca el papel formativo de las
primeras experiencias laborales, en cuyo marco buena parte de los docentes principiantes
parecen verse obligados a construir estrategias adecuadas de resolucion de los problemas
que se les presentan.

De lo anteriormente expresado se desprende el interés acerca de como asumen la
practica durante las primeras experiencias como docentes, sabiendo que los primeros
procesos socializadores en la profesion suelen tener una importancia decisiva.

El equipo de Investigacion de la catedra de Residencia Docente de la Carrera de
Ciencias de la Educacion, investigé en un primer momento a los graduados docentes de las
carreras de Letras, Historia y Ciencias de la Educacién en el periodo 2008- 2011 y en un
segundo momento 2013- 2016 se continud investigando a los graduados docentes de Bellas
Artes, carreras de la Facultad de Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de
Rosario- Argentina.

Las investigaciones y estudios realizadas en las ultimas décadas acerca de como se
aprende a ser docente, como se aprende la practica profesional, qué hechos, situaciones,
teorias tienen mayor incidencia a la hora de asumir la practica docente, han mostrado que la
formacion se lleva a cabo en un largo trayecto que se inicia en nuestras propias
experiencias como alumnos primero, como docentes luego. Alli comenzamos a internalizar
concepciones, creencias, teorias acerca de qué es enseiar, qué es aprender, qué evaluar,
cémo funcionan las instituciones educativas, entre otras, las que influyen fuertemente en la
manera en que asumimos nuestra practica.

Entendemos la formacion como busqueda, como una dinamica que activa en cada
persona un proceso de desarrollo individual para encontrar sus propias formas. Implica
necesariamente la existencia de otros, que se constituyen en “mediadores”, ya sean,
formadores, relaciones y experiencias con otros- o saberes, conocimientos, contenidos, o
las tematicas de un programa que apuntalan, constituyendo soportes. La formacion es “un
trabajo sobre si mismo”, situacion que requiere de espacios, tiempos y distanciamiento con
la realidad del quehacer profesional y de si mismo. (Ferry) La formacién docente implica,
ademas, un proceso de construccion colectiva, que debe remitirse no soélo a los problemas
del aula, sino también a la definicién de los objetivos pedagdgicos, politicos, éticos de las
instituciones educativas y del sistema en su conjunto.

Al pensar la formacibn como trayecto se visualizan los cuatro momentos
fundamentales: la biografia escolar, la formacién de grado, los procesos de socializacion
profesional y el perfeccionamiento profesional. (Sanjurjo) Segun las investigaciones, los



aprendizajes de mas alta incidencia en la forma en que se asume la propia practica son los
realizados durante la biografia escolar y los procesos de socializacién profesional.

La biografia escolar (Davini, Bolivar, Alliaud) puede definirse como el producto de
complejas internalizaciones realizadas en las propias experiencias como alumnos,
generalmente en forma inconsciente que constituyen un fondo de saber regulador de
nuestras practicas. Son saberes fuertes, resistentes al cambio, aprendidos vivencialmente y
sin mediacion critica. La socializacion profesional nos remite al proceso en el cual la
persona formada desarrolla habilidades y actitudes técnicas relacionadas con la concrecion
practica de su conocimiento, y simultaneamente se identifica con los valores, creencias y
modalidades de aquellos que constituyen sus “otros significativos”. Davini lo define como
“proceso de largo alcance que implica la incorporacién explicita e implicita de formas de
pensamiento, valoracion y actuacion en distintos ambitos sociales”. (1995, p. 111)

En términos de la teoria del habitus de Bourdieu puede decirse que en la institucién de
desempefo laboral se internalizan formas de pensar, percibir y actuar, garantizando asi la
regularidad de las practicas y su continuidad a través del tiempo. Proceso que ocurre a
través de las formas de relacion social y de las practicas técnicas, en tanto productos
histéricos que funcionan como matriz de aprendizaje en los puestos de trabajo, incluso mas
alla de cualquier aprendizaje formal.

+ PROBLEMATICA PROPUESTA Y CONTEXTO

La problematica de este trabajo fue especialmente de interés para la formaciéon de
recursos humanos, ya que es necesario preparar equipos de profesores que acompanen a
los profesores principiantes, es decir que tengan entrenamiento tedrico y practico en
observar, leer la realidad del aula, reflexionar sobre los procesos observados, ofrecer pistas
para que los profesores principiantes reflexionen sobre los procesos realizados. Se sostiene
que una investigacion sistematica acerca de los primeros procesos de socializacion
profesional contribuira y reforzara la formacion tedrica necesaria para la construccién del
conocimiento profesional y generara nuevos aportes a la comprension de los problemas de
esos primeros momentos de insercion laboral

+ OBJETIVO GENERAL

Comprender el proceso de construccion del conocimiento profesional docente
durante esa etapa y generar conocimiento acerca de la articulacién teoria-practica
en las primeras inserciones institucionales

« METODOLOGIA

Para abordar un objeto tan complejo como es el proceso de socializacién profesional,
esta investigacion se llevo a cabo a partir de los aportes del enfoque cualitativo, desde el
paradigma hermenéutico-reflexivo y el critico.

Se seleccionaron casos multiples, en base a recaudos como: remitirse a los
observables distinguiendo entre la descripcion y la interpretacién, para lo cual resulté
importante realizar la triangulacién para garantizar la fiabilidad y validez de la investigacion,
guardando en todo momento la confidencialidad de las informaciones.

Como instrumentos de recoleccidon de informacion se utilizaron: encuestas, entrevista
biografica narrativa y analisis de documentos. Por medio de la entrevista, realizada a cada
uno de los casos seleccionados, a partir de un protocolo elaborado por el equipo de
investigacion, se reunid informacién acerca de los motivos de la eleccion de la carrera, los
aprendizajes e incidentes criticos vivenciados que mas impacto tuvieron en el recorrido por
la formacién inicial, las instancias pedagodgicas curriculares que posibilitaron el primer
acercamiento a la profesion, los aportes para la practica docente concreta recibidos durante



la carrera, especialmente del espacio residencia, las satisfacciones y frustraciones vividas
durante la carrera.

Con la entrevista realizada a los informantes claves de cada carrera se obtuvo
informacién acerca de los motivos del contexto politico social cultural y econdmico que
permitieron la apertura de la carrera, los fundamentos epistemoldgicos en los que se baso
la elaboracion de los planes de estudio con determinada estructura curricular, las reformas y
/ o modificaciones que sufrid el mismo, en qué aspectos se realizaron dichos cambios, el
lugar que ocupa en el plan la formacién docente, si participaron estos informantes claves de
manera directa en el mismo y la razén de dicha participacion, las orientaciones vy
competencias del plan de estudio actual y la opcion mas seleccionada por los estudiantes,
el perfil y las expectativas de los mismos al ingresar a la carrera, los lugares de las primeras
inserciones laborales una vez graduados, el tiempo que les demanda lograrlo y las causas
del retorno de los graduados al ambito universitario.

CONCLUSIONES Y CONTRIBUCIONES

- En cuanto a los aprendizajes profesionales que los graduados docentes
realizaron en sus primeras inserciones laborales:

- Tanto los casos de la carrera de Letras como de la de Historia incorporaron
aprendizajes de manera asistematica durante las primeras inserciones laborales. Los
mismos se relacionaron con el disefio y ejecuciéon de proyectos, el trabajo interdisciplinario
con otros espacios, pudiendo de este modoapropiarse de la cultura institucional.

- Los principiantes de Letras y de Historia incorporaron los primeros aprendizajes en
forma artesanal, ya que sostienen que aprenden a ensefar al lado de esos “buenos
profesores que conocen lo que ensefian” y son esos profesores a quienes “quieren
parecerse”, segun refieren en las biografias escolares. Los principiantes de estas dos
carreras sefalaron no disponer de recursos nicontar con las capacidades y competencias
para responder a los requerimientos de los estudiantes en contextos vulnerables

- Los casos de la carrera de Ciencias de la Educacién valoran durante las primeras
inserciones en los institutos de formacion docente el seguimiento y contencion recibidos,
aunque no se ftraten de acciones planificadas exclusivamente para formar a los
principiantes. Reconocen las plenarias como espacios de aprendizajes. Entienden que a
partir de éstas lograron participar en proyectos que les permitieron intercambiar
conocimientos y apropiarse de nuevos aprendizajes. Fueron acompafadas en experiencias
de aula, en las que se buscaron soluciones a problematicas cotidianas, formas de aplicacion
del nuevo disefio curricular para la formacion docente a través de reuniones con
coordinadores de departamento. Les sugirieron bibliografias y fueron acompafiadas en la
elaboracion de proyectos de catedras junto a docentes expertos. También expresaron que
en sus primeras inserciones laborales, tanto en el ambito formal como no formal, se
posicionaron con una actitud de busqueda, explorando los espacios institucionales.
Lograron incluirse a los grupos de ftrabajo sin dificultad, ya que los directivos y
coordinadores de areas los habilitaron para el intercambio de conocimiento donde
produjeron aprendizajes significativos junto a otros profesionales. Se infiere que los
graduados de Ciencias de la Educacion, dada su formacién tedrica, logran percibir
seguimiento y contencién en actuaciones institucionales que los principiantes de las otras
carreras no lo lograron vivenciar. Esto puede debersea que tienen una posicidn mas activa
frente a lo pedagdgico.

- En cuanto a los aprendizajes profesionales los docentes principiantes de Artes los
realizan de forma artesanal, pues prevalece el aprender a ensefiar al lado de aquellos
profesores que conocen lo que ensefan y a quienes quieren parecerse segun refieren en
sus biografias escolares.



En cuanto a las acciones de formacion profesional y dispositivos que las
instituciones, en las que comenzaron sus primeros trabajos, utilizaron para continuar
con la formacion de los principiantes:

- Los graduados de Letras, Bellas Artes y de Historia no vivenciaron acciones
institucionales explicitas para contribuir al desarrollo profesional por parte de los
responsables de las escuelas durante sus primeras instancias laborales.

- Los casos de la carrera de Ciencias de la Educacion experimentaron acciones
institucionales de formacién en diversos espacios que les posibilitaron aprendizajes
significativos participando, intercambiando y recibiendo conocimientos, en reuniones
plenarias, reuniones de departamentos, asesoramiento de los docentes expertos, talleres
con equipos interdisciplinario, encuentros con especialistas sobre determinadas tematicas,
reuniones para la elaboracién de proyectos. Estos espacios brindados por los profesionales
expertos promovieron ensefianzas para el hacer docente en estos profesores principiantes.

- Los tres casos de Ciencias de la Educacion valorizaron los dispositivos mencionados
en el punto anterior, porque les permitieron una buena estadia en las instituciones,
generaron nuevos aprendizajes, se apropiaron de diversos contenidos para las practicas
profesionales como docentes y como asesores pedagogicos.

En cuanto a los actores institucionales que jugaron un rol protagénico en la
construccion del conocimiento profesional en los procesos iniciales de socializacion:

- Los graduados de las carreras de Letras e Historia reconocen a los comparieros de
mayor antigliedad, llamados “los expertos”’, como quienes les brindaron contencion, los
guiaron y orientaron. No recibieron apoyo ni acompanamiento pedagogico - didactico por
parte del personal directivo de las instituciones en las que comenzaron a trabajar.

- Para los docentes principiantes de la carrera de Historia que realizan sus primeras
inserciones laborales en el Profesorado de Historia de la Facultad de Humanidades y Artes,
los docentes “experfos” son aquellos profesores que constituyen sus otros significantes,
identificandose con valores, creencias y modalidades. Esos profesores pertenecen a las
catedras del Ciclo Introductorio y del Ciclo de Formacion Disciplinar en las que los casos se
insertan a trabajar. Los casos destacan esos espacios como lugares de aprendizaje. En
estas catedras se refuerza en los principiantes la importancia del conocimiento disciplinar
por sobre el conocimiento de la practica profesional docente, como asi también, un
aprendizaje artesanal de la docencia.

- Los principiantes de la carrera de Letras reconocen, ademas, a los preceptores y a
las secretarias como “informantes claves”. Indican que jugaron un rol protagénico en las
primeras inserciones laborales. Fueron estos actores quienes los ayudaron a conocer las
culturas institucionales y las reglas de organizacion.

- Los principiantes de la carrera de Ciencias de la Educacion recibieron apoyo y
acompafiamiento académico y pedagogico- didactico de los directivos, comparieros
docentes expertos a través de encuentros formales y conversaciones informales para
resolver determinadas problematicas. Destacan reuniones con coordinadores de areas,
trabajo conjunto con docentes del mismo espacio curricular y que los guiaron en la
organizacién y seleccion de los contenidos, bibliografia, estrategias y evaluacion. Ademas,
expresan que en los espacios no formales fueron asesorados por especialistas que
conformaban equipos interdisciplinarios. Valorizan los actores institucionales porque juegan
un rol protagdnico en las construcciones de conocimiento profesional donde se desempefian
como docente y asesores pedagogicos.

- Los graduados de Bellas Artes reconocen en los docentes “expertos” y los buenos
profesores de la carrera a aquellos que constituyen sus otros significativos, identificandose
con valores creencias y modalidades de esos profesores.

En cuanto a las caracteristicas de las instituciones en las que comenzaron a



trabajar:

- En general los casos han comenzado a trabajar en instituciones de gestion publica o
privada, tanto céntricas como de barrios. Uno de los casos de la carrera de Letras y
Ciencias de la Educacion lo hicieron en escuelas del contexto rural y semirrural, cercanas a
sus pueblos natal. Estos casos hicieron sefialamientos en relacién a que esas instituciones
estaban regidas por una cultura familiar.

- Los casos de las cuatro carreras realizaron sus primeros trabajos como docentes en
instituciones de Nivel Medio y Superior, ubicadas en zonas rurales y/o en localidades
pequenas de los alrededores de la ciudad de Rosario. Los de Ciencias de la Educacion e
Historia como profesoras reemplazantes. Los de Letras como profesoras adscriptas.

- Los principiantes tomados como casos de las cuatro carreras visualizaron en las
escuelas secundarias la complejidad de la cultura juvenil de los diferentes grupos de
alumnos y las negociones y aprendizajes que debieron realizar en cuanto al
comportamiento de los estudiantes.

En cuanto a la influencia que ejerce el conocimiento construido durante la
formacién de grado:

- La formacién docente brindada en las cuatro carreras se caracterizd especialmente
por la escasa relacion entre la teoria y la practica. El cursado se basé fundamentalmente en
lo tedrico académico, con una practica en el ultimo afio de la carrera. Los casos de la
carrera de Letras y de Ciencias de la Educacion destacan como espacios de fuerte
formacion y de gran impacto, dentro de la formacion inicial, el cursado de la Residencia
Docente. También reconocieron como positivo el acompafiamiento de los profesores co-
formadores.

- En el caso de los graduados de Bellas Artes, Letras y de Historia hacen referencia a
una formacién academicista y/o especifica de su campo cientifico, con una escasa
formacion en lo pedagdégico — didactico, sobre todo en lo que respecta a la preparacion
dirigida al analisis y solucion de problemas de ensefianza en contextos socio culturales de
mayor vulnerabilidad.

- En el caso de los principiantes de Historia desvalorizan la formacién docente
recibida. Sdlo logran rescatar, desde el sentido comun, algunos consejos de la profesora de
residencia, no reconociendo el valor teérico de la formaciéon pedagoégica. Sostienen que
enfrentan las problematicas de la practica como una busqueda personal que se ira dando
naturalmente y podran resolverlas desde el campo disciplinar.

- Los casos de la carrera de Letras sefialan que en las clases en las que participaron
como estudiantes se utilizd casi como unico dispositivo la exposicion por parte de los
profesores. Indican que durante su formacién inicial los docentes de la carrera pusieron el
acento en preparar para la investigacion o para la linguistica mas que para ser profesionales
de la ensefianza.

- Los principiantes de Letras marcan que las ofertas de cursos de capacitacion
profesional docente, ofrecidos por el Ministerio de Educacion, presentaron insuficientes o
escasas propuestas didacticas.

- En el caso de Letras no se registré ninguna relacién (acuerdos o proyectos) entre las
Escuelas Medias (en las que los principiantes comienzan a trabajar) y la Facultad en la que
realizaron su formacion inicial. Estos graduados regresaron a la facultad para realizar
adscripciones o especializaciones, que insistieron en formarlos para la investigacion, no
para la ensefianza.

- Los graduados de Ciencias de la Educacion valoraron la formacion inicial recibida por
las apropiaciones y recorridos que realizaron en los diversos campos de estudios de las
ciencias de la educacion, por la amplia bibliografia trabajada desde la perspectiva
hermenéutica critica reflexiva y desde el paradigma de la complejidad. Senalaron que en



ese recorrido fueron construyendo categorias de didactica, curriculum y las teorias del
aprendizaje y destacaron que éstas se transformaron en soportes teéricos que tomaron
para realizar sus practicas docentes. Los tres casos de la carrera de Ciencias de la
Educacion destacaron la formacién tedrica y los espacios de interaccién que posibilitaron
los docentes de las diversas catedras de la carrera para analizar, interpretar, comprendery
reflexionar sobre las problematicas y realidades educativas.
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